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Prefazione

Negli ultimi cinquant'anni, lo stesso periodo di vita
dell ICCROM, la conservazione delle opere d’arte
¢ considerevolmente cambiata, ed in questo
tempo, ci sono stati importanti cambi anche nelle
scienze applicate per la conservazione ed il
restauro del patrimonio culturale.

Nel campo della ricerca archeologica non abbia-
mo piti missioni sul campo condotte da un singo-
lo archeologo che sostituisce architetto, fotografo
e topografo — senza citare tutte le altre discipline
che contribuiscono in questo ambito. Il campo
della conservazione e del restauro si € sviluppato
nello stesso modo. All'inizio del 21° secolo, il
direttore di museo o galleria che, da solo o con
uno specialista del restauro, decide delle modali-
ta di trattamento dli un dipinto o di un manufatto
archeolosico, non esiste piU.

Molte discipline si sono sviluppate attorno alla
conservazione in parallelo con gli avanzamenti
ottenuti dalla scienza. Grande importanza hanno
assunto settori di ricerca come quelli della chimi-
ca e della fisica, insieme alla fisica nucleare e I'ima-
ging digitale che hanno aperto innumerevoli pos-
sibilita nel campo della conservazione. Le analisi e
la diagnostica nella progettazione del lavoro sono
diventate un presupposto indispensabile per le
operazioni di restauro.

Di conseguenza, le decisioni sono pit complesse
e richiedono la partecipazione di una quantita di
protagonisti diversi, qualcosa di inimmasginabile
quaranta o cinquanta anni fa. Cosa rischierebbero
0ggI | conservatori restauratori nella pulitura di un
dipinto di un maestro del XVI, XVIl, XVIll secolo,
senza chiamare i vari colleshi per esesuire radio-
grafie del lavoro, per analizzare i pigment, per
identificare gli strati sottostanti. ..

Questo ¢ il motivo per cui 'NCCROM, in partner-
ship con le istituzioni italiane specializzate,
I'lstituto Centrale per il Restauro, I'Opificio delle

Pietre Dure, ed il Centro di Conservazione e
Restauro La Venaria Reale a Torino, assieme
all'Institut National du Patrimoine in Francia, ha
messo a punto una serie di corsi di formazione
indirizzati al fondamentale argomento della condi-
visione del processo decisionale nel campo della
conservazione e del restauro.

Il corso del 2006 intitolato ‘Sharing Conservation
Decisions’ ha avuto molto successo, ed ha aperto
la strada a scambi estremamente fruttuosi tra poro-
fessionisti dell’'ambito museale provenienti da
diversi paesi, che sono stati in grado di trarre van-
taggio e di usare con efficacia queste metodolo-
gle ed esperienze.

Mounir Bouchenaki
Direttore Generale dell'lCCROM



CATHERINE ANTOMARCHI

Dal progetto
alla valutazione:
I'anatomia di un corso
ICCROM

2000, UN PUNTO DI SVOLTA

Nell’Aprile 2000, IlCCROM organizzo un seminario intensivo di tre

giorni sullo ‘Sviluppo di strategie nella didattica e nella formazione

sulla conservazione’ con un gruppo selezionato di partner prove-
nienti da Africa, Asia, America Latina, America del Nord ed Europa.
| partecipanti al seminario non erano distribuiti solo per provenien-
za geosrafica, ma formavano un gruppo equiliorato di conservato-
ri con esperienza, storici dell’arte e scienziati, tutti coinvolti in
didattica e formazione di professionisti nel campo del patrimonio
culturale mobile.

Il fine del seminario era dii riflettere sulle sfide attuali nella conserva-

zione del patrimonio culturale e come gueste possano essere

integrate nella didattica e nella formazione, comprese le attivita di

formazione e didattica dell'IlCCROM.

| tre seguenti argomenti emersero dal dibattito:

- il bisogno di porre nuovamente la riflessione sui valori culturali
del patrimonio, il cuore di ogni azione conservativa;

- istituire la conservazione come ponte tra I'oggetto culturale e le
generazioni passate, presenti e future;

- ed infine incoraggiare, diffondere e proteggere la pluralita degli
approcci, delle discipline e dei contesti nel campo della con-
servazione.

Durante la discussione, un interesse entusiastico ¢ stato espresso

verso la possibilita di includere tali opportunita nelle nostre attivita

di formazione. Lidea si ¢ evoluta poi nell'offerta di un corso

ICCROM in ‘Sharing conservation decisions’.

Il nostro scopo ¢ stato quello di creare un forum in cui professio-

nisti nel pieno della carriera, provenienti da diversi contesti culturali

e discipline, si potessero incontrare per approfondire e discutere
su come sono prese le decisioni relative ai problemi di conserva-
zione, cosa le influenza e come il processo puod essere migliorato.
Questo fu un progetto stimolante, ma arduo che avrebbe richiesto
una progettazione accurata con speciali attenzioni rivolte agli

approcci della docenza e dell'apprendimento.

“Pianificare un corso € come scrivere un pezzo musicale.

Dobbiamo considerare dove vosliamo porre I'enfasi, il tempo

appropriato e le variazioni di ritmo e melodia che si intendono

offrire. Dobbiamo inoltre decidere chi suona gli strumenti e

che tipo di pubblico avranno!”

Robert Ferguson, Our students and ourselves, 9003."
UN corso ICCROM: UN FORUM MULTICULTURALE E
MULTIDISCIPLINARE
Un corso ICCROM fornisce una sede ideale per “Sharing conserva-
tion decisions”. In primo luogo, il pubblico ¢ sempre multiculturale
e multidisciplinare. In seguito, mentre molte delle opportunita di
formazione per professionisti nel pieno della carriera durano solo
alcuni giorni, i corsi internazionali dell’lCCROM possono durare da
tre a otto settimane. Cid € necessario per creare le condizioni giu-
ste non solo per acquisire nuove informazioni ed abilita, ma anche
per condividere veramente esperienze, per accettare una diversa
prospettiva dal proprio lavoro e con un po’ di fortuna, di rinnova-
re i nostri approcci e atteggiamenti.
Il corso di ‘Sharing conservation decisions’ risponde alle necessita
di professionisti nel campo. Fin dal primo anno in cui fu annuncia-
to, il numero delle candidature e sempre stato straordinariamente
alto in confronto a quello dii altri corsi ICCROM, e queste sono
risultate provenire da molte nazioni con diversi contesti di patrimo-
nio culturale. | candidati si differenziano per professione, e gene-
ralmente sono tutti a livello senior: direttori di istituzioni per il patri-
monio nazionale, analisti della politica del patrimonio, manager di
collezioni o siti, architetti, archeologi e ricercatori, cosi come pro-
fessionisti coinvolti in didattica e formazione.
Un primo e fondamentale passo per garantire il successo ¢ la crea-
zione, il consolidamento e I'espansione del network di istituzioni
partner e di persone-risorsa, che collaboreranno con I'ICCROM a
creare il corso. | partner sono coinvolti a tutto campo, in particola-
re nella progettazione , nel bando di annuncio e nella selezione
dei partecipanti, nella scelta e nel trattamento degli argomenti,
nello sviluppo delle risorse materiali € nella selezione dei casi stu-
dio. Essi giocano pertanto un ruolo essenziale nella creazione del
COrso.
Sia i partner che i partecipanti influenzeranno natura e qualita del
corso specifico.
Come per i partecipanti, molta attenzione deve essere prestata al
processo di selezione che deve in definitiva generare un sruppo
forte, plurale, motivato e dinamico. Le candidature sono valutate in

confronto a un insieme di criteri prestabiliti, prima di essere revisio-



nate e discusse da un Comitato di Selezione. La selezione si basa
su una pluralita di aspetti: regioni di provenienza, tipologie di patri-
monio culturale, tipologie di responsabilita, generi, anni di espe-
rienza, etc. Lunico requisito comune essenziale ¢ la necessita di
comprendere, leggere e comunicare in Inglese. Anche se ogni
corso ICCROM ¢ prosgettato per superare le barriere di lingua e
per facilitare I'interazione e le comunicazione, I'esperienza mostra
e che la mancanza di scioltezza nella lingua di lavoro del corso,

pUO Creare pressione e frustrazioni inutili per tutti.

Da nove a sei mesi prima del corso vengono organizzati uno, o
normalmente pitl incontri di pianificazione e progetto con il team
principale, rappresentanze dei partner e persone chiave. La
dimensione di questi incontri pud variare da 5 a 15 persone.
Gruppi piu grandi sono piu difficili da gestire, ma garantiscono pit
diversita e punti di vista nel processo. In ogni caso, il gruppo cen-
trale, che andra avanti con l'allestimento finale, dovrebe includere
3 0 4 persone massimo.

Nelle nostre sessioni di progetto, si analizzano le informazioni in
nostro possesso sui partecipanti: le loro aspettative, il loro curricu-
lum diidattico, le loro responsabilita ed i loro obiettivi. Si discute
inoltre del feedback raccolto dalle valutazioni dei precedenti par-
tecipanti organizzate in tre fasi: durante, alla fine e dopo sei mesi
dalla fine del corso. Queste valutazioni generali i aiutano a defini-
re dove sono sorte incomprensioni, se alcuni dei contenuti deb-
bano essere eliminati oppure ulteriormente approfonditi, e quale
approccio docenza/apprendimento avrebbe bisogno di essere
modiificato o migliorato.

Durante la sessione progettuale si esamina anche il contesto del-
I'apprendimento, cioe se i partecipanti vivianno insieme, quali atti-
vita sociali potranno essere organizzate per facilitare la compren-
sione reciproca ed una futura collaborazione, e quale ‘caso stu-
dio’ locale potrebbe servire e illustrare il proponimento del corso.
Una volta che contesto, target group e risorse sono stati discussi e
chiariti, I'esercizio di progetto inizia sempre formulando e riformu-
lando un ‘obiettivo’ del corso. In altre parole, ‘quali cambiamenti
rispetto a conoscenza, abilita e comportamenti vogliamo stimolare
nei partecipanti?’ Per esempio per I'SCD del 2006, I'obiettivo era:
“alla fine del corso, i partecipanti devono essere in grado di creare

le condizioni per coinvolgere tutte le parti nel processo di deci-

sion making, per assicurare che i valori del patrimonio culturale
siano determinati e siano il cuore del processo decisionale, e per
prendere una buona decisione che risponda al problema senza
compromettere future decisioni”.

Nel corso del processo di progetto I'obiettivo e regolarmente rie-

saminato e a volte, alla fine, riscritto.

Una volta che un primo “obiettivo” guadagna il consenso del grup-
PO, si prospetta una fase divertente del lavoro, con carta e penna:
il team di progetto presenta libere esposizioni di idee sugli argo-
menti e sugli eventi da programmare per il corso con una seduta
di brainstorming. Dopodiche si provano ad organizzare i risultati di
questo brainstorming in ‘Unita’ e a concordare una sequenza logi-
ca. Qui e dove il vero lavoro inizia! Una griglia vuota o una tabella
di marcia per l'intero corso sono disegnate sul muro della sala riu-
nioni. Prima di sistemare le varie Unita in questa tabella vuota, biso-
gna pensare a distribuire il tempo per le attivita essenziali che
avranno un impatto rilevante sulla qualita di tutta I'esperienza di
docenza ed apprendimento.

La prima cosa che si fa ¢ di riservare il primo mattino e 'ultimo
pomeriggio del corso, dato che sono momenti chiave di introdu-
zione e conclusione. Linizio dovrebbe orientare ed ispirare; la fine
dovrebbe stimolare e ricompensare. Ad esempio, er offfire un
inizio stimolante, nel 2006 organizzammo una lezione chiave con
un ricercatore fuori dal campo della conservazione e del patrimo-
nio culturale, che introdusse i modi in cui le persone prendono
decisioni nella loro vita quotidiana, e cosa pud influenzarle. Alla
fine del corso, dedichiamo solitamente tempo ad una discussione
di gruppo sia sul corso che sui prosetti del ‘dopo-corso’ dei par-
tecipanti. E spesso un momento gratificante per tutti, nel quale c’e
la possibilita di riflettere sulle esperienze, di contribuire alla valuta-
zione del corso ed a futuri miglioramenti, e di condividere progetti
per il futuro.

Prima dii riempire il programma del corso con le unita, distribuiamo
tempo anche per lo studio individuale e per la lettura, ogni giorno
oppure come blocco un pomeriggio a settimana. Inserire tempo
per lo studio individuale nel programma regolare dimostra che
diamo valore alla lettura tanto quanto ad ogni altro momento di
apprendimento. Quanti di noi hanno avuto esperienza di corsi in
cui gli insegnanti distribuivano cataste di documenti ‘essenziali’ ed

informazioni da leggere e studiiare fuori dalla programmazione uffi-



ciale del corso? Crediamo inoltre che il tempo per lo studio indivi-
duale sia necessario per incoragsiare riflessioni personali e per
equilibrare le intense lezioni e le sessioni di lavoro di gruppo. Nel
2006 i partecipanti hanno utilizzato il loro tempo per lo studio
individuale per frequentare la Biblioteca dell'lCCROM, per incontra-
re i project manager delllCCROM o per fare visita ai colleghi con-
servatori dell'lstituto Centrale per il Restauro (ICR), giusto dietro I'an-
golo.

Prima di inserire le unita del corso abbiamo inoltre lasciato uno
spazio per una “review session” all'inizio di ogni settimana. Questo
‘riesame/recensione’ ¢ parte di un sofisticato sistema di monitorag-
gio e valutazione portato avanti sia dai partecipanti che da un
componente dello staff del corso. Il sistema di monitoragsio e
valutazione include questionari giornalieri, settimanali ed a sei mesi
dal termine del corso, che sono compilati e condivisi con i parte-
cipanti. Il sistema di monitoragsio e valutazione ¢ utile non solo
per una pianificazione a lungo termine. Ci assicura di poter rispon-
dere ai bisogni dei partecipanti durante il corso. Il momento di rie-
same, che ha luogo ogni lunedi mattina durante il corso, ha un
ruolo particolare in questo sistema, specialmente dal momento
che sono partecipanti volontari che lo preparano e o presentano.
E inoltre una opportunita di imandare all'obiettivo globale, per
legare le diverse componenti del corso, e per tornare ad argo-
menti che necessitano ulteriori discussioni.

Nel 2006, collocata alla fine della prima settimana di corso, ¢ stata
introdotta una nuova iniziativa, la ‘course mini-conference’. La for-
mula sperimentata in un altro corso ICCROM, ora ¢ ormai adottata
in altri corsi per il successo riscontrato.

Contestualmente alla conferma di frequenza al corso, ai parteci-
panti ¢ richiesto di organizzare una presentazione di quindici
minuti su “approcci attuali al decision making nella conservazione:
un caso studio dal proprio contesto lavorativo”. | docenti chiave
sono inoltre invitati a parlare dello stesso argomento. | contributi
sono disposti in un ‘programma della mini-conference’. Levento si
tiene di solito al di fuori dell'usuale contesto del corso, possibil-
mente in un edificio storico o in un sito di particolare interesse. La
conferenza offre una rilevante opportunita ai partecipanti e ai
docenti, per uno scambio delle loro esperienze e punti di vista a
pari livello. per paragonare situazioni ed impegni in contesti cultu-
rali e lavorativi differenti, e per rafforzare legami professionali e per-

sonali. Da questo momento in avanti, i partecipanti sono incoras-

giati e l'intero corso beneficia in qualita ed atmosfera.

Solo quando tutte queste sessioni e attivita essenziali sono state
incluse si € in grado dii sistemare le differenti unita nel imanente
programma, tenendo conto non solo della loro sequenza logica
ma sforzandosi anche di ottenere un flusso armonico di attivita dli

docenza e apprendimento.

E importante assicurare che ogni giorno includa una serie di attivita
diversificate, ognuna con una sua specificita: non solo lezioni, ma
anche visite, casi studio, role-play, tavole rotonde, etc. Tale impo-
stazione permette ai partecipanti con diverse capacita comuni-
cative e differenti personalita, di intervenire pit attivamente ed
integrarsi meglio nel gruppo. Inoltre attivita di apprendimento e di
insegnamento diversificate, stimolano ed arricchiscono I'esperienza
dei partecipanti, incoraggiando tutti a cimentarsi con competenze
diverse. Ad esempio, una tra le prime attivita del corso e quella di
laboratorio caratterizzato da brainstorming e discussioni di grup-
po, durante il quale i partecipanti analizzano perché e quando le
decisioni per la conservazione non vanno a buon fine. | parteci-
panti sono prontamente sollecitati ad esprimere loro stessi e nego-
Ziare per organizzare e strutturare i loro pensieri.

Un altro esempio delle attivita formative di SCD0O6 ¢ stato il caso
interessante delle “figure del presepe” che in Italia sono sia oggetti
da museo che oggetti di culto. Lo staff del corso ha disposto ses-
sioni presso laboratori di conservazione dell’Istituto Centrale per il
Restauro, nei musei, nelle chiese ed in botteghe di artigianato, cosi
da offrire ai partecipanti 'opportunita di incontrare i diversi stake-
holders, imparare, paragonare ed integrare approcci molto diversi
al patrimonio culturale.

Il corso ha proposto inoltre sessioni tematiche con dibattito, ed in
particolare una su finanziamento e conservazione, in cui un srup-
po di relatori provenienti dal settore sia pubblico che privato ha
presentato argomenti dal punto di vista sia dei donatori che degli
amministratori.

Per affrontare la questione della consapevolezza pubblica nella
conservazione, i partecipanti si sono cimentati in un role-play in
cui hanno dovuto accettare o rifiutare la decisione di chiudere un
sito ai visitatori (come nel caso del sito preistorico di Lascaux,
Francia), e di sviluppare dibattiti e proposte per compensare la

perdita del pubblico.



Nella selezione delle attivita di insegnamento ed apprendimento ¢
stato preso in considerazione un tema importante: se favorire
esempi con riferimento a una molteplicita di contesti culturali, che
avrebbe esaltato la varieta culturale del corso; oppure se centrare
su esempi trattati all'interno del corso, cioe oggetti e siti italiani.
Quest’ultima scelta avrebbe inevitabilmente ridotto lo scopo multi-
culturale del corso ma, allo stesso tempo, avrebbero permesso un
contato fisico e diretto tra i partecipanti e ‘'oggetto’. Si e cercato
comungue, una soluzione di equilibrio tra le due opzioni e lo staff
del corso ha sottolineato con particolare enfasi, la necessita di stu-
diare, apprendere e riflettere partendo direttamente dall'osserva-
zione dell'oggetto e del suo contesto. | partecipanti sono stati
messi al corrente di questa scelta didattica cosi da non fraintende-
re le intenzioni del team.

Per sottolineare ulteriormente questa speciale relazione
persona/oggetto e I'importanza posta sui valori culturali, e stato
chiesto ad ogni partecipante di portare con sé un manufatto che
avesse un valore personale e culturale, da presentare al gruppo.
Questo ¢ stato utile anche per permettere ai partecipanti recipro-

che presentazioni.

Una volta che il programma del corso ¢ stato completato a livello
progettuale, tutte le forze vengono concentrate per coinvolgere
insegnanti specifici e partecipanti nelle ultime fasi di preparazione.
Viene stesa una bozza del piano d’'azione, compresi tutti gli stadi
successivi fino al giorno ‘Uno’ del corso, a tre differenti livelli:
comunicazione con i partecipanti, comunicazione con gli inse-
gnanti e sviluppo dei contenuti del corso, disposizioni logistiche.
Ogni partecipante riceve informazioni e risponde alle richieste ad
intervalli regolari. Mentre viene fornito supporto e orientamento
per visti di ingresso e sogsiorno, viagsgi, borse di studio, sistema-
zione ed informazioni a Roma, vengono date pitl specifiche sul
programma e sul contenuto del corso. Ogni partecipante ¢ inoltre
invitato a preparare i propri contributi per il corso: la presentazio-
ne, il glossario di termini in uso nel proprio contesto lavorativo,
etc.

In parallelo, ogni docente o collaboratore al corso viene contatta-
to personalmente per fornire dettagli riguardo la propria lezione
(obiettivi di apprendimento, scenario della sessione, tabelle dli

marcia, risorse bibliografiche o oltre richieste, etc.). E" importante

sottolineare che, a mano a mano che, 'organizzazione si sviluppa,
il programma del corso ed i suoi contenuti specifici continuano a
subire piccoli cambiamenti fino all’ultimo istante, in modo da inclu-
dere le necessita e i suggerimenti di tutti, al fine di assicurare la
bonta del prodotto finale.

Infine lo staff ICCROM dispone tutta la documentazione relativa al
corso, i raccoslitori per ogni partecipante ed insegnante, una
bibliografia ragionata su tutti gli argomenti del corso ed un glossa-
rio. Nello stesso tempo vengono predisposti tutti i necessari
assetti logistici interni, organizzate le presentazioni dei casi studio e
le visite didattiche. Ogni assistente ed unita ICCROM sono inserite
nella preparazione del corso e contribuiscono al suo successo e
in particolare, alla soddisfazione dei partecipanti, nostri ospiti privi-

legiati.

Gli organizzatori, sia prima che durante il corso,pongono in evi-
denza il fatto che il corso in se solo l'inizio del viaggio e che il
processo di apprendimento continuera anche dopo, guando si
fara ritorno al proprio ambiente di lavoro.

La nostra esperienza mostra che i corsi dell'lCCROM hanno sempre
un grande impatto sull'individuo. Sia per i partecipanti che per gli
insegnanti € una esperienza full immersion nella pluralita delle cultu-
re, delle discipline, delle lingue, e delle gerarchie esistenti nel
nostro campo. Per lo staff insegnante vuol dire fare degli aggiusta-
menti per rinnovare gli approcci pil tradizionali, come ad esempio
ridurre il tempo di lezione, ricorrendo pitl frequentemente a tecni-
che di rappresentazione visiva, favorendo il lavoro di gruppo e
sessioni pratiche, promuovendo la elaborazione di glossari e
documentazione scritta sui vari argomenti, ed assicurando dibattiti
produttivi e discussioni. La convinzione finale ¢ la seguente: ¢ indi-
spensabile un impegno genuino, grande flessibilita e la volonta di

ascoltare ed imparare.

Ferguson, Robert & Pye, Elisabeth, Our students and ourselves, approa-
ching course design, ICCROM, e-doc, 2003;
http: .iccrom.org/eng/e-docs/OurStudents.pdf

1 “Planning a course is like writing a piece of music. We have to consider
where we want the points of emphasis, the appropriate tempo, and the
variations of rhythm and melody you intend to offer. We also have to deci-
de who is playing the instruments and what kind of audience they will
have!” Robert Ferguson, Our students and ourselves, 2003.
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Introduzione

“Noi siamo come dei nani seduti sulle spalle dei giganti.
Vediamo quindi un numero maggiore
di cose degli antichi, e pit lontane,
non perché la nostra vista sia pit penetrante
O perché la nostra natura
sia piti elevata, ma perché essi ci sollevano
e ci innalzano di tutta la loro gigantesca altezza'.

Bermardo di Chartres Xl sec

Queste dispense del Corso Internazionale di Sharing Conservation
Decisions sono il frutto che riassume I'esperienza anche dei Corsi
|ore<:edenti1 e desidera essere uno strumento, un aiuto per la pre-
parazione di Corsi futuri.

Abbiamo cosi realizzato uno dei suggerimenti che era scaturito fin
dalle valutazioni del primo corso (SCD 2009).

In quanto strumento, non si vuole porre come verita assoluta,
punto di arrivo, ma anzi cercare di stimolare i lettori a riflessioni,
discussioni e possibilmente ad attivita concrete nel proprio ambito
di lavoro e di interesse.

E’ stata per me un’esperienza nuova e molto feconda partecipare
agli incontri di progettazione dei corsi di SCD. Ed anche una gran-
de sorpresa: dopo 26 anni di docenza all’lstituto Centrale del
Restauro e 6 anni di docenza all'Universita, effettuati con successo
— a detta degli studenti — mi sono resa conto di quanto potevo
migliorare la mia capacita didattica e di progettazione di un corso.
Fortunatamente avevo gia avuto occasione di partecipare, anche
prima dei corsi Sharing, a riunioni dell lCCROM, ed avevo potuto
apprezzare il metodo di come si ‘costruisce’ un meeting e come
si svolge un brain storming. Ma parteciparvi in prima persona, da
coordinatore, € stato come andare a vedere ‘dietro le quinte’: si
impara moltissimo!

Dalle capacita di maieutica del coordinatore e dei suci collabora-
tori, ed ancora di pil dall'attitudine del facilitatore dipendera in
gran parte la riuscita della struttura del corso.

Ad esempio, con mia grande sorpresa, dopo la seconda redazio-
ne di SCD 2004 dato il successo ottenuto, pensavo di poter
apportare solo poche varianti alla preparazione del seguente, SCD
2006. Le persone che hanno partecipano alla progettazione del
COrso sono state le stesse dei due precedentiz Ci siamo riuniti di

nuovo intorno ad un tavolo per verificare la bonta del prodotto:

Questa volta con un facilitatore3. Dopo tre giorni di discussioni
abbiamo rimodellato il corso quasi completamente, con grande
soddiisfazione dii tutti! E cosi siamo arrivati a proporre alcune
modifiche sostanziali nella terza edizione: al centro abbiamo
posto I'oggetto da conservare, ed abbiamo sottolineato ed
approfondito il meccanismo della comunicazione.

La maggiore difficolta che ho riscontrato e stata la comprensione
da parte dei colleghi che partecipavano per la prima volta, sia del
meccanismo che del progetto finale: desideravano collaborare sin-
ceramente e mettersi in discussione, ma di fatto ‘non ascoltavano’
e proseguivano per la loro strada, secondo schemi loro propri -
forse impliciti - e finalitd non esplicitate. Da questa esperienza ho
imparato quanto sia importante non solo la presenza di un bravo
facilitatore soprattutto durante gli incontri della fase progettuale,
ma anche un breve corso di comunicazione per i docenti non
abituati a questo tipo di “teaching and learning”.

Un anello molto importante tra il team dell ICCROM ed i parteci-
panti ¢ la figura del tutor: la sua selezione ¢ particolarmente diiffici-
le, perché - scelto tra i candidati del paese ospitante- dovrebbe
unire alla capacita di partecipazione attiva al corso anche quella di
ascolto costante e di amalgama tra i partecipanti, rispondendo alle
domande pil disparate sul suo paese e la sua citta.

Desidero rivolgere una parola di caloroso ringraziamento a tutto il
personale dell ICCROM, sia quello visibile durante le settimane di
svolgimento del corso, e cioe tutta la Collections Un/'t4, i colleghi
del Sites Unit® e del Documentation, Library and Archive® che
hanno collaborato alle varie riunioni interne di preparazione e con
docenze, che quello ‘dietro le quinte: in particolare ai piccoli, ma
efficientissimi uffici dell” Office of Communication and /nformat/on7,
e quello del Administration and Logist/cs& Infine un particolare
ringraziamento all' Office of the Director-General’ per i preziosissi-
mi consigli e la collaborazione.

Questo volume propone l'iter del Corso: dopo la parte introdutti-
va circa le motivazioni e I'indagine critica sul percorso di progetta-
zione di un corso, ascoltiamo le consolidate esperienze che ci
vengono offerte dalle Istituzioni partner. Queste Istituzioni svolgo-
no un ruolo molto importante iniziale, cioe durante la presentazio-
ne dei loro compiti e funzioni: si pongono infatti come ‘modelli’ e
punti di riferimento, comungue disponibili ad accosliere esperien-
ze e pareri diversi, @ mettersi in discussione, e quindi a stimolare

attivamente i partecipanti.

11
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Entriamo poi verso il cuore del corso prendendo in considerazio-
ne il meccanismo delle decisioni e ci chiediamo: prendere una
decisione ¢ responsabilita o ¢ celebrita? Chiediamo aiuto alla storia
della conservazione e del restauro ed analizziamo insieme i valori
secondo i quali talune decisioni sono state prese nel passato e
quali le conseguenze.

Continuiamo in seguito con un percorso di messa in discussione
delle certezze che ognuno di noi si € costruito nel suo iter di
studi e di esperienze: questo accade in modo critico e costrutti-
VO, per mezzo di un meccanismo molto semplice. Mettiamo a
confronto le varie realta culturali e le relative decisioni prese,
aprendoci cosl a valori divers] a decisioni prese in modo differen-
te da quello che avremmo fatto, in una parola imparando I'un I'al-
tro a essere curiosi della diversita, ma soprattutto a comprendere
che la ‘diversita & ricchezza'10.

Abbiamo affrontato il tema della terminologia, prevalentemente a
livello legale, e quindi da un punto di vista diverso da quello al
quale siamo generalmente abituati: la prima domanda che si pone
e di fatto chi ¢ il proprietario e chi ¢ il possessore del bene da
tutelare, e non di quale oggetto si tratta, il suo valore, il suo stato
di conservazione.

Siamo cosl giunti al momento centrale del nostro corso, e cioe
I'oggetto da conservare. Come guardarlo, cosa vedere, come ana-
lizzarlo, sotto quale profilo - filosofico, religioso, delle scienze
naturali, e cosl via - come documentarlo, ma soprattutto cosa esso
comunica 08si a ciascuno di noi, ed infine come conservarlo e
restaurarlo a beneficio delle generazioni future.

Infine quale ‘scienza’ usare per la ricerca della salvaguardia del
nostro patrimonio? Come usarla in caso di emergenza durante un
terremoto o un alluvione? Quiali altri mezzi ablbiamo per affrontare
calamita naturali che distruggono il nostro patrimonio culturale
insieme alle vite umane? Da questo momento il corso volge verso
la conclusione, e cioe quali strumenti, dopo tanta condivisione dli
punti di vista, tante discussioni intorno alle problematiche it
diverse, tanti suggerimenti e forse anche soluzioni trovate, i parte-
cipanti portano con sé nella loro Istituzione per risolvere i proble-
mi che ci hanno presentato?

Cosi I'ultima parte I'abbiamo intitolata ‘strumenti per il futuro’.
Lesperienza di un mese di corso ha creato nuove conoscenze,
ma speriamo che abbia soprattutto messo in moto nuovi metodi

di lavoro e nuovi meccanismi di come condividere le scelte: con

chi sta sopra di noi o sotto di hoi o entrambi?

Abbiamo affrontato inoltre anche i problemi economici: come tro-
vare gli sponsor e come dialogare con loro, saper gestire le risorse
e programmare strategie a breve o lungo termine.

Da un punto di vista tangibile, alle molte fotocopie fornite ai parte-
cipanti, alle belle e tante foto — meraviglia della moderna tecnolo-
gia- ricordo delle visite di studio ai laboratori di restauro delle isti-
tuzioni partner, alle visite a cittd che hanno subito la violenza della
natura, Firenze ed Assisi, alla citta scomparsa e riscoperta, Ercolano
—inscindibile da Napoli con il suo patrimonio ‘vivente’, e cioe |l
presepe- infine al viaggio di studio a Parigi, con i nuovi musei e
quelli antichi e rinnovati, abbiamo voluto aggiungere queste
dispense perché possano essere uno strumento non solo di ricor-
di per chi ha vissuto questa esperienza, ma anche di stimolo per
tutti coloro che lo vorranno.

Da un punto di vista intangibile ancora un ringraziamento sentito
all'lCCROM che ha saputo creare negli anni, ovwvero nei suoi primi
cinquanta anni, con una sede molto piccola, poco personale, ma
molto ben selezionato e soprattutto molto funzionale ai molti
compiti loro affidati, un luogo di incontro non solo internazionale —
come da compiti statutari- ma continua a creare una masica acco-
glienza da ‘isola che non c’e’ owvero puo esistere ovungue nel

mondo ci sia un corso ICCROM.

Tc Antomarchi, infra.

2 coordinatore, il Direttore di Unita ed i colleghi delle Istituzioni partner
(INP ICR, OPD e CCR La Venaria Reale).

3 Hugo Houben, Parigi, marzo 2006.

4c Antomarchi, R. Varoli-Piazza, K. Simila, A. Tandon, J.L. Pedersoli Junior, |.
d’Allhaud de Brisis, C. Lespérance.

5, King, Z. Aslan, W. Ndoro, S. Tanaka, G. Wijesuriya, B. Keita, V. Magar, E.
Borrelli, E.Incerti Medici, M.F. Adolphe, R. Wolde Mikael, S. Wiedmer.

6p Arenson, M. Mata Caravaca, M. Ohanessian, G. Paganelli, N. Falciglia, C.
Georgeff.

7R, Killick, M. Garcia Robles, M.A. Stuart, E. Ortiz, S. Giuriati.

8p, Pisani, R. Nahum, A. Menicucci, A. Berardino, M. Morioni, C. Parrini, E.
Carra, P. Baldi, G. Cioffi.

oM Bouchenaki, B. Pisani, M.T. Jaquinta, P. House, S. Santangelo.
10 The UNESCO Universal Declaration on Cultural Diversity, adopted unani-
mously by the General Conference at its 315t session on 2 November

2001 (http://portal.unesco.org/culture).
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Torino, Italia)

Il corso di formazione dei
formatori 4For: prototipo
tra modelli ed esperienze

‘Dobbiamo arrivare a identificare

l'apprendimento con la vita.

Dobbiamo imparare da tutto quello che facciamo;
dobbiamo vivere ogni esperienza

come ‘esperienza di apprendimento’

M. KNOWLES

Lipia RissorTo

PercHE 1L COrso? I 21 marzo 2005, nella Reggia di Venaria
Reale, alle porte di Torino, e stato firmato I'atto costitutivo della
Fondazione Centro per la Conservazione e il Restauro dei Beni
Culturali “La Venaria Reale”. Il Centro ¢ nato con due finalita: I'orga-
nizzazione dei laboratori destinati a svolgere attivita di monitorag-
gio, prevenzione, manutenzione e restauro di beni culturali, in
parallelo a quelle di analisi, ricerca e diagnosi; I'organizzazione e
gestione di una Scuola di Alta formazione e studio, la terza in ltalia
dopo I'lstituto Centrale del Restauro di Roma e I' Opificio delle
Pietre Dure di Firenze. Nell'ottobre di questo anno la Scuola in
convenzione con ['Universita di Torino, ha attivato il | “Corso inter-
facolta per restauratori” della durata di cinque anni.

E’ in questo giovane contesto ancora sperimentale che prende
awio l'idea di progettare un Corso di Formazione per Formatori
per il Restauro che si andasse a collocare quale cerniera tra le esi-
genze emergenti dal mondo dell’'universita e un profilo, quello del
restauratore, che fino ad ora nel suo iter formativo ha “sofferto” nel
non essere riconosciuto con pari dignitd con altre professionalita
che operano nel campo della conservazione. Inoltre 'ambito con-
cettuale all'interno del quale si ¢ inteso inserire I'attivazione del
Corso va individuato nell’attenzione posta alla crisi, verificatasi in
questi ultimi anni, del modello tradlizionale di
insegnamento/apprendimento basato sulla trasmissione e la pura e
semplice acquisizione di saperi tecnici esperienziali (capacita) o di
memorizzazione di concetti astratti (conoscenze), con un ruolo
per lo pil passivo da parte dell’allievo e senza un’adeguata atten-
zione alle trasformazioni che stanno awenendo nel mercato del

N

lavoro, sempre pill esigente nelle sue richieste di capacita “gestio-

nale e manageriale” dei lavori di restauro.
PER CHI? La nebulosa indistinta che fin qua ha awolto la figura
del restauratore ha assunto nel 2004 dei contorni piu netti e preci-
si grazie al riconoscimento avuto con I'attuazione dell’'articolo 29
intitolato Conservazione nel Codice dei Beni Culturali e del
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Paesaggio (Legge 42/2004).
Il restauratore ¢ individuato quale figura portante nel processo di
conservazione e come tale deve possedere tutte quelle qualita
che possono essere apprese solo attraverso una ‘informazione’ e
‘formazione’ condotta ad alto livello.
Il nostro corso ¢ stato indlirizzato a 12 restauratori professionisti
selezionati (tra 100 concorrenti) in base al loro curriculum vitae e a
un colloquio orale. L'etd &€ compresa tra i 27 e i 34 anni. Tutti sono
diplomati presso scuole di restauro e molti di loro posseggono
una laurea. Va detto inoltre che, relativamente alla loro competen-
za di restauratori, presentano diverse specializzazioni, che vanno
dal restauro dei mosaici e dei manufatti metallici, ai dipinti murali e
su cavalletto, al restauro dei tessili, della scultura lignea e dell’arte
contemporanea.
DOVE? |l Centro ha sede nell'ala alfieriana delle ex scuderie e
maneggio della Reggia della Venaria, costruiti intorno alla meta del
XVII. Gli antichi spazi sono stati restaurati e allestiti con I'inserimento
di strutture di architettura contemporanea. E’ peculiare del Centro
aver creato nuovi ambienti contestualizzati all'interno della struttura
settecentesca senza intaccarne gli spazi originali anzi, si puo dire,
“dialogando” con essi, come contenuti reversibili. Quale luogo
migliore dunque per i nostri professionisti, cosi permeato dallo
spirito antico di una rigida disciplina di addestramento, ma anche
fatto di attenzione, amore e rispetto per /'attore del momento.
L Conrso AFoRr Il corso si ¢ awalso di una duplice struttura:
una di matrice verticale, costituita da sette moduli, nel corso dei
quali si sono affrontate tematiche cruciali che investono il nostro
settore del restauro - tematiche di attualita quali la conservazione
preventiva, i differenti modi dli intendere e di guardare 'oggetto
del restauro (I'occhio dello storico, I'occhio del restauratore, I'oc-
chio dello scienziato...), i temi della progettazione (e sappiamo
quanto questi siano fondanti per un ‘buon restauro’), il restauratore
nel museo, la comunicazione del restauro - e una matrice orizzon-
tale costituita da progetti, esercitazioni, didattica attiva, sessioni di
valutazione ed autovalutazione fatte sulla base delle esercitazioni

svolte. Il corso si ¢ concluso con un periodo di stage svolti per la
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magsiore parte fuori dall'ltalia.

| progetti sono il frutto dell'apprendimento e dell'approfondimen-
to realizzato dai gruppi di allievi nel’ambito del corso e hanno
costituito il loro “focus”. Tre i progetti individuati:

- il progetto per il restauro, ma anche la movimentazione e i pro-
blemi connessi all'allestimento espositivo, della “Peota”, imbarca-
zione di rappresentanza realizzata su progetto di Filippo Juvarra
all'inizio del XVIIl secolo;

- il progetto per il restauro dei dipinti che decorano la “Sala della
musica” nella Tesoriera, un edificio del XVl secolo alle porte
della citta di Torino;

- un progetto teorico per I'allestimento di un laboratorio di arte
contemporanea (da realizzarsi nel prossimo anno presso il
Centro della Venaria). | progetti, non ancora ultimati, hanno com
portato la definizione di tre gruppi di lavoro.

Gli stageT: I'integrazione europea e I'internazionalizzazione dei

mercati hanno indotto a progettare un periodo d'immersione

all'estero, presso strutture pubbliche nazionali e internazionali
impegnate nelllambito della conservazione. Importante occasione
di verifica e confronto di quanto appreso dai restauratori durante il
COrso

I Tutor : il ruolo svolto da questa figura professionale ha assunto
un particolare rilievo all'interno del corso, per essersi presa cura
non solo della “ouona forma” dell’apprendimento, ma per avere
fortemente indotto all'esercizio della riflessione, favorito 'approc-
cio critico ai contenuti e alla restituzione delle esperienze vissute.

Inoltre ricchezza del corso sono stati la varieta ‘istruttiva” dei con-

tenuti proposti durante tutti i moduli e, trasversalmente, I'attenzio-

ne ‘educativa’ verso i temi e i metodi di trasmissione del sapere,
specifici di qualunque formatore.

Un altro punto di forza ¢ stata la durata del corso. Un percorso

articolato su undici mesi si e rivelato una sfida che ci ha visti molto

spesso interrogarci circa I'adeguatezza del rapporto tempo-impe-
gno richiesto. Di conseguenza si e presentata la necessita di ‘aggiu-
stare il tiro” di quanto era stato progettato in prima battuta, regi-
strando lo spazio dediicato allincontro con gli allievi, con le loro
realta pregresse e ponendo attenzione al loro contemporaneo
crescere all'interno di un contesto lavorativo complesso quale
quello rappresentato dal Centro. Con questo intervento dungque ¢

nostra intenzione anticipare alcune riflessioni che ci hanno guidato

durante il percorso e le riflessioni di metodo che ne sono scaturi-

te.

ALESSANDRA PERUGINI

“Non c’eé niente di piti pratico di una buona teoria”
K. LEwN

“Il nuovo non ¢ in cio che é detto,
ma nell’evento del suo ritorno”

M. FoucauLt

Esiste un'ampia letteratura che si € sviluppata a partire dagli
anni ‘70 e che converge verso una modellistica che vede il tema
della formazione intrecciato e fuso con quello dell’organizzazione.
In questo senso la formazione non pud che declinarsi attraverso
I'ampliamento di conoscenze, I'acquisizione di capacita e I'affina-
mento di competenze, il raggiungimento delle quali risultera tanto
pill perseguibile quanto pit il profilo di competenza del fruitore
della formazione sara definito.

Noi sappiamo tuttavia con quale difficolta si sia giunti alla definizio-
ne — per altro ancor prowvisoria - del profilo di competenze del
Restauratore, figura poliedrica, dalle molte inclinazioni e
attitudini...un profilo di competenze quindi che inizia si a trovare
una formalizzazione ‘sulla scarta in termini appunto di capacita,
conoscenze e competenze, ma che di fatto risulta diversamente
sentito e compreso dagli stessi protagonisti di questa avventura,
esplorativa di identita ancora incerte e immature.

Come limitarsi quindi ad applicare questa modellistica fatta di trion-
fanti obiettivi, di evidenti e limpidi contenuti e di smaglianti metod,
se neppure siamo certi dell'identita del restauratore?

Poiché il corso di cui stiamo parlando ¢ il | corso in ltalia di
“Formazione per Formatori del restauro” questo - ripensandone gli
esiti oggi, dopo otto mesi di esperienza e a traguardo non ancora
raggiunto - non puo che assumere il carattere di ‘prototipo’, da
intendersi cioe come modello esemplare ‘primitivo’, da cui riparti-
re valutando con rigore i pro e i contro del cammino percorso.

Il corso, da principio, presentava un’architettura complessa,
sapientemente costruita e articolata in moduli di cui si e detto
prima, mettendo a punto un programma formativo che, in prima
battuta, si mostrava sostanzialmente orientato nella direzione di un
percorso molto strutturato e di alto aggiornamento riguardo a
conoscenze specialistiche del settore, con una spiccata centratura

sul docente piuttosto che sul partecipante, dal momento che gli



allievi erano ancora entita sconosciute nella mente dei progettisti
del corso.

Va detto poi, come si ¢ anticipato nel precedente intervento, che
il corso germogliava all'interno di una struttura organizzativa quale il
Centro Conservazione e Restauro della Venaria Reale (oltretutto,
nelle scuderie della Regsia. . ..), motivo questo che poteva invoglia-
re e indurre ad una struttura del corso stesso secondo i gia citati
modelli che vedono la formazione come momento di crescita per
le competenze, (ossia per |'organizzazione) ma e vero anche che
i partecipanti al corso non erano ancora parte (e non necessaria-
mente lo sarebbero stati) dell’organizzazione promotrice del
corso stesso. Si trattava, infatti, di dodici adulti per nulla omologati
in termini di pregressa formazione professionale, perche prove-
nienti da esperienze e iter formativi piuttosto eterogenei.
Emergeva quindi da subito un aspetto di complessita del fenome-
no e di discontinuita del campo di azione, sul quale ci si rese
conto che era possibile sperimentare un nuovo modello di forma-
zione, pur se costretti all'interno di (o forse proprio grazie a..) una
griglia pit simile ad una strada ferrata piuttosto che a un morbido
sentiero di campagna.

Il modello teorico cui dunque ci si e rivolti in corso d’'opera e
quello proposto in un recente contributo da Gian Piero Quaglino
(2005), contributo che I'Autore - dopo una riflessione ventennale
sui temi della formazione - intitola in modo paradigmatico
Manifesto per una nuova formazione. Si tratta di un approccio al
fare formativo cui ¢ sottesa una forte istanza etica volta a intendere
la formazione come apprendimento trasformativo per eccellenza,
occasione di auto-formazione e di cambiamento personale.
Un'’istanza etica che ¢ sicuramente condivisibile nel nostro ‘univer-
SO restauro’, contraddistinto da identita malcelate, fuse e spesso
confuse con identita altre, intrise di vissuti di non riconoscimento,
perche per lo pil awezze a delegare la definizione di sé alla voce
pill autorevole di altri posti al di fuori (o al di sopra?) di loro.
|dentita dungue che, pur sentendo di essere parte di una storia
collettiva, sembrano esprimere I'urgenza di ri-conoscersi, re-inter-
pretarsi e infine raccontarsi attraverso un percorso in primo luogo
del tutto personale.

I modello, dicevamo, si dimostrava adeguato a veicolare una certa
idea di soggetto in formazione e, nello stesso tempo, adatto a
conciliare la cornice in cui stava per essere intrapreso il corso dei

4For: owvero presenza ancora in via di definizione dell’organizza-

zione che lo ospitava (il che significava limitati legami nei confronti
dell'organizzazione stessa e quindi possibilita di pensare la forma-
zione fuori dai gia ricordati vincoli), eterogeneita dei soggetti coin-
volti nel progetto, vaghezza di profili di competenze da persegui-
re: Cosa e come si insegna al restauratore se non siamo d’accordo
o . 15
su chi egli sia e su cosa faccia?
I’ modello teorico di riferimento riconduce il processo formativo a
quattro tappe fondamentali: esperienza, riflessione, interpretazione
e narrazione. Questo processo, che immaginiamo come un per-
corso dal’'andamento circolare, mai concluso e che muove dal-
I'esperienza per farvi ritorno, necessita di una definizione puntuale
di cosa si intenda con il termine formazione e di chi siano gli attori
Cui ci si rivolge.
Assumiamo che formazione sia il coacervo di due azioni distinte:
Iistruire e I'educare. L'etimologia ci aiuta nel cogliere il senso dei
due termini nel cui punto di intersezione poniamo il fare formativo:

- Istruire, nel senso di accrescere in saperi i quali si accumulano,
precisamente come indica la traduzione del verbo latino
instruere, costruire, impilare del materiale;

- educere nel senso di e-ducere, ossia condurre, e che evoca
con forza l'idea di processo, di accrescimento attraverso un
PEercorso.

Formazione invece deriva dal latino forma che significa forma, figu-

ra. G.P. Quaglino ricorda che “... una non del tutto confermata eti-

mologia popolare farebbe risalire forma a formus (caldo), riuscen-
do cosl a esplicitare ulteriormente il nesso tra la formazione e |l
calore, il divampare di fuochi e passioni”. Pur nell'apparentemente
eccentricita, I'accostamento evoca I'idea che non si possa avere
azione formativa — ossia forma-azione - in assenza di un calore
inteso come diisposizione verso, propensione a perseguire il buon
esito (la ‘buona forma”) auspicabile affinché la formazione si tra-
sformi in apprendimento.

L'accostamento inoltre non puo non richiamare alla mente I'idea di

reciprocita del fare formativo, costituito dalla relazione di scambio

tra maestro e allievo.
Ma chi ¢ il soggetto cui si rivolge 'azione formativa? Questi non

puod che essere I'adulto, quali i nostri dodici partecipanti al 4For di

fatto sono.
Considerare la formazione (che, come si ¢ detto, ¢ pensata) quale

momento di equilibrio tra istruzione ed educazione implica di

pensare la formazione come azione che si rivolga ad un sosgetto
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adulto, e impone di riconoscere nei fruitori dell’atto formativo sog-
getti portatori di esperienze maturate lungo percorsi diversi e pre-
gressi e, nello stesso tempo, soggetti, adulti appunto, che si rivol-
gono con atteggiamento critico - ossia di ¢risi, di messa in discus-
sione — nei confronti dell’esperienza che si accingono a percorre-
re. E insieme, sempre perché adulti, pensarli disposti a rendersi
consapevoli della prowvisorieta del loro essere (non solo cognitivo
ma anche emotivo) e riconoscere (di nuovo attraverso percorsi di
crisi, di tradimenti che si succedono man mano che I'esperienza
prospetta nuovi orizzonti di apprendimento) I'incertezza dei tra-
guardi raggiunti, la loro prowvisoriets, le condizioni di parzialita che
inducono ad una costante ri-definizione di sé.

Sulla base di questi presupposti teorici si e inteso quindi awvia-
re il corso. Ai nostri occhi, con il procedere, emergeva come la
‘strada ferrata’ scaturita dalla progettazione iniziale si mostrasse
poco disposta a dar voce ai protagonisti del 4For i quali avrebbe-
ro potuto essere schiacciati dalla quantita degli aggiornamenti pro-
posti, a scapito di un reale “apprendimento” personale. Perche
Questa ¢ stata la ‘moneta di scambio’ del percorso: I'apprendi-
mento in luogo dell’'aggiornamento. Lo sforzo quindi ¢ stato di
indurre i partecipanti ad una costante meta-riflessione su quanto il
corso offriva loro. Proponendo contributi talvolta discordanti, por-
tando in aula esperienze pil orientate a sollecitare il dubbio piut-
tosto che a confermare certezze, abbiamo cercato di offrire
occasioni di riflessione orientate al confronto tra i contenuti pro-
posti e, soprattutto, al confronto tra le modalita e metodi dii tra-
smissione del sapere con cui questi contenuti venivano ‘sommini-
strati’.

Sappiamo come esistano approcci molto diversi alla didattica:
lezioni frontali, approcci interattivi, altri orientati al problem solving
etc. Certo un corso ancor pil strutturato avrebbe richiesto una
serrata selezione di docenti i quali rispondessero a criteri di
metodo didattico pit omologati. Non tutti i docenti prescelti per
la qualita dei contenuti proposti sarebbero stati disposti, per loro
formazione e modo di intendere la trasmissione del sapere, ad
una didattica pil innovativa, interattiva e centrata sull'allievo. Cio
nonostante, la sfida & consistita nell'accogliere comungue nel
corso contenuti altamente ‘istruttivi, sebbbene veicolati con modali-
ta eterogenee; la sfida e consistita nel chiedere agli allievi, attraver-
SO una meta-lettura degli interventi stessi, di riflettere ‘oltre’ e ‘al di

sopra’ i contenuti veicolati dall’'oratore in questione. Spesso poi si

trattava di contenuti che, per taluni partecipanti (di cui si ¢ detta
I'eterogenea provenienza), incrinavano certezze apparentemente
consolidate, e questo ci richiamava al dovere di concedere dello
spazio per ri-caliorare il loro punto di vista con quello proposto
(talvolta imposto) dal relatore in questione, favorendo una sintesi
equilibrata, critica e clinica insieme, tra il gia noto e l'ignoto che si
affacciava ai loro occhi, procurando inevitabilmente incertezza e
apparente confusione. Oppure, infine, la dove gli oratori preten-
devano di presentare solo certezze, si trattava di sollecitare curio-
sita, discussione, critica e dubbio.

Ci siamo resi conto inoltre che il ritmo serrato del corso destinava
poco tempo per discussioni in plenaria dei contenuti e dei meto-
di trasmessi e, per ricavare comungue spazio a questa riflessione,
si e scelto di invitare gli allievi ad accogliere come compito prima-
rio anche la ricerca di uno spazio individuale di ripensamento del-
I'esperienza.

Lesperienza, dungue, ¢ stata il divenire quotidiano, il frenetico
rincorrere i molteplici stimoli proposti, I'avvicendarsi dei contributi
tecnici, spesso incalzanti, proposti dai molti oratori comparsi sulla
scena del 4For. Ma ¢ stata anche I'azione sul campo, /'action lear-
ning consistita nello spendersi in prima persona rispetto a dei
‘progetti’ afferenti ai temi specifici del restauro, un’esperienza
quindi centrata su problemi concreti e orientata a creare un lega-
me ‘circolare’ tra I'attivita quotidiana di lavoro e il processo di
apprendimento: la finalita non era tuttavia solo quella di portare a
buon fine il compito, ma soprattutto di porsi interrogativi nuovi per
affrontare nuove e inusitate situazioni. Lintento dunque era far rie-
mergere il sapere grazie all'elaborazione dell'esperienza vissuta,
secondo un processo “per ricerca” in cui la realtd viene interrogata
in condizioni di incertezza e senza risposte predefinite.
Esperienza infine ¢ stata sfidarsi in prima persona nel difficile lavoro
in piccoli gruppi, contenitori non sempre accoglienti all'interno dei
quali i partecipanti si sono trovati a misurarsi con i temi della con-
divisione ma, molto spesso, anche del confronto difensivo, se non
dello scontro aperto.

All'esperienza abbiamo richiesto poi di sedimentarsi € consoli-
darsi attraverso la riflessione “La riflessione ci consente quel passo
indietro per saltare oltre. Questo ‘Oltre’ non ¢ solo un al di la della
contingenza delle esperienze, ma anche di quel fare indirizzato da
cui I'apprendimento sicuramente trae energia, ma che da sé solo

non conaduce in alcun luogo” (G.P. QuAGLINO, 2005, p. 210).



Abbiamo inteso quindi la riflessione come tappa fondante perche
I'esperienza trascorsa potesse sedimentare, essere riconosciuta
attraverso il ricordo e, talvolta, attraverso la ripetizione a distanza di
sentieri gia intrapresi, invitando i partecipanti a ri-flettersi nel con-
fronto con essi.

Il modello teorico di riferimento illustrato in precedenza assu-
me infine che ai momenti dell’esperienza e della riflessione segua-
no quelli dell'interpretazione e della narrazione. Questi si mostrano
imprescindibili affinché la formazione si traduca in reale apprendi-
mento, comportando di conseguenza una trasformazione del sog-
getto.

Quale tras-formazione dunque? Viste le premesse e I'etica che ha
sotteso le nostre azioni, la trasformazione non vorra certo essere
azione imposta dall’esterno, volta cioe ad addestrare o ad
ammaestrare. Se, come speriamo, di trasformazione si potra affer-
mare, questa sara stata in primo luogo fatto del tutto personale.

La domanda che rivolgeremo ai nostri 4For una volta ritornati
dall’esilio dello Stage sara centrata proprio sulla consapevolezza
della propria trasformazione; sara centrata quindi sul chiedere loro
quanto di questa esperienza, pur nella densita degli interventi,
nella complessita dei progetti da realizzare, nella fatica di soppor-
tare tanti mesi di lontananza, quanto di tutto cio sia rimasto in loro
grazie a quel valore aggiunto che e consistito nell’ interrogarsi
durante il percorso, nell'aver trovato con rigore, ma anche clemen-
za verso la propria fatica, il tempo per una riflessione consapevole,
il luogo, la giusta distanza (per taluni fantasticata appunto come
un esilioQ) per un’ interpretazione del loro percorso e per torna-
re infine e raccontarla, attraverso una narrazione, in equilibrio tra
la non pill evidente certezza di quello che si era e I'apparente
incertezza di quanto offrira loro il domani.

Potra stupire, per concludere, non averci mai sentito citare I
ormai noto slogan del sapere, saper fare, saper essere. Forse
perche, a pensarci bene, il valore aggiunto del nostro prototipo, il
valore che e maturato durante il percorso e in cui abbiamo credu-
to, € in un qualcosa che ha del primordiale, ossia il sapere “di
essere”, attraverso una scoperta e un’esplorazione del tutto per-

sonale.
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canto di sirena della semplificazione, a patto, anche, dli trovare un luogo
dove restituire un giomo ['esperienza accumulata. E’ vero che si impara infi-
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(Institut National du Patrimoine - Parigi, Francia)

Fondata nel 1990 come Ecole nationale du Patrimoine (ENP), la
scuola fu dapyprima predisposta ad organizzare i competitivi esami
diingresso e corsi di formazione per curatori del patrimonio cul-
turale assunti dallo Stato, la Citta di Parigi o le autorita regionali. Nel
1996, I'ENP prese in carico il compito di selezionare e formare
conservatori del patrimonio culturale dopo la fusione con I'Institut
de formation des restaurateurs des oeuvres d'art (IFROA).

Il decreto governativo del 21 Dicembre 2001 confermo la doppia
missione della fondazione e la presente denominazione, Institut
National du Patrimoine (INP). La riforma prese inoltre in considera-
zione gli schemi di istruzione continua indirizzati ai curatori e ad
altri professionisti del patrimonio culturale tanto quanto la sempre
crescente collaborazione con il Centre National de la Fonction
Publique Territoriale. Dal 2004, I'INP ha organizzato anche corsi di
aggiornamento per conservatori professionisti.

Osgi I'INP comprende due sedi accademiche, situate a Parigi e a
Saint-Denis, che si occupano di campi specifici, ma complementa-
ri. | curatori sono formati per un periodo di diciotto mesi, alternan-
do con sessioni accademiche svolte in Francia e all'estero. | con-
servatori si formano per un periodo di cinque anni dopo un test
di ingresso molto competitivo secondo la specialistica scelta ( arti
del fuoco, arti grafiche e libri, tessili, arredi, policromie, fotografia,
scultura, etc.). Diversamente dai curatori, i conservatori non diven-
tano funzionari pubblici dopo il completamento dei loro studii
all'INP, ma lavorano principalmente come free-lance.

Dal 2006, il diploma di conservatore del patrimonio culturale con-
ferisce ai diplomati con successo, I'equivalente di una laurea magi-
strale. Il loro programma di studi include sessioni pratiche e acca-
demiche, e collocamento in Francia e all'estero oltre alla ricerca nel
campo della conservazione. Nel quinto anno ogni studente gesti-
sce la conservazione di un'opera o di una serie di opere d'arte,
dall'esame preliminare al trattamento conservativo medesimo. Cio
coinvolge inoltre la redazione di tesi in cui gli studenti devono
dare completa descrizione del loro lavoro, spiegando le scelte
fatte durante il percorso. Lelaborato include inoltre uno studio

approfondito delle opere trattate, sia dal punto di vista storico

artistico che da quello della storia delle tecniche utilizzate. In ulti-
mo, gli studenti presentano i risultati della ricerca scientifica appli-
cata, svolta su una problematica riscontrata durante il loro lavoro di
restauro. La metodologia di conservazione e la ricerca eseguita
dagli studenti, sono valutate da una commissione esterna, compo-
sta da curatori, conservatori e scienziati.

Seminari collettivi sono organizzati ogni anno sui temi di interesse
professionale e metodologia comune sia per studenti curatori che
per conservatori. Questi seminari stimolano dibattiti veramente illu-
minanti su conservazione e restauro. | soggetti sono: etica profes-
sionale, rispettivi ruoli di curatore e conservatore, storia di conser-
vazione e restauro, conservazione preventiva, stima delle condi-
zioni, procedure d’'appalto e miglioramento di conservazione e
restauro.

Listituto desidera soddiisfare i bisogni delle diverse professioni
incontrate nel campo del patrimonio culturale, e di incrementare la
consapevolezza e la comprensione I'una dell'altra. Un’altra delle
priorita dell'istituto ¢ di rafforzare I'etica di ognuna di queste pro-
fessioni, promuovere dibattiti sulla loro evoluzione in francia e nel
panorama internazionale, e, per quanto possibile, anticiparne futuri
sviluppi.

L'INP riunisce una variata gamma di competenza e pratica, rispec-
chiando i diversi percorsi presi da conservatori e curatori prima
della loro ammissione all’istituto. EQuamente diversificata e la com-
petenza portata dai molti professionisti — quasi settecento — che
portano il loro contributo alle attivita dell’/NP. La diversita, congiun-
tamente all'immancabile motivazione e dedizione degli studenti,
sono la forza dell’istituto.

Studenti internazionali hanno accesso a sessioni brevi o ai corsi di

studio a lungo termine forniti dall’/NP.



ANNA VALERIA JERVIS
(Istituto Centrale per il Restauro - Roma, Italia)
Essere un restauratore
dell'ICR in SCD: esperienze,
valutazioni, suggerimenti

1. INTERDISCIPLINARIETA ALUICR’

Lintento di creare un Istituto del Restauro su solide basi che fosse-
ro ad un tempo scientifiche, storiche e tecnico-operative era gia
consapevolmente presente, negli anni Trenta del Novecento, da
parte dei fondatori. Il fatto di costituire istituzionalmente un luogo
in cui le diverse discipline convivessero, costantemente chiamate a
lavorare insieme nel progetto della tutela, ha fatto si che la colla-
borazione si dipanasse attraverso gli anni con vicende ed esiti
diversi: spesso con il felice raggiungimento di obbiettivi comuni.
Avendo ricevuto la mia formazione di restauratrice presso ['Istituto
Centrale del Restauro, sono cresciuta nella convinzione che, nel
luogo in cui si interviene sull’oggetto da conservare, lavorare fianco
a fianco con scienziati ed umanisti debba rappresentare per il
restauratore una condizione normale, il presupposto “obbligato-
rio” di ogni intervento di restauro. Nello stesso tempo una collabo-
razione armoniosa rappresenta talvolta un obbiettivo difficile da
raggiungere.

Questa realta sfaccettata, che allinterno dell'ICR si articola nelle
aule di lezione, nei laboratori scientifici ma soprattutto nei labora-
tori di restauro, ¢ il terreno ideale per una riflessione sui possioili
modi di condividere le decisioni nell'ambito della tutela: riflessione
che costituisce il nucleo centrale del corso SCD.

2. IL posTO DELLATTIVITA DELLICR NEL cORSO SCD
2006

L'attivita didattica nella Scuola dell'lCR ¢ finalizzata a formare dei
restauratori. Per un insegnante restauratore la pratica didattica con-
duce alla possibilita di definire, con buon margine di approssima-
zione, quali siano le esigenze degli allievi e, cosa non secondaria,
quale sia la base di conoscenza di cui essi siano gia in possesso, e
sulla quale si pud contare.

Nel cercare di proporre qualcosa di utile ai corsisti di SCD 2006,
ho dovuto tenere conto del fatto che essi, oltre a provenire da
aree geografiche differenti svolgono nellambito della tutela, nel
loro paese, attivita diverse. Quali sono le loro conoscenze comu-

ni? E" possivile parlare per tutti il medesimo linguagsio? Per parte

mia ¢ stato necessario, in questo senso, tentare di orientarmi verso
una visione pit ampia. Tale tentativo mi ha condotto una volta di
pil alla constatazione che la mia professione, quella del restaurato-
re, € in sé una professione interdisciplinare, necessariamente con-
notata dallo sforzo di “ampliare il proprio raggio visivo”, nel tentati-
vo di considerare tutte le sfaccettature e le implicazioni della tutela 19
del patrimonio culturale.

Passiamo ora ad esaminare brevemente quali riflessioni siano scatu-
rite dalle due principali occasioni che, in SCD 2006, hanno portato
i corsisti @ contatto con I'attivita dell ICR.

2.1. UNiT 2: CULTURAL PROJECT: CONSERVATION DECI-
SIONS IN CONTEXT

Nel caso di laboratori dell'ICR, il contesto in cui si prende la deci-
sione e duplice: da un lato vi ¢ il contesto di appartenenza del-
I'opera, al quale essa ritornera dopo il restauro (che sia © meno
originario); dall'altro vi ¢ quello del laboratorio nel quale il restauro
viene condotto.

II' laboratorio dell'lCR non costituisce un contesto qualsiasi, bensi
un luogo nel quale ogni decisione, pur con tutte le implicazioni e
le variabili possibili date dal “caso per caso”, tiene necessariamen-
te conto della tradizione dell’lstituto e della Teoria del Restauro di
Cesare Brandli.

Pertanto le problematiche da portare in SCD dovevano restituire

un’immasgine di tale background, e le visite ai laboratori sono state

decise tenendo conto di questo. Sono stati illustrati argomenti tec-
nico-conservativi che abbiano avuto bisogno, nel loro approfondi-
mento e risoluzione, della partecipazione di professionisti diversi:
scienziati, umanisti, restauratori. In occasione di SCD 2006 le princi-
pali problematiche scelte sono state le seguenti:

- Levoluzione dei telai per il tensionamento dei dipinti su tela;

- Le problematiche estetiche della reintegrazione delle lacune
degli oggetti in ceramica;

- La Carta del rischio: come una mappatura informatizzata su vasta
scala del patrimonio culturale e del suo stato di conservazione
possa aiutare a stabilire priorita e a prendere decisioni.

Non e questo il contesto per entrare nel merito, in maniera descrit-

tiva, di tali problematiche tecniche e delle loro implicazioni teori-

che e scientifiche: tuttavia va detto che, nei fattj la visita & stata
occasione per far emergere molti altri interrogativi, curiosita, scamoi

di informazioni. L'incontro tra professionisti della tutela provenienti

da contesti e luoghi diversi & sempre una straordinaria occasione
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di contatto umano e di scambio professionale a tutti i livelli

Anche in questo caso gli spunti offerti dal modulo del corso pres-
so i laboratori ICR sono stati ricchi e vari.

Sebbene I'ICR sia un’istituzione statale che si occupa principalmen-
te (ma non solo) di arte italiana, quindi dotata di una precisa, sep-
pure ampia, connotazione geografica, sono visibili nei laboratori
numerose tipologie di manufatti, dal significato culturale diversifica-
to: dall'oggetto firmato dall'artista celebre al prodotto dell’artigia-
nato, al reperto archeolosgico, al manufatto etnografico. Questo ha
permesso di applicare la riflessione teorica in merito al contesto
culturale dell'oggetto su specifici case studies.

L'osservazione di un medesimo oggetto per un tempo prolungato,

da parte di un gruppo di persone che hanno poi confrontato e
messo insieme le loro impressioni, ¢ stata fonte di stimolo per sva-
riate ragioni:

- Non si conosce mai un ogsetto in maniera sufficientemente
approfondita: vi € sempre qualcosa di nuovo da osservare. La
valutazione ed il dibattito condotto collettivamente su di un
manufatto presente in un laboratorio e quindi stimolante anche
per il restauratore che se ne stia occupando.

- Spesso la freschezza dello sguardo di chi non ha mai visto I'og-
getto precedentemente suggerisce osservazioni originali, inac-
cessibili a chi invece gia crede di conoscerlo. Ci si rende conto
cosi che ognuno di noi si porta dietro un bagaglio di conoscen-
ze inevitabilmente legato a stereotipi di varia natura (anche di
tipo strettamente tecnico), che possono talvolta costituire un
ostacolo all'acquisizione di un sapere ulteriore.

- Persone provenienti da aree geografiche e culturali diverse sono
state educate al “guardare” in maniera diversa, per cui “vedono”
cose diverse. Comporre il mosaico di queste diverse riflessioni
vale ad offrire un quadro molto pit ricco del consueto della

COSa osservata.

Partecipare ad un progetto di didattica e di confronto culturale

come SCD offre necessariamente, non solo ai corsisti, ma anche a
chi appartiene ad un’istituzione partner nel progetto, la possivilita
di imparare qualcosa. Chiunque, infatti, puo ricevere un beneficio

da un corso in cui si insegna che dirimere e gestire i conflitti inter-

disciplinari e possibile, perseguendo nello stesso tempo I'obbietti-
vo di un dialogo utile e fruttuoso in ambito lavorativo.

Pertanto chi all'lCR, come nelle altre istituzioni, da la propria dispo-
nibilita e mette a disposizione spazi e materiale di riflessione, ha
bisogno di ricevere da tale compito una accrescimento delle pro-
prie conoscenze.

E’ una cosa estremamente positiva, infatti (da incoraggiare ulterior-
mente), che il personale delle istituzioni coinvolte in SCD abbia la
possibilita di partecipare/assistere al corso. Per I'lCR, la vicinanza tra
le sedi delle due istituzioni pud favorire tale partecipazione. Dal
momento che il corso si ripete ogni due anni, una consuetudine in
questo senso aiuterebbe i docenti ICR ad orientarsi tra i contenuti
trattati ed a scegliere per i corsisti gli argomenti di maggiore inte-
resse.

Non ¢ stato facile per me, come elemento di raccordo tra ICR e
SCD, pur avendo partecipato alle riunioni del design course, tra-
smettere ai colleghi ICR intenti e scopi del corso.

Terrei ad agsiungere una considerazione di ordine pitl generale:
allinterno dei programmi della Scuola dell'lCR vi potrebbero esse-
re moduli e lezioni da inserire utiimente nei corsi ICCROM. Allo
stesso modo, ¢ senz'altro positivo che all'educazione degli allievi
dellICR all'interno della Scuola di Alta Formazione possa contribui-
re un'istituzione come I''CCROM, sia con lezioni nei corsi ICR, sia
favorendo la partecipazione dei giovani restauratori italiani in for-
mazione ai corsi ICCROM. Questo significa dare ai restauratori di
domani un’educazione consapevole sulla realta internazionale
della tutela. Oltre ad accrescere in modo significativo le loro cono-

scenze cio favorirebbe, in generale, il rapporto fra istituzioni.

1 http: .icrbeniculturali.it




(Opificio delle Pietre Dure - Firenze, Italia)

In occasione della ricorrenza dei quaranta anni dall'alluvione del 4
novembre 1966 I'Opificio delle Pietre Dure e il Laboratorio di
Restauro di Firenze, diretto da Cristina Acidini, in collaborazione
con I'Opera di Santa Croce, ha restituito al Museo di quella basilica
otto capolavori della pittura fiorentina dal XIV al XVI secolo, ripre-
sentati con un allestimento temporaneo, inaugurato il 7 novembre
2006. Il significato di questa iniziativa e da ricercarsi prima di tutto
nella costante attivita svolta dai Laboratori dell’Opificio delle Pietre
Dure al servizio della conservazione del patrimonio culturale nazio-
nale ed in particolare in merito alla sfida rappresentata dalla serie
di dipinti gravemente dannegsiati dall’alluvione del 1966.

Dal punto di vista della politica culturale generale, la riflessione,
ormai in prospettiva storica, che 0gsi ¢ possibile compiere ci pro-
pone tutta una serie di tematiche: le grandi scelte compiute imme-
diatamente dopo il disastro e la loro reale efficacia; lo sviluppo
delle metodiche di intervento sulle opere alluvionate in rapporto
con l'evoluzione della riflessione teorica; I'oscillante interesse mani-
festato dalla citta e dalle sue forze politiche per questa problema-
tica. Dopo il notevole afflusso iniziale di risorse per I'alluvione di
Firenze sia I'attenzione dei media che i finanziamenti si esaurirono,
mentre si aggiunsero Nuove e costanti necessita, determinate dal
progressivo invecchiamento dei materiali € anche ulteriori eventi
traumatici, come I'attentato degli Uffizi del 1993, sia -infine- il sor-
gere e |'affermarsi, a partire dagli anni Ottanta in poi, di una cultura
dellimmagine basata sempre piu sulle grandi mostre e su interventi
di facile risoluzione e di grande e immediata efficacia spettacolare,
come richiesto dal sistema degli sponsors. In un contesto di que-
sto tipo si pud ben capire come mai 0ggi si stia ancora parlando
del restauro dei dipinti dopo quarant’anni dall’alluvione.

L'Opiificio ha cercato di continuare a prestare attenzione al recupe-
ro delle opere alluvionate, anche perché, avendo vissuto in prima
persona tutte le fasi del’emergenza quale centro di riferimento per
tutti gli interventi, € stato a lungo I'unico in possesso del know
how completo in questa complessa materia, ed ¢ tuttora coinvol-
to a livello di consulenza anche per gli interventi affidati a privati,

quasi tutti ex-allievi dell'lstituto ai quali nel corso di formazione si e

cercato di trasferire almeno in parte queste conoscenze.

Oltre dieci anni fa il nostro lavoro inizid a concentrarsi su una serie
di opere provenienti dall'epicentro del disastro del 1966, la
Basilica di Santa Croce ed il suo Museo, allora come ogsi allestito
nel grande refettorio e nelle altre sale del primo chiostro: due
enormi e danneggiatissime pale del Salviati con la Deposizione
dalla Croce e del Bronzino con la Discesa di Cristo al Limbo, i
polittici di Lorenzo di Niccolo, Giovanni del Biondo e Nardo di
Cione, le due tavole indicate erroneamente come en pendant
nelle vecchie schede con la stessa attribuzione a Domenico di
Michelino con i francescani San Bonaventura e San Bernardino da
Siena, quest’ultima ora qui proposta con I'attribuzione a Rossello
di Jacopo, ed infine la pitl piccola tavola attribuita a Lorenzo
Monaco raffigurante Sant’Jacopo, in disastrose condizioni ed a
meta del trasporto del colore.

Nel 2003 in previsione del quarantennale dell'alluvione si ¢ potuto
favorire un’accelerazione finale dei lavori di restauro ed una loro
presentazione tramite un’esposizione curata dall'Opera di Santa
Croce, in attesa della necessaria futura riprogettazione degli spazi
espositivi.

Affrontare i problemi delle opere alluvionate significa anche, inevi-
tabilmente, ricostruire le vicende e le scelte allora compiute, e sot-
toporle ad una valutazione, n¢ in chiave elogiativa né polemica,
bensi in una dimensione storicizzata, nella quale deve trovare
posto anche I'evidenziazione del grande ruolo svolto da molti
personagsi, dai restauratori ai vertici dell’ Amministrazione, che
hanno scritto la storia del restauro a Firenze e che si assunsero
I'enormita e la responsabilita delle scelte da compiere. Il primo,
Ugo Procacci, ¢ stato per tutti il Soprintendente dell’alluvione, del
quale si ¢ ricordato 'anno scorso il centenario della nascita; al
secondo, Umberto Baldini, scomparso proprio durante la prepara-
zione di questo catalogo, ¢ dedicata questa iniziativa.

Cercando di presentare in maniera sintetica il problema tecnico, si
puo ricordare che fra tutte le tipologie di opere d'arte alluvionate,
i dipinti su tavola furono senz’altro quelle sulle quali i danni risulta-
rono piu disastrosi. | fenomeni che I'evento “alluvione” comporta
nei confronti di un dipinto su tavola rispondono, presi singolar-
mente, a dinamiche piuttosto ben comprensibili; la grande difficol-
ta ¢ costituita talvolta dall'interazione a vari livelli dei diversi fattori
e, ancor pil, dalla comprensione della strada pil opportuna di

intervento. Il supporto ligneo, gli strati preparatori e la pellicola pit-
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torica di un’opera su tavola sono costituiti da materiali dalla natura
e dal comportamento diverso, non solo nella normale dinamica di
invecchiamento nel tempo, ma anche come risposta nei confronti
degli stimoli che essi ricevono dagli elementi esterni. Le condizioni
di buona salute dell'insieme prevedono che ciascuno dei tre ele-
menti costitutivi abbia in sé& una buona coesione, sia cioe solido, e
che abbia una buona adesione con gli altri, cioe che la prepara-
zione sia ben attaccata alla tavola e il colore ad essa. Quando
qualche elemento intrinseco od esterno, come nella magsgior parte
dei casi, mette in discussione questi due elementi, la coesione e
I'adesione, si verificano i peggiori elementi di degrado possibili in
un dipinto, quelli contro i quali una soluzione ¢ piu difficile ed
incerta. Il restauro, nei confronti di questo tipo di problematiche
non e onnipotente e le soluzioni che esso puo offrire sono parziali
e, talvolta, addirittura con molte controindicazioni.

'acqua, o I'umidita, agiscono dungue soprattutto su due elementi:
la preparazione, che pud variare moltissimo come composizione a
seconda della scuola pittorica, ma che su tavola vede sempre la
presenza, con o senza altri materiali, del gesso e della colla d’origi-
ne animale, ed il legno del tavolato. Quest’ultimo, in proporzione
diversa a seconda del tempo di esposizione, della sua specie, del
suo spessore e di altri fattori connessi con le modalita della sua
lavorazione assorbe una certa quantita di acqua e quindi ¢ sotto-
posto ad una dilatazione dimensionale che su dipinti di grandli
dimensioni pud essere di livello macroscopico. La successiva ces-
sione di umidita al’ambiente, durante la fase di asciugatura, com-
porta invece un restringimento che in rapporto alla velocita di
attuazione, e alle dimensioni del fenomeno, pud provocare forti
tensioni da compressione nelle fibre, con la possivilita di cedimen-
ti strutturali e deformazioni. Contemporaneamente a questi eventi
la preparazione sulla quale poggia e aderisce la pellicola pittorica
va incontro ad un processo di maggiore © minore decoesione per
il dilavamento della componente adesiva. Leffetto combinato dli
gueste due fenomenologie a carico del supporto e del comples-
so formato dalla preparazione e dal colore ¢ che le sollecitazioni
derivanti dai movimenti del supporto vanno a colpire gli strati
superiori, provocando una diffusa perdita di adesione, con possi-
bilita di distacchi, sollevamenti e quindi di cadute di colore.

A partire circa dalla meta del Settecento in poi la risposta a que-
sto tipo di problema ¢ stata quella della separazione della pellico-

la pittorica e la ricostruzione di una nuova preparazione ed un

nuovo supporto, stabili e sicuri: il cosiddetto “trasporto” del colo-
re, all'interno del quale sono comprese molte diverse metodiche
tecniche di intervento, pil 0 meno distruttive.

Altri tipi di danno arrecati ai dipinti su tavola dall'alluvione sono
quelli causati dall’'accumulo di sporco, fango mescolato con i
liquami delle fogne e dei depositi di idrocarburi provenienti dal
sottosuolo, e quelli connessi con I'effetto meccanico causato dal-
I'impatto della massa d’acqua sull’'opera.

Le scelte di Baldini e Procacci riguardo la velinatura di tutti i dipinti
bagnati, 'allestimento del deposito climaticamente controllato
della Limonaia per far asciugare lentamente le opere, ed il manteni-
mento del loro restauro a Firenze, furono scelte senz’altro positive,
anche se alcuni aspetti andrebbero oggi pitl attentamente appro-
fondiiti, grazie anche alle maggiori conoscenze tecniche e scientifi-
che.

Per quanto concerne i restauri, si deve ricordare che I'azione del
laboratorio non si limitd ala mera applicazione delle metodiche di
consolidamento o di trasporto del colore tradizionali: per assicu-
rare un supporto rigido al colore si cerco di predisporre dei veri e
propri calchi della superficie, come per la Deposizione dell’Allori,
al fine di consentire di girare il dipinto a faccia in gil senza rischiare
di frantumare o schiacciare i numerosi sollevamenti del colore. Le
possivili deformazioni della sola pellicola pittorica furono evitate
con una tecnica mutuata dalla foderatura tradizionale a pasta “alla
fiorentina”2.

Un’originale ricerca venne introdotta per l'individuazione delle pit
opportune modalita di fissaggio del complesso colore-prepara-
zione-tela sul supporto, cosi da garantire in questo momento la
possibile futura reversibilita dell'operazione. Dopo varie sperimen-
tazioni una prima soluzione che ebbe numerose applicazioni con-
sisté nell'impiegare, quale strato di separazione e di possibile sacri-
ficio, uno speciale cartoncino a frattura predeterminata, mostrando
cosli di voler concretamente dare corso a quella ricerca di reversi-
bilita che si stava affermando in quegli anni quale nuovo principio
teorico. Si tratta certamente di una reversibilita solo parziale,
essendo il trasporto in sé una pratica, per la sua parte demolitiva,
owiamente irreversibile.

La risposta ai problemi di degrado strutturale dei dipinti su tavola
fu affrontata con una pluralita di strumenti, cercando sempre di pri-
vilegiare la conservazione dell'interezza dei materiali costitutivi e

riservando il trasporto ai casi davvero altrimenti insolubili. Alcune



delle opere che sono tornate a Santa Croce, come le grandi pale
del Bronzino e del Salviati, non furono trasportate allora, e questo
ha reso possibile di poterle oggi trattare con degli strumenti piu
aggiornati. Altre opere, anche grazie alla magsiore solidita della
tecnica di costruzione, come il polittico di San Giovanni
Gualoerto, si sono potute recuperare con un’accurata opera di
consolidamento e di fermatura del colore.

Andava presa in considerazione inoltre la pill © meno accurata
tecnica di esecuzione antica delle opere: le grandi tavole cingue-
centesche, eseguite originariamente con scarsi accorgimenti volti a
conferire solidita all'insieme, presentano i casi di maggior degrado;
allopposto, I'ottima tecnica di esecuzione di alcune tavole del
Medioevo poté consentire di compiere degli interventi assoluta-
mente originali, come nella Croce dipinta di Cimabue nella quale la
presenza di una tela consistente e continua su tutta la superficie al
di sotto degli strati della preparazione, incollata sul legno permise,
favorendo il cedimento dell'incollagsio tra la tela e il legno, di
separare il colore dal supporto insieme alla tela che lo sostiene,
evitando la demolizione del supporto.

Proprio nel restauro della Croce di Cimabue furono poi introdotte
molte altre innovazioni interessanti. Una di queste consisteva nella
sostituzione del cartoncino a frattura predeterminata con uno spe-
ciale adesivo sintetico a viscosita permanente, che garantiva la
costante reversioilita dell'incollaggio ed eliminava la necessita di
introdurre un ulteriore materiale nella struttura che si andava rico-
struendo. Questa sperimentazione mostra chiaramente la volonta
di introdurre un nuovo supporto intermedio, tra colore-prepara-
zione-tela e legno, per evitare in futuro i possibili problemi con-
nessi con il comportamento di quest’ultimo. Inerte, insensibile agli
sbalzi di UR e T, sottile, leggero ma resistente, la scelta si orientd su
di una sottile lastra in resina e fibra di vetro.

L'evoluzione tecnica del trasporto del colore ¢ stata motivata per
evitare la perdita di parte dei materiali antichi durante la fase della
demoalizione e la riproposizione della pittura su di una superficie
eccessivamente regolare, che conferisce un’immasine innaturale al
dipinto. Il Laboratorio mise a punto una metodica, applicata per
risolvere il problema della Croce dipinta di Lippo Benivieni, ancora
del Museo di Santa Croce3.

Gli otto dipinti al centro della presente iniziativa hanno storie diver-
se e rappresentano anche casistiche differenziate, con interventi

scalati nel tempo in questi quaranta anni: non dovra percio stupire

se si potra trovare in essi un largo ventaslio di scelte e di soluzioni,

invece assai interessanti dal punto di vista didattico e storico.

Un primo gruppo ¢ costituito dai dipinti per i quali era gia stato

intrapreso e portato a vari livelli di compimento il procedimento

tradizionale del trasporto del colore, operazione dunque irreversi-

bile, che ci ha costretto a seguire tale percorso, introducendo 23
semmai tutte le possibili migliorie tecniche. Si tratta del San

Bonaventura, attriouito a Domenico di Michelino, e del San Jacopo

di Lorenzo Monaco datato 1408. In essi la fase demolitiva e di

separazione era gia stata compiuta e il colore si trovava protetto

sul davanti da una pesante velinatura, mentre il retro mostrava i

primi strati di preparazione ricostruita intorno ad una garza sottile,

il cosi detto “cencio di nonna”. Queste condizioni di estrema fragi-

lita avevano prodotto col passare del tempo delle fastidiose

deformazioni con delle grinze sulla
superficie. Un lungo lavoro ¢ stato
allora condotto dai restauratori per
recuperare una accettabile planari-
t3, senza incorrere in effetti di
schiacciamento o di eccessiva
regolarizzazione dell'andamento
della superficie. Anche la successi-
va fase della ricostituzione degli

strati preparatori e le modalita di

adesione ad un nuovo supporto
Domenico di Michelino
San Bonaventura

ligneo sono state oggetto di rifles-
sioni arrivando anche a proporre,
per il complesso caso del Lorenzo Monaco, delle tecniche inno-
vative. Nel caso del San Jacopo e
del San Bonaventura, pur non
avendo una testimonianza oggetti-
va dell'andamento antico della
superficie, cioe come deformazio-
ne della planarita del supporto, e
basandosi su di una valutazione

delle immagini fotografiche prece-

denti all'alluvione, si e deciso di

introdurre un leggero andamento
Lorenzo Monaco

curvilineo per evitare un improprio San Jacopo
appiattimento. Per evitare perd che

guesto si configurasse come un’invenzione di fantasia abbiamo
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optato per una
curva geometrica-
mente regolare,
che muove sl la
superficie, ma
non si configura

come un’imitazio-

ne falsificante.

Lorenzo di Niccolo
Incoronazione della Vergine e Santi

I polittico con
I'Incoronazione
della Vergine e Santi di Lorenzo di Niccolo e invece uno dei
pochissimi esempi di separazione della pellicola pittorica dal sup-
porto avwenuto non tramite la demolizione di quest’ultimo, ma per
mezzo del cedimento dellincollaggio della tela che reca su di se
gli strati della preparazione e del colore. La riproposizione dell'in-
sieme ¢ poi avwenuta, con risanamenti separati, con il colore
disposto su di una lastra di vetroresina, avendo come elemento di
discontinuita il citato cartoncino a frattura predeterminata. Le leg-
gere variazioni dimensionali intercorse tra le parti staccate e quelle
strutturali rimaste intere hanno costretto ad un complesso rimon-
tagsio. La superficie del colore, martoriata da infiniti piccoli traumi,
e stata recuperata con un’attenta, ma limitata opera di restauro pit-
torico a selezione cromatica, ispirandosi anche al valore cromatico
delle parti antiche abrase.

Un trasporto in
parte antico,
con il colore
riportato su tela
ancorato peti-
metralmente al
supporto come
una tela tirata su

di un pannello,

Nardo di Cione
Polittico

ed in parte con-
seguente all'alluvione, ¢ quanto invece possiamo vedere nel polit-
tico di Nardo di Cione. Le tavole avevano gia perso nei secoli la
carpenteria antica ed erano arrivate al laboratorio con una struttura
di bassissima qualita per di piti semidistrutta dall'evento. Per esso
negli anni passati era stata predisposta una nuova struttura di polit-
tico, dalle forme sempilificate per non creare owiamente un falso,

ma che restituisse una pill corretta lettura dei valori formali del-

I'opera, essendo le sue linee ed i suoi spazi desunti dalla logica
costruttiva e dimensionale del dipinto, intendendo il restauro
come un atto attivo, propositivo, tipica di Baldini. Abbiamo deciso
di reimpiegare questa struttura perché anch’essa ha ormai un suo
significato per la storia del restauro, cercando di conferirle un valo-
re cromatico che I'assimilasse per quanto possibile alla valenza di
struttura espositiva. Diversamente si ¢ agito su di una larga parte
del ritocco allora eseguito con la tecnica originale della “selezione
oro”, che ¢ stata oggetto negli anni di uno sviluppo nel laboratorio
al fine di farle acquisire una maggiore funzionalita, tramite I'introdu-
zione dell'oro a conchiglia accanto alla triade cromatica del trat-
tegsio (giallo/rossofverde), cosi da poter conseguire caratteristiche
di riflessione della luce piu vicine a quelle dell'oro stesso.
Secondo la stessa logica tutto il ritocco eseguito ¢ stato rivisto alla
luce delle tendenze attuali, ma senza cambiare le scelte comples-
sive di fondo allora
compiute.

Il San Bernardino dii
Domenico di
Michelino ed il politti-
co di San Giovanni
Gualberto di Giovanni
del Biondo, sono

invece rappresentativi

Giovanni del Biondo
Polittico di San Giovanni Gualberto

dei casi in cui non si

¢ proceduto con il tra-
sporto, grazie soprattutto alla magsiore solidita della tecnica
costruttiva. Gli interventi sono stati compiuti con le tecniche pit
consuete del consolidamento e della fermatura per la superficie
anteriore, e del consolidamento della struttura lignea per il suppor-
to. Le cornici andate perdute sono state reintegrate come atto di
manutenzione, impiegando gli stessi materiali, senza pervenire
pero a falsificatori trattamenti antiquariali. | due interventi sui relativi
supporti sono cronologicamente molto lontani e testimoniano
anche la storia recente del restauro in questo campo particolare.
Le traverse del San Giovanni Gualberto, per esempio, rappresenta-
no il primo caso, compiute nel 1986, nel quale si inizid ad inserire
elementi meccanici di elasticita in risposta alla possibile tendenza
all'incurvamento, non affidando pil tale funzione alla sola flessibilita
delle traverse stesse.

La gravita del degrado e le colossali dimensioni dei due dipinti



hanno fatto si che il restauro della Deposizione dalla Croce dii
Francesco Salviati (1548) e della Discesa di Cristo al Limbo del
Bronzino (1559), anticamente compiute per gli altari Dini e
Zanchini sulla controfacciata della chiesa, rappresentassero due
dei pil complessi inter-
venti compiuti dal
Laboratorio negli ultimi
quindici anni. Il dipinto
del Salviati si presentava
suddiviso nelle sei tavole
verticali che lo compon-
gono, ciascuna soggetta
nel tempo, oltre ai feno-
meni gia descritti provo-

cati dall’alluvione, a defor-

mazioni tali da rendere

Francesco Salviati

- assai difficile pensare di
Deposizione dalla croce

poter ricomporre un unico
dipinto. Le singole assi sono state oggetto di un lungo e ripetuto
nel tempo lavoro di consolidamento e fermatura, impiegando la
depressione ed una pazienza infinita. Contemporaneamente, le
tavole venivano risanate anche per far fronte al dissesto causato
dagli inserti impiesati per risanare dei nodi rimossi al momento
della costruzione, owiamente deformati e senza piu un corretto
rapporto di livello con il resto della superficie pittorica. Sono stati
necessari tanti piccoli trasporti locali di colore per recuperare le
porzioni di pittura e adagiarle senza piu scalini su di una nuova tas-
sellatura della zona. E’ poi iniziato il delicato lavoro di ricongiunzio-
ne delle tavole, stabilendo una linea di curvatura generale che
consentisse di recuperare col minor danno estetico possibile le
singole deformazioni e svirgolature. Si e cosl potuto procedere
con le operazioni di completamento della pulitura, che ha rivelato
vecchi rifacimenti precedenti all'alluvione, forse causati da un’infil-
trazione d'acqua proveniente dall’alto, che ci ha, alla fine, conse-
gnato un dipinto di straordinaria qualita formale ma sfigurato da
una serie infinita di piccole mancanze e di abrasioni. Secondo la
nostra metodologia teorica le mancanze totali di colore vanno
stuccate a livello ed integrate con un due sistemi differenziati a
tratteggio che rispondono all'interpretazione che si da (ricostruibi-
le 0 meno) del peso della lacuna: la selezione e I'astrazione cro-

matica. La limitata estensione delle lacune in rapporto alle figure ci

ha consentito di poter scegliere per tutte le lacune del Salviati la
tecnica di ricollegamento delle forme proprie della selezione cro-
matica. Rimaneva il problema delle abrasioni; una interpretazione
fedele della teoria del restauro di Baldini, anche se cid non ¢
molto noto e sicuramente scarsamente applicato per la tendenza
attuale di “accomodare” molto i dipinti, prevede che non si inter-
venga affatto su di esse, essendo comungue guella in vista materia
antica. In questo caso pero la quantitd di questo tipo di danno
provocava un forte disturbo visivo rendendo impossibile un’accet-
tabile fruizione degli eccezionali valori formali dell’'opera. D’altra
parte, ed € ancora un insegnamento di Baldini, 'eccesso dii ritoc-
CO, proprio come awiene in molti dei quadri sapientemente
“accomodati” che citavo poco fa, rischia di provocare sempre un
netto calo della qualita complessiva dell'opera e una sua omose-
neizzazione con la mano del restauratore. E’ tipico del restauro
guesto dover affrontare un problema nel quale i due corni del
problema hanno ciascuno una parte della verit, e la sua natura
dialettica costringe sempre ad un paziente e complesso lavoro di
valutazione, con la massima attenzione alle caratteristiche del caso
specifico. Si e cosi deciso di intervenire in maniera graduale, con
lo strumento ancora del trattegsio, a seconda dell’entita del distur-
bo estetico causato, ottenendo vari livelli d’intervento: dal quasi
inesistente, un semplice abbassamento cromatico, sino alla rico-
struzione di una forma.

Il dipinto di Bronzino pre-
sentava, invece, una diversa
caratteristica: I'alluvione non
aveva portato alla separa-
zione delle tavole, che nei
tre quarti inferiori dell'opera
si erano ritirate al di sotto
della misura iniziale durante
la pur lenta asciugatura, con

il risultato di produrre degli

spazi vuoti tra tavola e tavo- i
Agnolo Bronzino

la, lasciando pericolosamen- Discesa di Cristo al Limbo
te il colore soprastante a ponte sul vuoto, sorretto solo da alcune
filore di stoppa, per nostra fortuna inserite originariamente nella
preparazione nei punti di giunzione delle assi. Lintervento si & cosl

incentrato strutturalmente su due fasi: il lungo e minuzioso lavoro

di consolidamento e fermatura, e il risanamento del supporto con
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un incredibile lavoro di micro-tassellatura che doveva funzionare
non solo sui due lati, a sezione triangolare per rafforzare I'unione
delle tavole, come nella normale tecnica dei cunei, ma anche sulla
faccia superiore al fine di consentire la riadesione, senza dislivelli,
della pellicola pittorica; il grande recupero ottenuto nella fase della
pulitura, che si ¢ dovuta confrontare non solo con i residui del
fango dell’alluvione e dei materiali con i quali era stata trattata la
superficie, ma anche con una serie di antiche ridipinture che inten-
devano nascondere la particolare iconografia dei diavoli, una delle
varie operazioni di censura moralistica alle quali 'opera ¢ stata sot-
toposta nel tempo.

Le opere di Bronzino e di Salviati avevano delle splendide cornici
antiche, finemente intagliate e dorate, oggetto di un altrettanto
complesso lavoro di restauro: oltre alla consueta funzione di
decorazione e di definizione dello spazio del dipinto, le due cor-
nici sono poi le protagoniste dell’intervento di stabilizzazione del
comportamento dei supporti con quell'abbinamento tra restauro
e conservazione preventiva che solo ci puo far sperare nel suc-
cesso nel tempo dell'intera operazione. Le cornici, originariamente
concepite come listelli che dovevano essere sorretti tramite la
connessione con la struttura muraria dell’altare, sono state dotate
di una struttura interna che deve essere in grado di sostenerle
insieme ai dipinti, € sono state aumentate nello spessore, e pannel-
late posteriormente cosi da creare degli ambienti segregati nei
quali tentare di controllare i valori di umidita e quindi ridurre le sol-
lecitazioni trasmesse dal supporto alla pellicola pittorica. E' eviden-
te che la ricollocazione in un ambiente perfettamente climatizzato
renderebbe il tutto ancora pil sicuro, ma si tratta per ora di una
fase prowvisoria, che auspichiamo la piu breve possibile, in vista
della realizzazione di una nuova realta museale per i tanti capola-

vori di Santa Croce.

L presente contributo costituisce una rielaborazione dell’ Autore di quan-
to pubblicato in Angelj, santi e demoni: otto capolavori restaurati. Santa
Croce quaranta anni dopo 1966-2006, a cura di M. Ciatti, C. Frosinini, C.
Rossi, Scarzanella, Firenze 2006, al quale si rimanda per una trattazione pid
ampia, per i riferimenti bibliografici e per i crediti dei collaboratori degli
interventi di restauro.

2 Tale tecnica prevedeva il mantenimento del colore in trazione su dei telai
con un sistema di tiranti in carta, per consentire la ridistensione delle defor-
mazioni e dei sollevamenti, con particolari condizioni di umidita, pressione
e calore. Lintroduzione dello svolgimento di tale operazione all'interno di
un sacco in depressione, consenti il raggiungimento di una ancora maggio-
re qualita, sicurezza e omogeneita nel risultato finale. La nuova preparazio-
ne era predisposta secondo un criterio di omogeneita dei materiali con
quelli antichi, riportando poi il tutto, come in una grande foderatura, su di
un’unica tela di lino, grande e compatta, che svolgeva dunque la funzione
di primo supporto. Infine, anche la scelta del nuovo supporto definitivo
veniva messa a punto in rapporto alle caratteristiche dell’opera, puntando

quindi su nuovi tavolati lignei, con caratteristiche costruttive che li mettesse-
ro in grado di resistere bene nel tempo agli insetti e all'umidita senza
deformazioni e con pochi movimenti.

3 Tale opera fu presentata, durante i lavori di restauro, nella mostra citata
del 1986 e finalmente ricollocata nella ricorrenza dei quarantanni dall” allu-
vione. Il suo restauro fu costituito dalla seguente sequenza di operazioni:
protezione e calco della superficie in gesso alleggerito dotato di una strut-
tura portante;

- esecuzione di un’indagine radiografica stereoscopica al fine di conosce-
re esattamente I'andamento tridimensionale interno;

- costruzione di apposita macchina dotata di un carrello scorrevole, in
grado di tagliare il dipinto nel suo spessore, secondo la linea di taglio
individuata dalla Radliografia e riproposta dai binari del carrello;

- taglio nel primo millimetro di legno e ribaltamento a faccia in giu del
colore sul precedente calco, evitando cosi schiacciamenti del colore
sollevato, in modo da completare a mano la demolizione dell’ultimo mil-
limetro di legno e della preparazione eventualmente degradata;

- trattamento di risanamento separato della pellicola pittorica e del sup-
porto, secondo le procedure gia sperimentate nei due campi;

- eliminazione dal calco dell'impronta dei sollevamenti che venivano elimi-
nati dal colore, e realizzazione sul calco di un supporto intermedio che
riproponeva I'andamento originario delle tavole e che compensava 1o
spessore andato perduto col taglio, costituito con resina e fibra di car-
bonio, realizzato in modo da avere il fronte modellato secondo il calco
e il retro piatto per posare sul legno segato;

- fissaggio del complesso colore-preparazione-tela al nuovo supporto sin-
tetico per mezzo del gia citato adesivo a viscosita permanente; ancorag-
gio di questo insieme al vecchio supporto risanato per mezzo di una
serie di ancoraggi elastici perimetrali, per compensare i movimenti del
legno rispetto all'inerzia della nuova struttura.



Organizzazione del corso

Il successo di un corso ¢ in gran parte dovuto alla selezione dei par-
tecipanti; I'equilibrio e I'armonia create all'interno del gruppo sono
elementi fondamentali per ottenere un risultato positivo.

Questo tipo di corso, che richiede lunga preparazione ed organiz-
zazione, € modellato sulle richieste e sui bisogni dei partecipanti, sul
loro interesse specifico rispetto agli argomenti affrontati nel corso: i
partecipanti sono il perno attorno al quale un corso e concepito,
Creato e valutato.

Come ottimizziamo la nostra scelta?

Partendo dal concetto che i corsi organizzati dall'lCCROM sono alta-
mente specializzati e richiamano professionisti da tutto il mondo, la
scelta da fare, basata sulle domande pervenute, ¢ estremamente
difficile.

Owviamente i criteri di selezione, che sono stabiliti dal coordinatore
del corso, forniscono le linee guida fondamentali ai membri del
Comitato di Selezione per scegliere i candidati, sulla base del loro
percorso scolastico, dell'esperienza professionale e dei progetti
specifici che li coinvolgono. Inoltre, I'esame completo di ogni
domanda e particolarmente della lettera personale di intenti, che
evidenzia le ragioni per cui I'aspirante si candida, le sue aspettative
in termini di esiti ed i vantagsi per il proprio sviluppo professionale,
contribuiscono alla scelta finale.

Un’attenzione particolare ¢ inoltre indirizzata alla ricerca di un equi-
librio ideale nel gruppo, tenendo conto del rapporto maschi/fem-
mine, della distribuzione geografica dei paesi di origine dei parteci-
panti, e del livello delle esperienze professionali.

Allo stato attuale, la sinergia che puo’ crearsi nella classe va al di la
della logica, sebbene possa certamente essere aiutata da un model-
lo di comunicazione! che risulta Utile sia ai partecipanti che ai
docenti per ‘sintonizzarsi’ ed aprire le menti all'ascolto reciproco.
Sulla lunga distanza sono le qualita proprie di ogni partecipante che,
condividendo gli stessi spazi e le stesse esperienze, 1o portano a
Creare un gruppo dinamico ed interattivo.

Un ruolo fondamentale in questo processo e inoltre giocato dal rap-
porto di fiducia stabilito con ogni membro prima che arrivi alla sede

in cui verra tenuto il corso. Riguardo cio, molti altri aspetti vanno

presi in considerazione: i partecipanti spesso provengono da paesi
lontani, con abitudini e tradizioni completamente differenti, ed in
alcuni casi possono non aver mai lasciato prima la loro citta natale
ed aver bisogno della rassicurazione che quello che troveranno non
sara poi tanto diverso.

Oggi la comunicazione nel mondo e notevolmente migliorata e la
posta elettronica ha raggiunto e connesso le persone in tutto il pia-
neta. Il primo contatto che si ha con i candidati ¢ infatti una e-mail:
gia dall'inizio ci si farg, attraverso lo scambio di comunicazioni elet-
troniche, un’idea del singolo partecipante e sulle potenziali dinami-
che allinterno del gruppo.

Ci sono alcune norme base da tenere presenti, e la pill importante
e che non per tutti la padronanza della lingua adottata per il corso
¢ la medesima. Qualcuno non avra difficoltd, altri saranno non com-
pletamente a loro agio, ed infine ci sara sempre qualcuno per cui
risultera piu problematico.

Altraverso la corrispondenza con i partecipanti, che si distriouisce
nei sei mesi precedenti I'inizio del corso, tutti gli argomenti relativi
alla partecipazione al corso ed alla permanenza in una nazione che
puo’ non essere la loro devono essere trattati. In sostanza questo
dovrebbe includere: il visto di ingresso se richiesto, le spese di viag-
gio, la sistemazione in alloggio, il certificato di salute, ed infine il
nome di una persona da contattare in caso di emergenza.

La preoccupazione essenziale per la maggioranza dei partecipanti
consiste nel fattore economico e la loro prima istanza sara legata
allinvestimento necessario per frequentare il corso. Riguardo cio, se
fosse richiesta una tassa per compensare parte dei costi relativi
allorganizzazione del corso, per facilitare i partecipanti e lasciar loro
abbastanza tempo per cercare fondi propri, la spettanza si divide-
rebbe in due parti, vale a dire il pagamento della quota di registra-
zione dovuta un mese dopo l'accettazione (la quale ammonta al
90% del totale), ed il versamento del consuntivo circa sei settimane
prima dell'inizio del corso.

L'organizzazione ospite ed i suoi partner dovrebbero, se possibile,
tentare di trovare borse di studio per i partecipanti almeno un anno
prima dell'inizio del corso e identificare in anticipo probabili spon-
sor, dato il dispendio di tempo che la raccolta di fondi richiede.

Si dovrebbe cercare di essere sempre d'apposgio, senza impe-
gnarsi e attendere per I'offerta di borse di studio fino al completa-
mento del quadro dei bisogni economici di tutti i coinvolti. In que-

sto processo, i partecipanti confermano il loro successo nel reclu-
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tamento di fondi per il loro finanziamento, o nel caso che il loro
datore di lavoro sia stato in grado di contribuire ad alcune delle
spese legate alla partecipazione al corso, devono essere conside-
rati comungue come coloro che ricevono una borsa di studio da o
attraverso |'organizzazione ospitante, in modo da evitare discrepan-
ze inutili tra il gruppo, cosi che tutti si sentano e vengano trattati in
modo equanime. Alcuni avranno bisogno di un visto di ingresso,
che potrebbe essere richiesto dalllambasciata del paese ospite per
I'intera durata del corso, prendendo in considerazione anche il
tempo di viaggio necessario. Dato I'intenso programma, si consiglia
inoltre di arrivare leggermente in anticipo sull'inizio del corso e, se
possibile, di rimanere dopo la conclusione in modo da sfruttare al
massimo le inestimabili risorse della biblioteca dell ICCROM e passa-
re del tempo visitando i monumenti @ Roma o altrove.

Un altro importante aspetto ¢ legato all'abitazione ed e provato che
se i partecipanti condividono I'alloggio viene a beneficiarne la coe-
sione del gruppo anche perche si pud viagsiare insieme all’'andata
ed al ritorno dal corso e scegliere di passare del tempo insieme
anche dopo.

II'primo giorno ¢ solitamente offerta una cerimonia di accoglienza
per l'intero gruppo, mentre altre occasioni di incontro dovrebbero
essere previste durante tutto il corso, con la promozione di visite e
gite nel fine settimana, che possono rappresentare per tutti, ulterio-
ri opportunitd di scambiare le proprie esperienze personali e pro-
fessionali in un ambiente pit accogliente di un'aula di lezione.

| certificati di frequenza dovrebbero essere pianificati e preparati
bene in anticipo sulla fine del corso specialmente se molti partner
sono stati coinvolti nell'organizzazione del medesimo, poiché sara
necessario avere le firme delle massime cariche di tutte le organiz-
zazioni associate. Nel complesso, i partecipanti ai corsi ICCROM
rappresentano una preziosa fonte di conoscenza tanto quanto un
network di contatti internazionali, che dovrebbe essere mantenuta,
coltivata ed utilizzata per la promozione di una pit ampia dissemi-
nazione del sapere acquisita quotidianamente nel campo della con-
servazione per la valorizzazione del patrimonio culturale. Questo e
in definitiva rispecchiato in una delle direttive strategiche

dell'lCCROM.

1 Infra, D. Russo, Il Com System: una comunicazione condiivisa e partecipa-
tiva.

2 |CCROM Strategic Directions 2006-2010, www.iccrom.org.

'organizzazione di un corso inizia almeno dodlici mesi prima, con
incontri organizzativi del gruppo di coordinamento tecnico e
amministrativo. In questa fase preliminare sono importanti i contatti
con i futuri partecipanti sia per focalizzare gli obiettivi del corso,
individuare le necessita economiche, fissare date e scadenze, che
per determinare il ruolo di ogni partner, col quale viene concorda-
to un Memorandum of Understanding.

Terminata questa prima fase, per lo staff amministrativo & importan-
te la formulazione e la divulgazione dell'annuncio ufficiale del
corso, da effettuare almeno sette mesi prima dell’inizio previsto. I
comunicato e pubblicato sul sito web e nello spazio informativo
predisposto appositamente presso la sede dell'lCCROM, inoltre la
copia del comunicato viene spedita con una lettera di accompa-
gnamento alle istituzioni interessate, alle ambasciate e ai membri
del Council. Tutti i partecipanti al corso ed altri potenziali parteci-
panti, selezionati attraverso la banca dati dell'lCCROM in relazione
al loro specifico campo di interesse, ricevono I'informativa tramite
e-mail. Successivamente, 'assistente amministrativo scelto a sup-
porto del corso, deve rispondere alle richieste di informazioni che
giungono da parte dei potenziali partecipanti e degli interessati.
Numerose le unita coinvolte: I'Office of Information and
Communication, in collaborazione con la Collections Unit, coordi-
na la scelta e I'acquisto di borse e magliette per partecipanti,
docenti e staff del corso. Il coordinatore del programma di
Training Information & Fellowship programme ¢ responsabile per
tutta la corrispondenza con i partecipanti selezionati, organizza la
loro sistemazione, li assiste con le domande di visto ove necessa-
ro, e segue ogni eventuale richiesta di borsa di studio.

Il Logistics Office e coinvolto fin dall'inizio nell'allestimento di
un’aula didattica prowvista delle attrezzature necessarie, di una
apposita stanza con computers e nell’assistenza al gruppo, inesti-
mabile supporto durante lo svolgimento del corso.

Un ulteriore periodo di intenso lavoro coincide con il momento in
cui iniziano ad arrivare le candidature. Vengono organizzati degli
schedari per raccogliere la grande quantita di documentazione ed

informazioni provenienti dai candidati e si elabora un foglio Excel



con tutte le informazioni relative alla selezione dei partecipanti al
corso. In contemporanea viene anche compilata una mailing list in
vista della futura spedizione delle lettere una volta conclusa la
selezione, e per il corso SCD questo normalmente, significa piu di
un centinaio di lettere!

Ultimata la procedura di selezione, I'assistente al corso contatta gli
insegnanti, stila i loro contratti e prenota viaggi e sogsgiorno.
Durante il lavoro di pianificazione dei contenuti del programma e
delle unita, come anche di tutto il materiale relativo (agenda del
corso, appunti didattici, documenti di backgroung, bibliografie,
glossari, lista dei docenti, lista dei partecipanti, etc.), € importante
connettersi con i formatori per appurare quali siano le loro neces-
sita durante il corso (attrezzature, fotocopie, traduzione di docu-
menti, etc.).

Al partecipanti selezionati, viene spedita una seconda letterg,
comprensiva di tutte le informazioni necessarie e con la richiesta
di predisporre una relazione su una problematica conservativa da
loro scelta, da presentare durante una Mini Conference, prevista
generalmente, presso una sede diversa da quella del corso.

| viaggi studio e le visite stabilite dal programma, richiedono una
organizzazione puntuale: coinvolgimento con lettera ufficiale dei
responsabili delle istituzioni individuazione degli eventuali tradut-
tori, prenotazioni di hotel e trasporti.

Il mese prima dell'inizio del corso e certamente il pit intenso: con
lo staff Losistico, le classi sono messe a punto ed attrezzate (tavo-
li, computer, armadietti), si approntano i cartellini di identificazione
per docenti ed allievi e si pianifica la cerimonia di apertura.
L'inaugurazione richiede un impegno considerevole: con adeguato
anticipo devono essere spediti gli inviti agli ambasciatori dei paesi
di origine dei partecipanti, due giorni prima della cerimonia, ogni
Ambasciata viene contattata via telefono per verificare la disponibi-
lita dell’ Ambasciatore o di un’altro membro dello staff
dell’Ambasciata che lo rappresenta (normalmente I'addetto cultu-
rale), un rinfresco viene allestito per I'evento. Alla cerimonia parte-
cipa tutto lo staff ICCROM che riceve il programma e la lista com-
pleta dei partecipanti e docenti dal momento che ¢ responsabile
della visita all'istituto. Anche lo staff della Biblioteca delllCCROM
gioca un ruolo chiave, sia nelle prime fasi di preparazione della
bibliografia, che durante il corso durante il quale deve sopperire
alle molte richieste dei partecipanti.

La settimana precedente all'inizio del corso e dedicata, in partico-

lare, alla preparazione delle cartelline che raccolgono le fotocopie
necessarie ai partecipanti e ai docenti e alla risoluzione di ogni
problema dell’'ultimo minuto. Una volta awviato il corso, la magsior
parte del lavoro ¢ gestita dall’assistente del corso supportato dallo
staff amministrativo per quanto riguarda la richiesta di fotocopie e
altre esigenze giornaliere (informazioni su dove comprare..., © 29
come arrivare a...etc.), oltre ad organizzare per loro viagsi indivi-
duali (prenotando treni e alberghi, ad es. la meta piu richiesta ¢ il
viagsio a Venezia).

Il tempo sembra volare e siamo gia all'atto finale: devono essere
preparati e distribuiti i certificati di partecipazione, si devono scri-
vere e inviare le lettere di ringraziamento ai docenti, agli oratori e
agli organizzatori delle visite studio. Si deve organizzare la cerimo-
nia di chiusura. Tanto lavoro e stato svolto, si sono scambiate tante
informazioni ed esperienze, fatte tante conoscenze e stretto ami-
cizie, tutto questo rimarra nel cuore dei partecipanti che vengono
immortalati nella foto finale sotto la bandiera dell'lCCROM che tutti
unisce.

Il lavoro perd, non termina qui, il budget del corso che e costan-
temente aggiornato, una volta confermati i costi stimati, € ora
messo a punto, ed un estratto viene preparato per gli sponsor.
Inoltre la valutazione del corso, eseguita a stadi differenti (quotidia-
no, settimanale, finale), € una componente molto importante ed e
inclusa nella relazione finale con la dichiarazione di budget. La
chiusura definitiva € normalmente affidata all'assistente che ha la
responsabilita della raccolta ordinata di tutta la documentazione
prodotta, della sua replica in copia originale e della sua archivia-
zione. Un CD con tutte le fotografie scattate durante il corso sara
prodotto e consegnato ai partecipanti, un souvenir per loro e per

noi!
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Introduzione
ROSALIA VAROLI-PIAZZA

E necessario un corso
sui meccanismi
della condivisione
delle decisioni nel campo
dei beni culturali?

“Spiegare un fenomeno significa individuare, all'intermo di esso, le
relazioni i cui e il prodotto e, all'esterno, le relazioni per cui &
producente, cioe quelle che lo collegano ad altri fenomeni, cosi
ada formare un campo, un sistema ou tout se tient”.
Giulio Carlo Argan, “La storia dell'arte”, in Storia dell'arte, 1969:8
“Un opera d'arte, non importa quanto vecchia e classica, ¢ attual-
mente e non solo potenzialmente un’opera d‘arte quando vive in
qualche esperienza individualizzata. In quanto pezzo di pergame-
na, di marmo, di tela, essa rimane (soggetta, pero, alle devastazio-
ni del tempo) identica a se stessa attraverso gli anni. Ma come
opera d'arte essa viene ricreata ogni volta che viene sperimentata
esteticamente”.
John Dewey, Art as Experience, 1934 (Arte come esperienza,
edited by A. Granese, Florence 1995:126).
La storia dell'arte — intesa in senso lato - € una discipling, una pro-
fessione relativamente recente. Quali sono state le motivazioni che
ci hanno spinto ad andare alla ricerca, ancora una volta, delle radi-
ci e della ragione di esistere di questa professione, perché pro-
prio in questo momento, in un ambito internazionale, e soprattutto
a che scopo?
Se vogliamo parlare di conservazione e restauro, - © conservazio-
ne solamente, o solo restauro — e quindi delle varie professioni e
dei molti stakeholders che si debbono occupare di tramandare il
patrimonio culturale che abbiamo ricevuto alle future generazioni,
dobbiamo affrontare anche nuove tematiche: quali sono i mecca-
nismi che sottendono al prendere le decisioni? Chi le prende ed a
quale livello? Come si interagisce? C'e un luogo nel quale si lavora
in modo interdisciplinare? Forse il cantiere di restauro piuttosto
che la ricerca? Ma poi non sono forse i professionisti e gli altri sta-
keholders che sottopongono le loro idee ed i loro progetti ad un
livello piu alto decisionale, ad esempio amministrativo e politico?
Ed alla fine non sono a volte le persone che non comprendono
appieno le motivazioni e le urgenze di quelle proposte, a prende-
re la decisione? Ma in base a che cosa? A quali ragionamenti e a
quali meccanismi?

Molte persone piti © meno illustri hanno riflettuto ed hanno scritto

sui problemi che ci stanno a cuore: proviamo a cercarli ed a cer-

care di capire cosa hanno pensato e come hanno agito. Questo ¢
un invito a ciascun lettore di questo libro a considerarlo come
work in progress, ed a farsi partecipe attivamente aggiungendo la
propria esperienza e la propria conoscenza alla causa della con-
servazione del patrimonio culturale.

Proviamo a riflettere insieme.

Fino a qualche tempo fa vivevamo felici e spensierati: se una teiera
della nonna, una casa, un edificio vecchio, non erano piu utili, non
assolvevano pil la loro funzione, non ci piacevano pid, si cambia-
vano, si buttavano via, oppure li si trasformava in qualcosa di pit
utile, e/o pill piacevole. Senza porsi troppi problemi. Questa era la
vita quotidiana, non scritta, antica e recente.

Poi ¢ appparsa la storia: ed ecco apparire anche i primi problemi.
Si e scoperto che molti oggetti considerati fino ad allora di uso
comune avevano anch’essi - come i grandi monumenti o luoghi o
ogsetti particolarmente significativi - un messaggio da tramandare,
un valore da conservare, perché erano I'espressione di un interes-
se collettivo, che collaboravano alla  configurazione dell’ identita
culturale?.

Ci fu una decisione condivisa quasi contemporaneamente in molte
regioni e nazioni: frutto di studi e ricerche similari? Oppure di una
convergenza di problematiche e di necessita che stranamente si
concretizzarono in uno stesso momento in luoghi diversi?

Ma chi, nei tempi antichi, quale personagsio o quale comunita,
religiosa, politica o civile, avra deciso che cosa conservare e per-
ché: quale oggetto, quale simbolo? E mediante quali meccanismi
sia a livello individuale che comunitario? Ad esempio nella Chiesa
cattolica fin dall'epoca di Papa Leone | (447 d.C.) si proibisce ai
Vvescovi e a tutti i chierici, sotto pena di scomunica e persino di lai-
cizzazione, di dare in regalo, cambiare o vendere i beni preziosi
della chiesa senza motivo grave e senza il consenso di tutto |l
clero3,

Sono disposizioni volte alla conservazione dei beni delle comuni-
t3, con le quali si sottolinea la necessita di mantenere quei beni
che hanno un valore non solo economico ma anche spirituale,
0ggi diremmo immateriale.

Attualmente, in quelle parti del mondo dove impera la tecnologica
crediamo di poter ‘scoprire’ tutto, e di conseguenza ‘capire’ tutto
attraverso analisi super-sofisticate, entrando sempre di piu dentro
la materia, arrivando persino a ‘vedere’ I'energia che genera la

materia: i neutrini4. Forse POSSiamOo arrivare a capire i meccanismi
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dei rapporti tra il mondo materiale e quello immateriale, ma queste
conoscenze non ci svelano I'essenza pitl profonda di queste due
entita - mai disgiunte — le loro sostanze, i loro contenuti.

Da qui la necessita di riflettere e lavorare insieme. Ecco l'interesse e
la ricchezza della diversita. Ecco I'imperativo di essere ‘curiosi’ di
cid che non conosciamo, di saper ascoltare, e del rispetto per cio
che non conosciamo ancora: “fatti non foste a viver come brutj,
ma per sesuir virtute e conoscenza. . 9,

In conclusione: ma perché e che cosa dobbiamo conservare e
tramandare alle future generazioni? E saranno queste contente di
tali ‘doni’? Ma soprattutto come conservare guesto patrimonio
culturale?

Tra gli studiosi che ho conosciuto personalmente Giulio Carlo
Argan ha approfondito la struttura ed i meccanismi della disciplina
della storia dell'arte, spiegando come sia impossibile ricondurre |l
fenomeno artistico a schemi aprioristici e neppure soffocarlo in
ambiti di analisi empirico- scientifiche nella ‘sua realta di cosa’©.
Forse la novita pil importante delle ricerche che Brandi e Argan
conducevano negli anni Quaranta’ ¢ stata quella sui processi di
formulazione dell'immagine nella mente dell’artista e la ricezione di
quell'immagine divenuta realta — sia essa opera pittorica, di scultura
o di architettura- nella coscienza di chi quell’opera guarda e vede.
Si chiarisce cosi che fino a quando questa ricreazione o ricono-
scimento non awiene, I'opera d'arte ¢ opera d'arte solo poten-
Zialmente. ..come risulta anche dal passo di Dewey, ¢ un pezzo di
pergamena, di marmo, dli tela”8.

Se ne deduce inoltre che * la storia dell'arte ¢ la sola tra tutte le
storie speciali, che si faccia in presenza degli eventi e quindi non
debba evocarli né ricostruirli né narrarli, ma solo interpretarli’g‘

A maggior ragione dobbiamo quindi cercare di conservare al
meglio questi oggetti che possono rivivere ogniqualvolta qualcuno
i ri-conosca.

Non dobbiamo dunque aver paura della teoria e della filosofia,
della ricerca sia nel campo delle scienze umane che in quelle
delle scienze naturali. Un grande maestro americano della storia
dell'arte James S. Ackerman asseriva “Senza teoria siamo piti 0
meno giustificati nel nostro descrivere ed analizzare opere d'arte,
nel nostro datarle, ricostruirle, iconografizzarle, ma non siamo in
grado di valutarle, di interpretarle, né di discuterme le relazioni reci-
proche. . 10

Anzi, forse sullonda di tanti entusiasmi per scoperte meravigliose

nel campo della fisica, della chimica della biclogia abbiamo dele-
gato troppo a queste ‘scienze esatte’ la soluzione di tutti i nostri
problemi. Dobbiamo riapjpropriarci de ‘il beneficio del dubbio’,
trovare il tempo di riflettere e discutere per cercare il meccanismo
che sia pitl funzionale alla soluzione del nostro problema di quel
momento.

Ecco perché ci siamo rivolti a campi di studio apparentemente
diversi dai nostri, ma che stanno da tempo studiando i meccanismi
delle decisioni: il campo dell’'economia e quello della psicologia.
Ecco perché abbiamo cercato come conferenza di apertura del
corso qualcuno che ci parlasse delle ‘decisioni anomale’] 1, qual-
cuno che conosce le teorie economiche e le affronta da angolatu-
re apparentemente molto distanti, quali la psicologia, come Daniel
Kahneman al quale ¢ stato assegnato il Nobel proprio “per aver
integrato la perspicacia dalla ricerca psicologica entro le scienze
economiche.” 12

Last but not least abbiamo voluto dare particolare importanza alla
terminolosgia, non per omogeneizzarci in uno specie di brodo pri-
mordiale, ma per cercare di comprendere e di spiegarci meglio
I'un I'altro, anche andando alla ricerca delle nostre radici.
Affrontiamo quindi i nostri compiti sia con strumenti filosofici,
come quello della fenomenologia, che con la consapevolezza
che esiste anche I'altro versante, quello del’'emozione - sempre
inteso in senso lato con tutte le sue sfaccettature.

Solo cercando di essere ‘curiosi’ di cio che fanno i nostri vicini — o
di cio che hanno fatto e detto i nostri precursori - potremo aprirci
e collaborare per lavorare insieme e condividere le decisioni in

vista di una migliore salvaguardia del patrimonio culturale affidatoci.

1 vedi ‘Glossario’ in CD ROM allegato.

O.Ferrari, Tutela dei monumenti e delle opere d’arte, in Enciclopedia
Universale dell’Arte, Istituto per la Collaborazione Culturale VENEZIA-ROMA,
Sansoni Editore, Firenze, Vol. XIV, 1966 : 268-289.

O. Ferrari, S. Papaldo, Conoscenza, tutela e valorizzazione del patrimonio
artistico, culturale e ambientale, in Nuove conoscenze e prospettive del
mondo dell'arte, Supplemento e aggiornamento dell’ Enciclopedia
Universale dell'arte, Roma 1978, pp. 565-575.

2 Francesco Marchisano, Lettera circolare sulla necessita e urgenza dell’'in-
ventariazione e catalogazione dei beni culturali della Chiesa, Citta del
Vaticano, 8 Dicembre 1999.

3 “| neutrini sono le particelle pil elusive finora scoperte. ..sono particelle
puntiformi prive di carica elettrica. . .interagiscono molto raramente con la
materia: possono infatti attraversare indisturbati enormi spessori di materia.
L'esistenza del neutrino fu proposta nel 1930 dal fisico austriaco W.
Pauli....E.Fermi diede al neutrino il suo nome....Furono osservati per la
prima volta solo nel 1956..." http:/Avww.Ings.infin.it



4 Dante Alighieri (1265-1321), La Commedia, Inferno, Canto XXVI, v.118-
120.

S Giulio Carlo Argan, “La storia dell’arte”, in Storia dell'arte, 1969:6

6c. Brandi, Carmine o della Pittura, Roma 1945. G.C. Argan, Gropius e la
Bauhaus, Torino 1951

7Citin C. Brandi, Teoria 1963:32.
8 Argan, op.cit.:10

9 James S. Ackerman, On American Scholarship in the Arts, in “College Art
Journal”, XVII, 1958, p. 362.

10y, N. Bonini, infra.

11 Candidatura per il Premio Nobel per I'economia 2002: ‘The Committee
cited me “for having integrated insights from psychological research into
economic sciences”.

NICOLAO BONINI
Anomalia decisionale
e psicologia della decisione

TEORIA DELLA SCELTA RAZIONALE VERSUS INTUITO

Nella vita quotidiana prendiamo molte decisioni: votiamo a favore
di un candidato politico, accettiamo un’offerta commerciale
oppure scegliamo una terapia medica.

La Teoria della scelta razionale ritiene che gli individui abbiano
delle preferenze coerenti ed auto-interessate. In altri termini, sup-
pone che le persone decidano in base alla valutazione delle con-
seguenze che derivano dalla scelta e delle rispettive probabilita di
accadimento. Inoltre, le persone dovrebbero decidere in base ad
un criterio di massimizzazione della propria utilita attesa.

Secondo questa Teoria, ad esempio, il modo in cui € comunicato
il dilemma di decisione non dovrebloe modificare la preferenza
del decisore se le conseguenze e le rispettive probabilita non
cambiano.

Lo studio psicologico di come le persone prendono le decisioni
ha rilevato quanto sia importante la valutazione intuitiva. Un medi-
co, ad esempio, impiesga piu di venti minuti per spiegare a studenti
o colleghi come sia giunto a formulare una diagnosi, mentre gli
SONO necessari poco pil di quindici secondi per formularla duran-
te la visita del pazienteT Anche la decisione manageriale raramen-
te dipende da una valutazione analitica e sistematica delle conse-
guenze e delle loro probabilita di accadimento. E’ invece l'intui-
zione o la prima impressione a giocare un ruolo determinante nella
scelta finale2.

La relazione tra scelta intuitiva e teoria della decisione razionale ¢
complessa: la decisione intuitiva viola, in alcune circostanze, i prin-
Cipi su cui si basa la teoria della decisione razionale. Questo com-
portamento e denominato anomalia decisionale. Esso puo essere
meglio compreso e previsto se inguadrato in un modello della
decisione che si basa sull'analisi dei processi cognitivi relativi alla
costruzione della rappresentazione mentale del dilemma di scelta
ed all'elaborazione dell'informazione.

A partire dagli anni '50 I'analisi empirico-sperimentale del processo
decisionale ha mostrato che gli individui esprimono preferenze
che non sono né coerenti, né auto-interessate. Un importante fat-
tore esplicativo di tali anomalie decisionale ¢ costituito dal modo

in cui il decisore si rappresenta il dilemma di decisione.
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A Qquesto proposito si consideri il problema delle parti presentato
dal Cavaliere de Méré a Pascal piu di tre secoli fa: “Due giocatori
giocano tre partite, e ciascuno punta 32 pistole come posta in
gioco. Supponiamo che il giocatore A ne abbia vinte due e il gio-
catore B una e che il gioco sia interrotto e non possa pill essere
ripreso: come dividere equamente le 64 pistole™?

La maggior parte delle persone risponde a questo problema
usando una “prospettiva mentale passata”, owero una prospet-
tiva in cui si tiene conto del puntegsio raggiunto dai due gioca-
tori. In base a questa rappresentazione mentale si assegnano

9/3 delle pistole al giocatore A e 1/3 al giocatore B. Altre perso-
ne, invece, utilizzano una “prospettiva mentale contrattualistica”.
In base a questa rappresentazione, poiché nessun giocatore ha
raggiunto il puntegsgio massimo e il gioco e da considerarsi non
compiuto, la soluzione consiste nel restituire a ciascuno giocato-
re le proprie pistole.

Poche sono le persone che propongono la soluzione di Pascal.
Questa soluzione si basa su una “prospettiva mentale futura” in
base alla quale si calcola quante pistole ci si dovrebbe attende-
re per il giocatore A e B se il gioco continuasse.

Se il giocatore A vincesse l'ipotetica partita gli spetterebbero
tutte le 64 pistole, se perdesse gliene spetterebbero 32. Il gio-
catore A dovrebbe, secondo Pascal ragionare in questo modo:
«Sono sicuro di avere 32 pistole perché anche la perdita me le
assegna: ma guanto alle altre 32, forse le avré io forse le avrete
voi; il rischio e uguale; dividiamo quindi queste 32 pistole a
metd. . »3.

La difficolta che le persone hanno ad individuare la soluzione di
Pascal non e dovuta ad operazioni di calcolo. Essa dipende piut-
tosto dalla non considerazione di due informazioni pertinenti al
gioco: le conseguenze di un’ipotetica giocata e le rispettive pro-
babilita. Si tratta di una difficolta che pud essere definita di “rap-

presentazione del problema”.

Le conseguenze delle scelta e le relative probabilita di accadimen-
to possono essere comunicate in modi diversi. La loro diversa pre-
sentazione influenza fortemente la decisione finale. Kahnemann e
Tversky (1979) hanno dimostrato in uno studio pionieristico come
la scelta sia influenzata dal modo in cui la stessa conseguenza
viene presentata, owero in base ad una presentazione linguistica

positiva vs. negativa.

Il dilemma che essi posero ad un primo sruppo di persone era
questo: negli Stati Uniti ci si prepara ad affrontare una malattia che
dovrebbe causare la morte di 600 persone. Si propongono due
programmi per fronteggiarla:

PROGRAMMA A: Saranno salvate 200 persone

PROGRAMMA B: 1/3 di possibilita che 600 persone siano salvate e
9/3 di possibilita che non si salvi nessuno;

Ad un secondo sruppo di persone, la parte finale del dilemma
veniva invece presentata cosi:

PROGRAMMA C: 400 persone moriranno

PROGRAMMA D: 1/3 di possibilita che nessuno muoia e 2/3 di
possibilita che muoiano 600 persone

La coppia di opzioni A e B ¢ identica alla coppia C e D. Cid che
cambia e la mera presentazione linguistica delle conseguenze che
¢ positiva nel primo caso e negativa (e complementare) nel
secondo.

Nonostante I'equivalenza nelle consequenze finali della scelta, la
magsioranza delle persone preferisce il programma A nella prima
condizione ed il programma D nella seconda condizione. Questo
rovesciamento nella preferenza tra le due condizioni costituisce

un’anomalia decisionale.

Secondo il principio di coerenza procedurale, altro principio
razionale e intuitivo di sceltg, la preferenza non deve cambiare in
base al modo in cui viene espressa. Si consideri, a questo propo-
sito, lo studio di Shafir (1993).

In questo studio, ad un gruppo di consumatori viene posto |l
dilemma di scelta tra due pacchetti turistici che sono offerti allo
stesso prezzo:

LOCALITA A: condizioni climatiche normali; spiagge di media qua-
litd; hotel di media-alta qualitd; temperatura media dell'acqua; vita
notturna normale.

LOCALITA B: clima molto soleggiato; barriere coralline e spiagge di
straordinaria bellezza; hotel ultra-moderni; temperatura molto fred-
da dell’'acqua; venti molto forti; assenza di vita notturna.

Quando i partecipanti dovevano scegliere una localita, la magsio-
ranza sceglieva la localita B. Quando dovevano cancellare una pre-
notazione tra le due (owvero, dovevano esprimere il rifiuto di
un’opzione) la maggioranza degli intervistati cancellava sempre la
localita B.

Shafir attribuisce questa incoerenza decisionale ad un meccanismo



psicologico denominato principio di compatibilita. In base a que-
sto principio, le persone danno un peso magsiore alle conseguen-
ze positive quando devono scegliere un’opzione, mentre privile-
giano guelle negative quando ne devono rifiutare una. Le conse-
guenze associate ai due pacchetti turistici nei due contesti deci-
sionali (scegliere/rifiutare) sono le stesse, e anche la loro presenta-
zione linguistica ¢ identica: cid che cambia ¢ la modalita con cui il

decisore ¢ invitato ad affrontare il problema.

| beni pubblici concernono attivita e servizi che variano in tipolo-
gia, sCopo, costo e importanza, e sono di solito caratterizzati dal-
I'essere condivisibili, ovvero utilizzati da pit individui contempora-
neamente, dal non avere un valore di mercato e dal comportare
un consumo coattivo. Idealmente sono al servizio del pubblico
interesse e proprio per guesto motivo recentemente si ¢ aperto
un dibattito sull’'opportunita di far partecipare o meno i cittadini ai
costi di gestione del bene.

A guesto scopo si rende necessario conoscere come i cittadini
valutano il bene pubblico e quanto lo valutano, cercando di misu-
rare il valore di tali beni pur in assenza di mercato.

Un metodo diffuso ¢ quello della valutazione Cont/ngenteA" In
base a questo metodo, si chiede ad un gruppo di persone inter-
vistate di valutare quanto sarebbero disposte a contribuire per la
conservazione o il miglioramento dello stato di un bene pubblico,
owero di stimare il cosiddetto willingness to pay (WTP).

Sono state avanzate diverse critiche nei confronti di questo meto-
do di misurazione del valore economico del bene pubblico. Ad
esempio, la sovrastima del WTP rispetto alla reale disponibilita a
contribuire del cittadino; la non conformita di tale valutazione ai
principi economici che descrivono la preferenza per i beni privati;
la scarsa sensibilita del WTP ai fattori che nell’analisi economica
standard influenzano il valore del bene o I'eccessiva sensibilita a
quei fattori che secondo tale analisi sono irrilevanti. In altri termini,
le critiche sottolineano delle anomalie decisionali nella valutazione
del bene pubblico tramite il WTP. Si consideri, a questo proposito,
il cosi detto “effetto inclusione”.

Questo effetto consiste nel fatto che le persone sono disposte a
pagare cifre simili per un’azione a favore di un singolo bene pub-
blico (ad esempio, la pulizia e mantenimento di un lago) e per
guella a favore di un gruppo di beni pubblici che comprende

anche il bene valutato singolarmente (ad esempio, la pulizia e

mantenimento di cinque laghi).

Leffetto € denominato di “inclusione” perché un bene pubblico e
inserito in un bene pubblico maggiore che lo contiene e le due
valutazioni, bene pubblico singolo e insieme di beni, vengono
confrontate. La teoria economica impone che I'insieme di beni
ottenga una valutazione maggiore rispetto al bene singolo, assu-
mendo che la valutazione degli altri beni sia positiva. | risultati spe-
rimentali perd non hanno mostrato differenze significative tra le
due valutazioni.

La robustezza e generalitd dell’'effetto inclusione ha indotto diversi
autori® a ritenere che esso sia dovuto ad un “bias” simbolico o a
considerazioni di tipo morale, e che il WTP non misuri percio il
valore economico del bene pubblico quanto piuttosto la soddi-
sfazione morale del soggetto nel contribuire ad una iniziativa di
pubblica utilita.

Secondo gli esperti della valutazione contingente ¢ necessario che
gli intervistati considerino i limiti di reddito e le alternative di spesa
alla contribuzione loro richiesta per avere una misura valida del
WP/, Dunque, se il WTP misura il valore economico del bene allo-
ra dovremmao rilevare che esso non cambi a seconda che il bene
sia valutato singolarmente oppure in riferimento ad un altro bene
pubblico. Numerose ricerche hanno invece dimostrato che il WTP
di un bene pubblico cambia a seconda che sia valutato separata-
mente o in riferimento ad un altro bene pubblico.

In Kahneman e Ritov (1994), ad esempio, ad un campione di per-
sone intervistate viene chiesto di valutare due programmi di inter-
vento pubblico: uno per proteggere i delfini e I'altro per migliorare
le cure mediche per contrastare i tumori alla pelle. Il bene pubbli-
co “delfini” ottiene una disponibilita a pagare molto alta quando e
valutato singolarmente ma la disponibilita cala quando lo stesso
bene ¢ valutato in riferimento all'azione a favore della salute pub-
blica.

Si e molto dibattuto su quali siano le caratteristiche dei processi
mentali impiegati nelle valutazioni separate e comparative. | due
studiosi interpretano le disponibilita a pagare come espressioni
dell'atteggiamento (positivo o negativo) delle persone nei con-
fronti dei beni pubblici. La somma che si ¢ disposti a pagare non
dipenderebloe da considerazioni di tipo economico (es. quanto il
bene ¢ scarso, il rapporto costo-beneficio), bensi da quanto il
bene piace o non piace. Esistono delle similarita tra questa analisi

e quella di Peters, Slovic e Gregory (2003), i quali, pero, utilizzano
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il concetto di affetto per spiegare come le persone attriouiscono

un valore economico ai beni pubblici.

Le anomalie decisionali rilevate negli ultimi cinquanta anni di ricerca
empirica e sperimentale hanno segnato i limiti della Teoria della
scelta razionale. Inoltre, hanno contribuito a delineare alcuni princi-
pi psicologici di scelta che permettono una migliore comprensio-
ne e predizione del comportamento decisionale.

Le preferenze non sono coerenti ed auto-interessate come previ-
sto dalla Teoria della scelta razionale. In particolare, la decisione
sembrerebbe non essere funzione esclusivamente del valore delle
conseguenze — certe o probabili — che derivano dalla scelta. Il
valore relativo all'acquisto di un bene di mercato o al godimento
di uno pubblico non sarebbe dungue riducibile al valore delle
conseguenze di tale acquisizione.

| costi e i benefici associati ad un’opzione di scelta sono certa-
mente un elemento importante nellinfluenzare la decisione, ma
non I'unico. Il modo in cui le conseguenze sono presentate ed |l
contesto decisionale in cui sono inserite determinano egualmente
la scelta tramite, ad esempio, una modificazione della percezione
del valore. In altri termini, la decisione sembrerebbe essere funzio-
ne della rappresentazione mentale delle conseguenze piuttosto
che delle conseguenze in quanto tali (valore di rappresentazione
della conseguenza).

Un discorso analogo — anche se non ¢ stato affrontato in questo
capitolo — concerne le probabilita delle conseguenze. La decisio-
ne sarebbe funzione della rappresentazione mentale della proba-
bilitd piuttosto che della probabilita in quanto tale (valore di rap-
presentazione della probabilita). E questo il maggior contributo
apportato dalle scienze della decisione.

E’ dunque alla rappresentazione mentale delle varie componenti
del dilemma di decisione (ad esempio, le probabilits, le conse-
guenze, la relazione tra le opzioni ed il punto di riferimento deci-
sionale) ed alla sua capacita di generare emozione o interesse che
bisogna guardare per trovare il valore delle cose.

Le anomalie non sembrano essere imputabili alla mancanza di
incentivi, errori di calcolo, mancanza di comprensione o ad un
comportamento eccentrico, bizzarro e difficimente prevedibile
da parte del decisore. Al contrario, le anomalie decisionali sem-
brano dipendere dalle caratteristiche della mente del decisore e

dalla sua capacita di elaborare una rappresentazione del mondo. I

modello che ne deriva ¢ sicuramente meno elegante e formalizza-
to di quello della Teoria della scelta razionale, ma probabilmente

pitl valido nel descrivere e prevedere le decisioni delle persone.
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DANIELA RUSSO

COM System,
una comunicazione
condivisa e partecipativa

Ascolta tutti, apprendi da tutti.
Nessuno conosce tutto,
ma ognuno sa qualcosa.

Charlie Hough

A seguito dell'introduzione al Corso SCD 2006 e della prima ses-
sione espositiva, in merito alla quale i partecipanti sono stati inter-
rogati sui diversi valori e rappresentazioni mentali grazie a cui le
proprie e le altrui decisioni sono influenzate, il gruppo ¢ stato
coinvolto nell’analisi e sviluppo di un efficace sistema di comunica-
zione e condivisione: il COM System, chiamato anche METAPLAN.
Questo metodo, introdotto in Germania negli anni *70 dai fratelli
Wolfgang ed Eberhard Schnelle, ci ¢ stato presentato da Hugo
Houben, che con sintesi e fermezza ¢ stato in grado di mostrare
ad un insieme molto eterogeneo di partecipanti la condivisione dii
linguaggj, idee e punti di vista, fornendo cosi strumenti per incre-
mentare capacita di divulgazione ed analisi critica, indispensabili
nei processi decisionali che caratterizzano la conservazione.

Si tratta, infatti, di un metodo di facilitazione particolarmente atten-
to alla gestione dei processi di comunicazione nei gruppi di lavo-
ro, basato sulla raccolta di opinioni dei partecipanti e la loro suc-
cessiva organizzazione in blocchi logici (‘clusters’) fino alla formu-
lazione di piani d'azione in cui sono evidenziate problematiche
rilevate e possibili soluzioni.

Il primo argomento di discussione, facendo riferimento a ‘condivi-
sione’ e ‘cooperazione’, ¢ stato lo spazio fisico in cui si interagisce
per prendere una decisione: fondamentali sono i parametri di ‘vivi-
bilitd” e ‘visibilita’ di ogni partecipante che dovra rendere concrete
le proprie idee dando loro una dimensione cartacea e mettendole
in opera a disposizione della rielaborazione di tutto il sruppo. Le
prime indicazioni sono quindi state di mera praticita nell’organizza-
zione e reperimento di spazi e strumenti migliori per una buona
riuscita: lavagne, markers, carta, colori, formati, etc. Cosi sono stati
sperimentati fogli troppo piccoli e pennarelli troppo sottili per
capire quanto grande dovesse essere una card per essere vista da
tutti, quante parole dovesse contenere e come dovessero essere
scritte per riferire al meglio il cuore del messaggio o dell'idea che

si vuole trasmettere.

In quanto tecnica di discussione visualizzata il COM System preve-
de, quindi, I'utilizzo e la messa a disposizione per tutti i parteci-
panti di una serie di materiali di lavoro (Fig. 1): grandi rotoli dli

carta, pin-board, figure geometriche piane di carta di diverso

Fig. 1 - Materiali di lavoro

colore e dimensione, pennarelli colorati, bollini adesivi, strutture
precostituite quali assi cartesiani, reti, schemi ad aloero, liste gra-
duate, etc..., strumenti attraverso i quali viene visualizzato tutto il
processo di lavoro del gruppo.

Dopo i primi timidi approcci di professionisti non abituati ad un
cosi ‘semplice’ (1) metodo di esposizione delle proprie idee, le
pin-board hanno cominciato a riempirsi di cartoncini grandi quan-
to un terzo di un normale foglio A4, riportanti le parole chiave in
risposta ad argomenti veicolati dal facilitatore, che a quel punto ha
manifestato le ‘regole del gioco’ definendo gli obiettivi.

La figura del moderatore, owiamente, ¢ funzionale non solo a
spiegare I'utilizzo di tali strumenti ma anche a gestire il gruppo di
lavoro durante tutto il suo percorso, che sara articolato in riunioni,
discussioni e sessioni operative in cui i gruppi avranno il compito
di analizzare aspetti specifici del tema proposto e di presentare
idee e soluzioni.

Senza interferire con l'intensita della comunicazione, che alla pre-
senza di molti professionisti pud raggiungere livelli difficiimente
gestibili, ma consentendo a pill persone di discutere tra loro in
modo efficace, il facilitatore ha lavorato con questi strumenti den-
tro e tra i gruppi, favorendo la risoluzione di questioni critiche.
Una volta esplicitato I'utilizzo dei materiali e definito I'obiettivo del
percorso, i partecipanti hanno espresso opinioni in merito al tema
in esame attraverso le cards, sulle quali sono state scritte parole
chiave in grado di evocare e supportare idee e pensieri pit artico-

lati approfondibili in seguito. Le cards sono state raccolte ed attac-
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cate alle pin-board (Fig. 2) cosi da essere visibili a tutti e raggrup-
pate secondo percorsi e caratteristiche condivisi (‘clustering’),
oppure eliminate perché ripetute o sostituite perché difficimente
comprensibili. Tutto il materiale prodotto resta sempre visibile, se
necessario, e a disposizione del gruppo per sostenere successive
analisi.

Questa operazione ha permesso I'individuazione di elementi critici
e di contrasto, I'insorgere di priorita e la condivisione di differenti
approcci nella risoluzione: rendendo visibile la ‘forma’ concreta
dei problemi si e creato un piu stretto contatto con il punto della
discussione, attivando quei canali ‘mano-occhio’ che favoriscono |l
10assasgsio e la sistematizzazione delle informazioni. Si & prodotto,
in sostanza, un collegamento intuitivo ed implicito tra soggetti di
culture ed ambiti diversi attraverso la realizzazione tridimensionale
del ‘simulacro’ del problema, cui tutti partecipano: il problem-
solution tree, con il problema principale al centro, le cause di que-
sto problema alla radice e le conseguenze nei rami. Questa raffigu-
razione permette di focalizzare gli elementi primari, quelli sui quali
si deve agire positivamente per ottenere un cambiamento dello
scenario e poter costruire un ‘albero delle soluzioni’.

| vantaggi di questo metodo sono chiaramente collegati alla parte-
cipazione di tutti i soggetti coinvolti che saranno cosi in grado di

influenzare i processi decisionali in fase di analisi, avendo la possi-

Fig. 2 - La pin-board
bilita di condividere una altissima percentuale di informazioni ed
un lessico comune, anche in assenza di tecnologie avanzate.

Gli svantaggi possono essere legati al costo ed al reperimento dei
materiali necessari, alla cattiva realizzazione delle schermate che
puo veicolare incomprensione, oppure all'eccesso di comunicati-
vita da parte di sogsetti pit agevolati nel rapporto con il pubblico
rispetto a partecipanti imbarazzati anche se competenti che pos-

sono sentirsi in qualche modo intimiditi o influenzati.

In conclusione I'approccio con il COM System ha lasciato una trac-
cia assolutamente positiva, visto anche l'indice di gradimento
espresso dal gruppo nelle auto valutazioni raccolte durante il
corso: guasi all'unanimita e stata decretata I'utilita del sistema e la
‘usabilita’ nel proprio posto di lavoro.

A lato dell'aspetto prettamente utilitaristico devo rilevare gli effetti
collaterali di questa tecnica, in altre parole la condivisione e lo
scambio di esperienza, di terminologie e lessico, di punti di vista
diametralmente opposti e la creazione di substrati comuni laddo-

ve un tradizionale ‘trasferimento dati’ sarebbe stato infecondo.



PAUL ARENSON
Risorse per la
conservazione nel Web

INTRODUZIONE

I welb & una nuova eccezionale invenzione: una stupefacente

risorsa che mette le informazioni a portata di mano, e mette in

contatto come mai prima d’ora. E in costante cambiamento ed

espansione: i che si trova 0ggi potresti non trovarlo domani, e

domani si troveranno cose nuove che non si sono riuscite a trova-

re oggi. Curiosita e perseveranza, differenti tecniche di ricerca da

utilizzare, e avere padronanza del web e delle sue risorse sono

tutti strumenti fondamentali per il World Wide Web.

Questo articolo trattera sette argomenti principali, relativi alle risor-

se per la conservazione sul web, provando a offrire una rassegna

delle potenzialita del web nell’'approfondimento di questi campi:

- Biblioteche sulla Conservazione e Centri di Documentazione;

- Banche Dati Bibliografiche sulla Conservazione;

- Ricerca nelle Banche Dati delle Biblioteche;

- Banche Dati di Letteratura Accademica e Scientifica a pagamen-
to;

- Ricerca sul Web: Motori di Ricerca ed il Web Invisibile o
Profondo;

- Websites sulla Conservazione, Listservs (Liste di Distribuzione,
Gruppi di Discussione).

1. BIBLIOTECHE SULLA CONSERVAZIONE E CENTRI DI

DOCUMENTAZIONE (CON CATALOGHI ONLINE)

ICCROM: International Center for the Study of the Preservation and

Restoration of Cultural Property, www.iccrom.org _

Catalogo online con 86,000 riferimenti; la collezione include liori,

monosrafie, articoli di giornale, atti di convegni, legislazione,

accordi internazionali, documenti interni e relazioni, 750 abbona-

menti a periodici, etc. Politica di raccolta internazionale: materiale

in piu di 40 lingue.

Banca dati su Convesgni e guide alla formazione, link relativi alla

conservazione.

Disponibili in Inglese e Francese.

CCl: Canadian Conservation Institute, www.cci-icc.gc.ca

Catalogo online; la collezione include piu di 10,000 libri, 400

abbonamenti a periodici specializzati nella preservazione del patri-

monio mobile Canadese

Sede di CHIN, BCIN e BMUSE
Disponibili in Inglese e Francese.
GCl: Getty Conservation Institute, www.getty.edu/conservation/
Catalogo online del GCl Information Center, collegato alla Getty
Research Library: 800,000 volumi di liori, periodici e cataloghi
d'asta.
Bibliografie sul progetto conservative su gcibibs.getty.edu

Terra

Intonaci alla calce & calchi
Sede di AATA
ICOMOS: International Council on Monuments and Sites,
WWW.ICOMOS.org
I catalogo online include 40,000 titoli, 400 periodici, 25,000 dia-
positive, e pratiche originali di candidature del World Heritage sites
and monuments. Collezioni specializzate in patrimonio monumen-
tale, nella sua conservazione e restauro, € monumenti e siti storici
Disponibili in Inglese e Francese.
| servizi bibliotecari includono normalmente: sale di lettura con
orari di apertura regolari esposti; cataloghi online; servizio di con-
sultazione; banca dati per ricerca bibliografica; prestito interbiblio-
tecario per libri (Interliorary Loan-ILL) spesso con quote associative,
necessitano diverse settimane o mesi per ricevere il volume richie-
sto; servizio fotocopie e consegna documenti, di solito con un
costo stabilito per pagina, soggetto alle norme del copyright.
2. BANCHE DATI BIBLIOGRAFICHE SULLA
CONSERVAZIONE
Questi mega-database includono documenti donati da molte dif-
ferenti biblioteche ed istituzioni internazionali. Forniscono formi-
dabili ed utili ricerche bibliografiche su un singolo sito.
BCIN: Bibliographic Database of the Conservation Information
Network, www.bcin.ca
Contiene quasi 200,000 documenti, articoli di giornale e libri relati-
vi alla conservazione, donati da ICCROM, CCl, gli Archivi Nazionali
del Canada, ICOMOS, ICOM, AATA, GCl, e lo Smithsonian MCI
(Museum Conservation Institute)
Gestito da CHIN (Canadian Heritage Information Network)
Consultabile in Inglese e Francese.
BMUSE: Museology Bibliography
In Inglese: wwwv.chin.gc.ca/Bmuse/omuse.csi?language=English
In Francese: www.rcip.gc.ca/Bmuse/omuse.cgi?language =Francais
Contiene pil di 25,000 citazioni dal 1990 ad oggi, incentrate su
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aspetti di museolosgia. | donatori includono CCl, ICOM, e la
Biblioteca della Direction des Musées de France.

Gestito da CHIN (Canadian Heritage Information Network)

AATA: Art and Archaeolosical Technical Abstracts, aata.getty.edu
Contiene piu di 100,000 abstract of letteratura relative a preserva-
zione e conservazione del patrimonio culturale materiale.

| donatori includono ICCROM ed il lavoro dei volontari che hanno
eseguito gli abstract.

Gestita in comunione dal Getty Conservation Institute (GCI) e
dall'lnternational Institute for the Conservation of Historic and
Artistic Works (IIC)

Registrazione utente gratis richiesta

Alcuni termini e definizioni:
Documenti: catalogo di ingresso che descrive un libro particola-
re, un articolo di giornale o un bene
Campi: elementi che costituiscono differenti sezioni di un docu-
mento della biblioteca, come Autore, Titolo, Editore, Anno dli
Pubblicazione, Soggetto, etc.
Banca dati della biblioteca: insieme di tutti i documenti che rap-
presentano l'intero patrimonio della biblioteca
Catalogo online: banca dati della biblioteca consultabile con il
computer via Web
Ricerca del termine o dei termini: testo usato per trovare docu-
menti pertinenti. Ricerca di argomenti conosciuti (Autore/Titolo)
vs. Ricerca del soggetto
Quesito: tutti i termini di ricerca connessi per trovare documenti
pertinenti
Set di Recupero: insieme di documenti trovati come risultato della
ricerca o della domanda di un utente
| termini di ricerca si combinano in una domanda, utilizzando la
logica Booleana, che ha tre operatori: O, E, NON.

O amplia la ricerca (LASER O INDAGINE)
II risultato della ricerca conterra tutti i documenti contenenti la
parola LASER PIU’ tutti i documenti contenenti la parola INDAGINE.
Una delle due parole sara in tutti | documenti risultanti, ma entram-
be le parole saranno solo in alcuni di essi.

O crea un prodotto di ricerca pit ampio che per LASER
o per INDAGINE da soli.

E restringe il campo di ricerca (LASER E INDAGINE)

Il risultato della ricerca conterra tutti i documenti contenenti
ENTRAMBE le parole LASER e INDAGINE nello stesso documento. E
crea un prodotto di ricerca pil limitato che per LASER o per
INDAGINE da soli.

Anche NON restringe la ricerca (LASER NON INDAGINE)
Il risultato della ricerca conterra tutti i documenti contenenti la
parola LASER che NON contengono anche la parola INDAGINE (se
per esempio fossi interessato ad imparare altre applicazioni della
tecnologia laser, come la pulitura, etc). NON crea un prodotto di
ricerca pil ristretto che per LASER da solo, siccome ¢ stata esclusa
la parola INDAGINE.
La ricerca Booleana e veramente molto semplice, ma | principianti
talvolta confondono la ricerca E con la ricerca O. Ricorda:
O amplia la ricerca a tutti quei documenti che contengono I'uno,
l'altro o entrambi i termini cercati.
E restringe la ricerca ai documenti che contengono entrambi i ter-
mini cercati nello stesso documento.
Alcune altre tecniche di ricerca utili:
Troncamento: uso di un simbolo alla fine della radice di una paro-
la, per permettere la ricerca di tutte le possibili varianti della fine di
quella parola (incluse forme in altre lingue). Simboli tipici di tron-
camento includono:

asterisco *

segno del dollaro

cancelletto #

punto di domanda ?

| simboli del troncamento variano a seconda della banca dati, ¢
necessario quindi verificare le regole di ogni database che si con-
sulta. Il database ICCROM usa il segno del dollaro $.

DIGIT$ servira a trovare: DIGITAL, DIGITISATION, DIGITAL IMAGE,
DIGITALIZACAQ etc. Ma trovera anche DIGIT e DIGITS, che hanno
significati diversi da ‘tecnologia digitale’. E importante usare i tron-

catori con cautela.

Si potrebbero comunque trovare documenti pertinenti in altre lin-
gue. Parole chiave o abstract sono fornite in Inglese, meriterebbe

forse sapeme di pit su questi testi.

Attenzione: si potrebbero recuperare insiemi di dati cosi grandi

che la banca dati potrebbe non essere in grado di gestirli, e fer-



mare la ricerca prima di averla completata. Sarebbe meglio usare

O in casi come questo: DIGITAL O DIGITISATION

Ricerca di frasi: permette di cercare parole in un ordine dato:
“SANTA CECILIA IN TRASTEVERE”.

Solitamente si includono i termini tra virgolette: “xxx xxx”.

Altrimenti potrebbe crearsi un menu a tendina nella stringa di

ingresso che potrebbe impedire di cercare la frase desiserata.

Il database dell'lCCROM non supporta la ricerca dii frasi (tranne che

in pochi casi).

Parole blocco: parole molto comuni che le banche dati non cer-
cano, per velocizzare le ricerche. Includono: un, e, come, g, ¢,
se, quello, e cosi via. E meglio non usare mai parole cosi comuni
in una ricerca, @ meno che non facciano parte di un titolo o che si

stiano cercando come parte di una frase.

Thesauri (singolare thesaurus): liste di parole standard o control-
late, o vocabolario che aiutano incanalando le ricerche tramite
I'uso di un vocabolario preferenziale. La ricerca con vocabolario
controllato ¢ diversa da una ricerca con testo libero. |l Thesaurus
include: la lista delle parole chiave di ICCROM, AAT (Art and
Architecture Thesaurus), LCSH (Library of Congress Subject
Headings), etc.

Se fosse possibile avere accesso al thesaurus usato in banche dati
particolari per selezionare i termini controllati utili alla la ricerca in
questione, si potrebbe avere una possivilita pitl consistente per

recuperare tutti i documenti interessanti.

‘Raccolta di perle’: osservare i termini preminenti in un documento
importante per trovare altri termini utili, ad esempio: scoptire e
cercare il soggetto “Decision-making”, del quale si potreblbe non
conoscere I'esistenza, condurrebbe al momento a 137 nuove
voci di possibile interesse nel database della biblioteca

dell'lCCROM.

Cosa si ottiene da una ricerca nella banca dati di una biblioteca:
un Documento o una Citazione che si puo’ usare per tro-
vare un articolo o un lioro.

Un Abstract o un Riassunto, se incluso nel documento,

puo’ aiutare a giudicare se veramente si ha bisogno di

quel testo.

Opzioni per acquisire i testi:
Visitare a una biblioteca accademica o conservativa, se

se ne ha una vicina.

Se non si ha tale possibilita:
Articoli: Ordinare la Consegna di Documenti
contattando la biblioteca detentrice.
Libri: richiedere un prestito interbibliotecario

(Interlibrary Loan -ILL) in una biblioteca vicina.

- Possiedono letteratura periodica e a pieno testo disponibile su
vasta scala

- Abilitano la ricerca di indici ed abstract, gratis o su pagamento
prefissato

- Un pagamento ulteriore permette di ordinare I'intero testo di un
articolo.

- Le strutture a pagamento variano molto da sistema a sistema:
potrebbe essere complicato

- “Consigli di Ricerca” diranno come formulare una ricerca.

- Pushing, anche noto come E-mail Alert o Article Alert: una ulteri-
ore caratteristica a pagamento. Ci si isCrive per essere awvisati
con una e-mail quando compaiono nuovi articoli sugli argomenti
di interesse gia prescelti. (Simile alll AATA: “set preferences”.)

Ingenta: www.ingentaconnect.com

Pubblicazioni accademiche e professionali

Ricerca libera di indici e abstract

Accesso a piu di 17 milioni di diversi abstract, 6100 riviste e puo-
blicazioni online, 28,500 pubblicazioni che possono essere spedi-
te via fax o con Avriel (sistema di spedizione pdf).
Organizzazione privata con uffici nel Regno Unito (Oxford e Bath)
e negli Stati Uniti (Providence, Rl e Cambridge, MA)

Science Direct: www.sciencedirect.com

Uno dei pit grandi provider mondiali sulla letteratura scientifica,
tecnica e medica

Ricerca libera di indici e abstract in banche dati di riviste (fornita
lista dei giornali)

Accesso libero al data base degli abstract
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Gestito da Reed Elsevier, un editore elettronico con uffici in tutto il
mondo, diretto da Amsterdam, Londra e New York

Fonte CISTI, Canada Institute for Scientific and Technical
Information, source.cisti.nrc.ca

Ricerca di abstract di letteratura in scienza, tecnologia, ingegneria,
medicina ed altri argomenti. Banche Dati separate che danno
accesso ad oltre 20 milioni di articoli, 0 a 20,000 riviste in tutto il
mondo su tutti gli argomenti.

Consultabile in Inglese e Francese

E necessaria la registrazione

STN Intemational: Science and Technical Information Network,

http:/Avww.stn-international.de/

290 banche dati in tutti i campi di scienza e tecnologia
Specializzato nella consegna di brevetti
Gestito da FIZ (Fachinformationszentrum) Karlsruhe, Germania;
CAS (Chemical Abstracts Service), Columbus, OH, USA; JST
(Japan Science and Technology Agency), Tokyo, Japan
Banca dati dei testi interi scannerizzati da riviste
Questi database contengono pagine scannerizzate da enciclope-
die, riviste accademiche e altre pubblicazioni. OCR abilita alla
ricerca libera di testi, dopo la quale la pagina scanerizzata pud
essere scaricata. PuO essere gratis 0 a pagamento.

JStor : Journal storage, I'archivio delle riviste accademiche

http:/Awww jstor.org/

Fornisce pagine scannerizzate di argomenti contenuti in
riviste accademiche in originale
Consultabile tramite ricerca di testo
Obbligatoria la registrazione istituzionale per consultare o
scaricare
Persée: Portail des revues scientifique en sciences humai-
nes et sociales
www.persee.fr
Videata di ricerca in Inglese e Francese
Consultabili quattordici riviste (alcune raccolte complete,
altre dall'anno 2000)
Accesso libero alla consultazione ed alle pagine scanneri-
zate
Risultati un po’ confusi ma puo’ essere molto utile

Cerca: ‘restauration’
Digizeitschriften: I'archivio digitale Tedesco delle riviste

www.digizeitschriften.de

oltre 2 milioni di pagine scannerizzate
Ricerca libera; registrazione obbligatoria per scaricare arti-

coli (contenuto)

Un motore di ricerca € un programma che cerca in Internet per

parole chiave, restituendo una lista di documenti in cui le parole

chiave sono state trovate.

Google www.go0gle.com: un ‘primo passo’ molto utile

Yahoo www.yahoo.com

Ask Jeeves www.ask.com

- Ricerca utilizzando un testo libero, la logica Booleana O, E, NON,
“ricerca di frasi”

- Ricerca avanzata da schermo

- Informazioni veloci e faciimente reperibili, COMUNQUE:

- Chiedersi: posso fidarmi di questa informazione? E accu-
rata? Attendibile?

- Assicurarsi di valutare i siti (fare attenzione alle directoy
d’origine per trovare e giudicare fonti istituzionali €
deviazioni)

- Non credere che i motori di ricerca siano in grado di
mostrare tutte le informazioni di cui si ha bisogno: non
possono. Bisogna pensarli come ad un punto di parten-
za.

- Verificare ogni cosa che si apprende da un motore di
ricerca da una fonte separata. Sul Web c’e una grande
quantita di informazioni cattive, non accurate e distorte.

Una risorsa eccellente: Google Scholar

http://scholargoogle.com

La versione Beta permette una ricerca pill ampia su letteratura
accademica in tutti | campi. Molti articoli necessiteranno di paga-
mento per il download (frequentemente gli articoli legati @ JSTOR
o altri distributori a pagamento), ma altri siti distribuiranno PDF o
documenti web gratis. Esegue ricerche per parole chiave. Si pud
inolltre  disporre di una utile ricerca bibliografica: articoli da JAIC,

Studies in Conservation etc. sono indicizzati qua.

a. Siti sulla Conservazione
1. CoOL: palimpsest.stanford.edu

Conservation On-Line, Stanford University (California, USA)



Directory di link per soggetto (da scorrere) su una quantita di
argomenti sulla conservazione: voci per progettazione in caso di
disastro e reazione; deacidificazione di massa; calchi; e molti altri
soggetti

Sede di ConsDir (Directory of Conservation Professionals)

E di Cons Dist-List: htt alimpsest.stanford.edu/oyform/mailing-
lists/cdl

2. PreserveNet: www.preservenet.cornell.edu

Ospitato alla Cornell University, Ithaca, NY (USA)

Include informazioni su borse di studio, opportunita di formazione
e didattica, annunci di lavoro, legislazione relativa alla conservazione
e delibere di legge, link per soggetto e premi

3. Sciences et patrimoine culturel, htto:/Avww.culture.gouv.fr/cultu-
re/conservation/fr/

Utile sito francese dedicato alle risorse sulla conservazione in Francia

Liste di laboratori, fatti del giorno, conferenze in programma e pub-
blicazioni, risorse didattiche, bibliografie, relazioni su progetti e
documentazione, banche dati e collegamenti

4. CAMEO (Conservation and Art Material Encyclopedia Online),
htto:/Avww.mfa.org/_cameo/

Enciclopedia consultabile sulla terminologia conservativa, chimica e
sui nomi dei prodotti, etc. Sviluppata al Museum of Fine Arts,
Boston. Piti di 10,000 voci
Ricerca: ‘Paraloid B72’
‘Naphthalene’
5. PreservArt, http://oreservart.ccg.mcc.gouv.ge.ca
Sito prodotto da CCQ (Centre de Conservation Québec)
Bilingue Francese-Inglese
Elenca e valuta prodotti utili in conservazione preventiva, con glossa-
ri, informazioni di distribuzione etc.
Cliccare per selezionare il prodotto: Cartone, Tessili, Carta, etc.
Cliccare sfogliare e cercare: per categoria, uso, prodotto nome,
produttore/fornitore
Ricerca semplice: ‘Reemay’
Navigare: sfogliare e cercare:
Categoria: Tessili
Uso: Protezione contro la polvere e le abrasioni
Altro visibile sulla webpage ICCROM Other Conservation Libraries

and Online Information Centres:

htto:/Avww.iccrom.org/eng/0%info_en/02_OTlibrary_en/otherlibs_en.

shtml

b. Listservs (Liste di Distrioution, Gruppi di Discussione)

- Listservs = gruppi di discussione o mailing lists di speciale inte-
resse.

- Esistono praticamente su tutti gli argomenti.

- Iscriversi, o sottoscrivere, per ricevere messagsi al tuo indirizzo
email.

- Sottoscrizione revocabile in ogni momento.

- Si ricevono notizie di nuovi sviluppi nel campo, dibattiti, discus-
sioni etc.

- Si possono inviare messaggi alla mailing list, se si vuole consiglio
su un argomento dato. Le regole che governano le spedizioni
dei messaggi variano da lista a lista.

- Le listservs possono essere moderate © non moderate:

- Un editor o un moderatore potrebbe guidare la discussione e/o
filtrare messagsi considerati fuori tema o fuori dalle regole stabi-
lite.

Alcuni gruppi di discussione sulla conservazione in Inglese:

Cons Dist-List, US:  http://palimpsest.stanford.edu/oyform/mailing-
lists/cdl

Conservation Research, UK:  wwwjiscmail.ac.uk/lists/conservation-

research.html

Una lista di tutti | gruppi di discussione ospitati in jiscmail sono
disponibili qui:

wwwjiscmail.ac.uk/lists/

Masonry Conservation Research Group, Aberdeen, Scotland

www. 2 rgu.ac.uk/schools/mcrg/stlist.htm

lista completa di gruppi di discussione via email in conservazione

del patrimonio (alcuni link superati)

Conservation of Photographic Materials:

http://sroups.yahoo.com/group/photoconservation

Un gruppo di discussione sulla conservazione ¢ in spagnolo:
Restauracion conservacion de BBCC,
www.rediris.es/list/info/restauracion.es.hml

Gruppo di discussione sulla conservazione dedicato a “restaura-
cién y conservacion de profesionales del Patrimonio histérico artis-

tico”.
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CAPITOLO IlI

STORIA
E

VALORI



Introduzione

“..Un re convoco nella piazza tutti i ciechi della citta e i fece
disporre attormno a un elefante chiedendo di descriverio. Il cieco
che tocco la testa dell’elefante disse: «Maesta I'elefante & come
una caldaia», quello che tocco le orecchie disse: «No, maesta,
I'elefante ¢ simile a un ventaglio», quello che accarezzo le zanne
affermo che il pachidlerma era simile a un vomere. .. | ciechi conti-
nuarono a smentirsi 'un I'altro e a litigare mentre il re assisteva
divertito. Solo se avessero iniziato a dialogare e a mettere insieme
le loro visioni parziali avrebbero potuto avere un’idea pit comple-
ta dell'animale”.

Parabola degli uomini ciechi e I'elefante, Udana 68-69

Ma guando e chi avra deciso che qualcosa era cosi importante da
doverlo trasmettere ai figli, alla comunita? E come? E per quanto
tempo? Per I'eternita a imperitura memoria, © per pochi anni solo
ad alcune generazioni?

Forse una delle prime manifestazioni di trasmissione di un qualche
cosa, di materiale ma anche di immateriale, sono state le sepolture:
qualcuno ha deciso di ‘prendersi cura’, non abbandonare un suo
simile: conservare in vista di una continuita in questo mondo o nel-
I'altro. Nel primo caso qualcuno doveva effettuare rituali, comme-
morazioni e opere di manutenzione, nel secondo I'impegno era
pill consistente: un monumento, piccolo o grande che fosse, per
ricordare e farsi ricordare. ‘Il termine “monumento” nel suo valore
etimolog;ico1 latino...greco, tedesco inglese...serve a designare
un oggetto che tramandi la memoria di persone e di avenimenti
del passato.’

| valori possono essere i pill svariati: sentimentali, documentari, sto-
fici, estetici, economici, collettivi, politici e cosi via. Ne dobbiamo
dedurre che comungue c’'e sempre stata una ragione, una scelta
operata da qualcuno in base ad un giudizio di valore, semplice-
mente affettivo o dettato da altre ragioni. In italiano diciamo “vale
la pena di...affrontare questo sacrificio, di...intraprendere questa
impresa” e cosl via, anche perché valore etimologicamente deriva
da valere?.

Non dobbiamo comungue dimenticare che se pud esserci un
valore intrinseco dell’'oggetto — ed anche della materia dell’oggetto
stesso- dall'altro ci sara il valore che ognuno di noi attribuisce a
quell'oggetto. “Poiché le opere d’arte sono cose a cui € connesso

un valore....applicando la distinzione fatta dallo Scheler 3 nella sua

teoria generale del valore, diciamo che da un lato c’¢ il ‘bene’ o la
cosa avente valore (Werdinge) e dall'altro c’¢ il valore della cosa
(Dingwert).4

II'valore pud essere dungue molto materiale, come I'oro, i diaman-
ti, un monumento ritenuto universalmente® molto importante, ma
anche molto immateriale: il ricordo di un profumo, un ritornello,
un’idea. Possiamo quindi discutere sul fatto che materiale e imma-
teriale non sono due entita separabili, ma sono solo state separate
per comodita, durante un certo periodo della storia in una certa
regione del mondo. Ma penso anche ad altri possibili termini
apparentemente contrapposti, come mente e cervello: 'uno non
sussiste senza l'altro. Abbiamo cercato di dimostrare durante il
corso che beni immobili e beni mobili non sono cosi facimente
separabilié: di nuovo a volte ¢ solo per comodita di atti ammini-
strativi e legislativi.

In questo capitolo pertanto gli autori affronteranno varie tipologie
di valori attribuiti al patrimonio culturale in momenti storici diversi
ed in aree geografiche differenti: ne dovrebbe scaturire un esem-
pio di ricchezza data dalla diversita del nostro modo di vedere, di
guardare, di apprezzare, di prendersi cura di talune tipologie di
oggetti e di espressioni culturali piuttosto che di altre, magari anco-
ra da scoprire. La storia del nostro patrimonio e ricca di esempi
dai quali possiamo desumere che in un dato momento ci si €
presi cura di un certo tipo di oggetti, di monumenti, di musica, e
poi li dbbiamo abbandonati; in un altro momento, in un altro luogo
pUO essere successo il contrario. Si tratta dungue di una ‘moda’ lo
scegliere di conservare oppure no una certa parte della nostra
eredita culturale, oppure ci sono ‘teorie’o ‘categorie’ mentali che si
seguono consciamente o inconsciamente?

Il termine ‘patrimonio’ ha una etimologia ben precisa7 , Ma puo
essere interpretata in modi molto diversi a seconda del contesto
storico, culturale e specialistico, come ad esempio quello norma-
tivo, dove avra un’accezione economica e di eredita. Molto si ¢
dibattuto e scritto specialmente in questi ultimi decenni sia sul
significato del termine, sia sui concetti che esprime. Possiamo nota-
re comunque che da un’idea di patrimonio personale o famigliare,
da tempo si usa anche in senso culturale, immateriale e soprana-
zionale. E’ ora addirittura diventato una moda ridondante, come
una ciliegina sulla torta!8.

Si e molto dibattuto, recentemente intorno al significato di con-

cetti quali autenticita, integrita, originale e copia, e cosl via. Ma
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quale il significato di questi termini? E quale la loro storia attraverso
i tempi e nelle varie regioni del mondo?

Vorrei porre un argomento di riflessione: negli ultimi decenni si ¢
data molta importanza alle scienze naturali a volte anche in con-
trapposizione alle scienze umanistiche, e di conseguenza di ¢
aperto un divario tra la storia dell’arte e il mondo della conserva-
zione e del restauro. Ma non inseguiamo gli stessi valori o meglio la
loro conservazione e trasmissione alle generazioni che verranno?
Se da un lato puo esser stato un approfondimento necessario per
entrambe queste discipline relativamente recenti, dall’altro forse ¢
giunta I'ora di riprendere il dialogo.

Cerchiamo quindi insieme, attraverso gli esempi che ci verranno
presentati quali posso esser stati nel passato i meccanismi di deci-
sione nei vari campi, e quali quelli odierni, e soprattutto se ne
siamo consci.

Utilissime e molto importanti sono state le mini-conferences, cioe i
contributi presentati dai partecipanti e da alcuni docenti durante
una giornata organizzata come un vero e proprio Convegnog, per-
ché abbiamo cosi saputo quali i problemi e le necessita di ognuno
nella propria Istituzione e nel proprio paese di provenienza: un
modo didattico molto utile per conoscersi fin dall'inizio del corso,
imparare a comunicare, a rispettarsi ed a lavorare insieme alle solu-
zioni delle difficolta.

Dobbiamo riuscire a capire se siamo consapevoli che attraverso 1o
studio e la ricerca sia umanistica che scientifica, ed anche per
mezzo dei vari dibattiti passati e presenti, sono stati fatti passi
avanti nel campo della conservazione e del restauro e quali essi
siano.

In quale ambito e con quali mezzi e meccanismi dobbiamo invece

lavorare di pitl e probabilmente insieme.

TR Assunto, Monumento, in Enciclopedia Universale dell’Arte, Istituto per
la Collaborazione Culturale VENEZIA-ROMA, Sansoni Editore, Firenze, vol.
IX, 1963,: 623.

2 Garzanti: valere, dal latino valire ‘essere forte, sano, capace’, avere forza,
potenza, autorita, merito, presio, prezzo; valore deriva da valere, (econ.)
caratteristica di un bene per cui esso & scambiabile con una certa quantita
di altri beni (valore di scambio), o ¢ in grado di essere utile, di soddisfare
un bisogno (valore d’uso)... Garzanti Linguistica, www.garzantilinguistica.it.

3 Max Scheler, Vom Umsturz der Werte, 1919; edizione italiana Crisi dei
valori, a cura di A.Banfi, Milano 1936.

4 Gidlio Carlo Argan, “La storia dell'arte”, in Storia dell'arte, 1969:5.

5 || dibattito sul significato di ‘universale’ € ancora aperto in seno all’'Unesco
stesso: cfr. www.unesco.whc-07/31.com/9, Paris, 23 May 2007, Discussion
on thef Qutstanding Universal Value, item 9.

6 Nicholas Stanley-Price 2003 Movable:immovable - a historic distinction
and its consequences, In: Conservation of historic buildings and their con-
tents: addressing the confiicts, Watt, David (ed)); Colston, Belinda (ea);
Shaftesbury: Donhead, p. 14-27, Where conservation meets conservation:
the interface between historic buildings and their contents, Leicester,
United Kingdom.

7 Da pater, padre, e monere, memoria (André Desvallées, « De la notion
privée d’héritage matérielau concept universel et extensif de patrimoine :
retour sur I'histoire et sur quelgues ambiguités seamtiques », in Médias et
patrimoine, Actes du colloque international organise par la Chair UNESCO
et 'lnstitut sur le patrimoine culturel 2003
www.ulaval.ca/ipac/odf/Actesmedia2004.pdf, p. 21)

8 oid.

9 E stata scelta come sede la prestigiosa Accademia di San Luca, I'antica
Accademia dei Pittori, Scultori, Architetti (a Roma), dalla storia antichissima.
I nucleo iniziale ha origine nel Medioevo ed i primi documenti che docu-
mentano la sua attivita risalgono al 1478. In tempi successivi dalla corpora-
zione degli “artisti” si separono artigiani e scalpellini e nel 1577
I’Accademia ebbe un suo autonomo statuto grazie all'interessamento di
papa Gregorio Xlll ed anche del Borromini e di Federico Zuccari (orimo
principe nel 1593). L' Accademia Nazionale di San Luca (in base al suo sta-
tuto) ha lo scopo di promuovere le belle arti, di onorare il merito partico-
lare degli artisti, eleggendoli nel corpo accademico, di adoperarsi per la
valorizzazione e la continuazione della grande tradizione artistica italiana e
la conservazione delle opere d'arte.



Conservazione e restauro hanno sempre trattato di “valori”, che
stanno al centro del processo di riconoscimento del patrimonio
culturale per se stesso. Restauro e conservazione significano in pri-
mis riconoscere il possesso certo degli oggetti di un valore parti-
colare, che li fa stare al di fuori della massa delle cose ordinarie.
Questi oggetti sono cosi distinti, da una volonta comune, dall'usua-
le ciclo di produzione-uso-abbandono-distruzione. Sono intro-
dotti in una diversa dinamica, come risultato di cid che rifuggono
come obsoleto ed acquisiscono come status di patrimonio:
diventano degni di essere tramandati poiché sono grandemente
arricchiti da valori specifici, che si diversificano da quelli che
appartengono alla sfera monotona della produzione e dallo scam-
bio. Sono certamente i contenuti immateriali incanalati attraverso il
patrimonio materiale (tangibile, visibile...) che giustifica il nostro
desiderio di renderli accessibili e tramandarli. Il termine “valore” ¢ il
pill appropriato da applicare?

“Valore” e una parola che crea uno scontro frontale tra il vocabo-
lario utilizzato dall'economia e dalla cultura. Molte delle parti coin-
volte nella conservazione del patrimonio preferiscono aggirare il
problema utilizzando altri nomi, come senso, messagsio, significa-
to, informazione potenziale etc. Ma noi abbiamo di impiegarlo qui,
in riferimento ad Alois Riegl che fu il primo a farne uso. Per la meto-
dolosia presa in considerazione per I'identificazione, I'analisi e la
classificazione di questi contenuti intangibili ci si basa tuttora
essenzialmente sul suo saggio pubblicato nel 1903, “Der moderne
Denkmalkultus, sein Wesen, seine Entstehung” (traduzione in inglese
di K. W. Forster e D. Ghirardo, “The modern cult of monuments: its
character and origin”). Ritorneremo a questo breve ma davvero
sostanziale testo alla fine di questo scritto. Ma cominciamo con un
breve viagsio all'indietro nel passato del passato, per avere uno
sguardo storico su due quesiti essenziali: conservazione e restau-

ro: perche? E conservazione e restauro: come?

Numerosi testi archeolosici e ritrovamenti ci riportano le testimo-
nianze di un antico desiderio umano di conservare e restaurare
nella storia delle societa. Il testo di Nabonide, scoperto su una
pietra di fondazione a Larsa in Iraq, databile al sesto secolo prima
di Cristo, recita:

“jo sono Nabonide, re di Babilonia. .. in un giomo favorevole del
mio regno, il dio Shamash ha ricordato la sua antica dimora, ed & a
me, il Re Nabonide che egli ha affidato I'incarico di restaurare il
tempio e ricostruire la sua dimora...

Salgano i quattro venti dai punti cardinali... e si vedra il mitico san-
tuario...mi sono occupato di mobilitare gli operaj, tenere il picco-
ne, portare la pala, portare il secchio... specialisti hanno esaminato
il sito per comprendere le sue decorazioni...

Ho ricostruito il tempio nell'antico stile per il mio Signore Shamash,
e l'ho restaurato._Su una tavoletta di alabastro ho posto liscrizione
dell'antico Re Hammurabi e I'ho recitata qui con la mig,ed in segui-
to le ho njposte la per sempre.”

Piti i mille anni separano il regno del grande Hammurabi (1792-
1750 a.C.) ed il regno di Nabonide, re nel periodo neo-babilone-
se (556-539 a.C.). Ma sebbene I'ultimo cerco e restaurd il tempio
costruito dal suo lontano e glorioso predecessore, lo fece esclusi-
vamente per avere in eredita un poco di quella gloria e mostrarla
alla luce di tutta una continuita che sottolinea la legittimita del suo
regno, ed aggiunge splendore alla sua aura. Quasi allo stesso
tempo, ed ancora una volta a Babilonia come a Nippur, collezioni
di oggetti e tavolette trovati durante scavi archeolosici sono stati
prove dell'intenzione deliberata di conservare e tramandare le
tracce di un passato molto antico: I'accumulo intenzionale dli
oggetti rituali prodotti durante il corso dei primi secoli, e la sele-
zione di documenti epigrafici che evidenziano lo sviluppo della
scrittura e venivano utilizzati per addestrare gli scribil. Interesse
politico, fervore religioso o superstizione, il desiderio di educare:
I'ampio raggio delle diverse ragioni per la conservazione erano gia
state abbozzate.

Fu anche per la loro bellezza e per il loro immenso valore di mer-
cato che alcuni oggetti sono stati da subito religiosamente preser-
vati e a volte meravigliosamente restaurati. Sappiamo anche del
commovente lavoro di restauro della foglia d’oro eseguito dai Celti
su antichi calici databili al quinto secolo a.C2. Questo restauro non

e stato progettato per restare ‘camuffato’. Piuttosto il contrario. La
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forma del vaso e stata restaurata nella sua interezza, e le fessura-
zioni sono sparite sotto la sovrammissione in foglia d’oro sbalzata
in stile celtico, sottolineandone prepotentemente il carattere nobi-
le ed esaltando in tal modo il valore della natura dell'oggetto. Le
grandi collezioni di opere d'arte prodotte nell'epoca d’oro della
Grecia classica, e quelle che nacquero nei regni Ellenistici, portano
inoltre la testimonianza del culto della bellezza, ed il desiderio dli
educare I'occhio ed elevare lo spirito attraverso modelli ideali3.
Ma anche i Tolomei e gli Attalidi mostrarono il loro potere attraver-
so il collezionismo ed il possesso di questi modelli, e continuando
con la collezione e la traduzione in greco di tutti i grandi lavori
dell'antichita in sontuose biblioteche, ad Alessandria e Pergamo.
Solo poco pit tardi, i Romani avrebbero acquisito le opere d'arte,
esponendole nelle loro domus come sicura evidenza del loro alto
status sociale, introducendo cosi quello che 0ggi noi chiamiamo
international art tradle, e dando origine a pratiche dubbie menzio-
nate da Strabone nel primo secolo a.C.: “i nuovi amvi (in riferimen-
to ad una nuova colonia di schiavi emancipati recentemente stabi-
litisi @ Corinto) turbando l'ordine tra le rovine e nvoltando tutte le
tombe hanno scoperto una grande quantita di oggett] ceramiche
e molti bronzi. Ammirandone la qualitd non hanno lasciato nessuna
tomba prima di averia ispezionata, con la conseguente raccolta di
una grande quantita di oggetti e la loro vendita a prezzi mofto altj
invadendo tutta Roma.”

Ragioni politiche, spirituali, economiche, educative, un desiderio di
tenere il passato vivo nella propria mente: questo ¢ il primo insie-
me di risposte alla domanda “perché conservare e restaurare?”,
ed alcune di queste risposte sembrano essere emerse molto pre-
sto nella storia dell'umanita. Ma sfortunatamente, queste questioni
trovarono altrettanto presto il loro sinistro riflesso nel vandalismo:
persone distrutte per attivismo politico, fanatismo religioso, mer-
cantilismo, ignoranza, noncuranza del passato o desiderio di
abbelliro.

Nel diciannovesimo secolo, quando la curiosita per il passato si
trasformo infine in Storia, I'interesse per la storia ed il valore docu-
mentario delle reliquie del passato si aggiunsero, con un peso
considerevole, a tutte le ragioni a lungo qui menzionate. Questo
nuovo sguardo al passato, con la distanza che cio richiede, solleva
di conseguenza la questione dell'autenticita del patrimonio al cen-
tro di conservazione e restauro. Conservazione e restauro vanno

bene: ma in che modo dovrebbero essere condotti?

Come ci mostra la storia delle sculture antiche fino all'era moderna,
la grande liberta data agli artisti li ‘autorizzd’ a restaurare le opere
d'arte dei loro predecessori. Famosi scultori completarono il grup-
po del Laocoonte nel sedicesimo e nel diciassettesimo secolo.
Altri, meno famosi, assemblarono in una composizione unica i
frammenti presi da diverse opere antiche, o addirittura ricrearono
un nuovo oggetto compiuto, basandosi su un semplice torso por-
tato alla luce per caso?. Questa liberta era difficimente compatibi-
le con il decollo della storia dell’arte ed il desiderio di correlare
piu strettamente le caratteristiche stilistiche e la periodizzazione
dell’Arte. Questa fu una ricerca ideale che si sviluppo attraverso
I'intero secolo diciottesimo principalmente grazie all'impeto di
Winckelmann®.

Nel diciannovesimo secolo emersero reazioni energiche che por-
tarono ad atteggiamenti radicaimente contraddittori. Le due grandli
figure che interpretarono il dibattito in quel secolo furono John
Ruskin in Inghilterra, le cui idee furono piu tardi divulgate da un
altro inglese, William Morris, e da Eugene Viollet-le-Duc in Francia.
Esteta, amante dell'arte, viaggiatore e grande connoisseur dell’ar-
chitettura europea, John Ruskin venerava appassionatamente i
monumenti del passato “...queste pietre saranno considerate
sacre. . .la massima gloria di un monumento non é nelle sue pietre,
e neanche nel suo oro. La sua gloria ¢ nella sua Eta’. Sostenne un
totale rispetto per le opere antiche , per il loro invecchiamento e
la loro incompletezza. Ogni tentativo di restaurarle era, per Iui, una
profanazione per definizione: “E’ impossibile, come & impossibile
resuscitare i mortj, restaurare qualunque cosa che sia mai stata
grande o meravigliosa in architettura. .. Il primo risultato del restau-
ro... & di nidurre al nulla I'opera originale... Non & una questione di
convenienza o di meditare se si debba conservare gli edifici del
passato oppure no. Non abbiamo il diritto di toccarli. Non sono
nostri....”0

Dall'altro lato, I'architetto restauratore Viollet-le-Duc analizzava il
monumento da specialista in storia degli stili considerandosi auto-
rizzato dalla sua indubbia erudizione ad intraprendere radicali
lavori di restauro su edifici medievali che il diciannovesimo secolo
stava cosi apjpassionatamente riscoprendo. Questa ¢ la definizione
di restauro nel suo Dizionario ragionato dell'architettura francese
dall’Xl° al XVI° secolo (1854) (Dictionnaire raisonné de I'architectu-

re francaise du Xle au XVe siecle): “Restaurare un edificio non vuol



dire solo avere cura di esso, njparario o ricostruirlo, ma riportarlo
ad uno stato di completezza che potrebbe non essere mai esisti-
to in nessun momento nel passato”. Viollet-le-Duc ragionava come
un architetto ed un archeologo. All'origine di un monumento
c’erano piani, progetti di cio che i capricci della storia e le deva-
stazioni del tempo avevano alterato. Ma se fosse stato possibile
stabilire scientificamente come fosse il progetto originale, o come
sarebbe dovuto apparire, sarebbe stato legittimo restaurare I'ediifi-
cio a quello stadio. Di conseguenza si poneva in contrasto con le
pratiche creative dei precedenti secoli, discutendo a proposito
del restauro di Notre Dame a Parigi: “/artista deve completamente
sparire, dimenticando i propri gust, i ppropri interessi, per studiare il
suo soggetto, per riscoprire e seguire il pensiero che ne ha guida-
to la creazione ed il modo in cui esso debba essere restaurato.
Per raggiungere questo risultato & necessario decifrare i testj, con-
sultare tutti i documenti...e soprattutto studiare le caratteristiche
archeologiche del monumento’.

Mentre la devozione di Ruskin per le opere del passato lo portd
respingere qualsiasi tipo di intervento, fu la conoscenza di Viollet-
le-Duc del passato e la sua fede nella scienza che lo portarono, al
contrario, ad intraprendere massicci interventi di restauro.
Approcci cosi contrastanti nascondono certamente che di fatto
esisteva una condivisione di idee di base: in particolare, erano
entrambi ansiosi di perorare la protezione e la manutenzione dei
monumenti. Entrambi reagirono alla stessa situazione: rifiutarono la
fantasiosa ricreazione delle epoche precedenti, ¢ concordarono
sulla necessita di seppellire le tradizioni da dilettanti. Quest’ultimo
punto merita di essere evidenziato. La Rivoluzione Industriale ha
sommerso la mentalitd e la competenza della gente: Ruskin prova-
va un senso di nostalgia che lo portd a promuovere accanita-
mente il rispetto per le opere portatrici di testimonianze dell'ama-
to passato. Viollet-le-Duc, dall’altro lato, era determinato nella sua
confidenza nelle procedure tecniche della sua epoca che, ai suoi
occhi, poteva migliorare la solidita degli antichi edifici. | lavoro di
restauro nei quali ebbe il coraggio di imbarcarsi erano basati sull'at-
taccamento a due cose: Storia e... Progresso.

Questi due punti di vista, apparentemente inconciliabili, dovevano
suscitare verso la fine del secolo I'attenzione di un architetto italia-
no, Camillo Boito’. In un notevole lavoro persuadeva con succes-
SO questi due eminenti personagsgi rappresentanti posizioni estre-

me e contrastanti nel dialogo, e li portava al raggiungimento di

delicati, fruttuosi e produttivi compromessi rendendo possibile
intraprendere operazioni di restauro misurate, giustificate, percetti-
bili e documentate. Questo era un primo Passo verso 1o sciogli-
mento di una situazione di stallo, e Boito ebbe un’influenza decisi-
va che sarebbe pesata sulla storia del restauro in architettura.
Alcuni anni dopo il conservatore e storico dell'arte di un museo
austriaco, Alois Riegl, avrebbe dato un fondamentale contributo
riportando il tema dei valori al cuore della politica della conserva-
zione e del restauro, nel suo sagsio citato all'inizio di questo scrit-
to8‘

Analisi di valori e politica di restauro e conservazione nel ventesi-
mo secolo.

La parola tedesca Wert, tradotta in italiano come “valore”, € onni-
presente nel lavoro di Riegl. Questo storico dell'arte, che divenne
il Presidente della Commissione Austriaca per i Monumenti nel
1902, elabord pragmaticamente la sua riflessione che avrebbe gui-
dato la politica nazionale per la conservazione ed il restauro dei
monumenti. Riegl, che aveva inventato una quantita di neologismi
nel suo campo, era ben cosciente delle connotazioni economiche
della parola “valore”. Parld addirittura di “valore comparativo
agsiunto”, in relazione alla rarita o all'antichita di un monumento.
Questa parola ¢ di conseguenza usata non del tutto innocente-
mente. Anche se non ci conduce ancora nell'universo del misura-
bile, e nemmeno del numerabile, ci conduce tuttavia nell'universo
della valutazione, dell'identificazione delle variabili e della relativita
dei criteri in riferimento ad uno specifico bene culturale in un con-
testo dato. Per Riegl queste riflessioni sono abbastanza evidente-
mente non limitate ai monumenti storici nel senso tradizionale del
termine, ma ¢ sulla base di quella nozione e sulla sua evoluzione
che egli generalizza. Quanto e possibile classificare, e restare perti-
nente dal punto di vista di un conservatore, gli innumerevoli esem-
pi dell'attivita umana, che non possono essere tutti conservati,
senza incorrere nel grande rischio di paralisi del futuro sotto I'ac-
cumulo del passato? Come possono essere inventariati i diversi
valori che coesistono in un monumento, € come si POSSONO ricon-
ciliare le scelte di conservazione e restauro quando tali valori sono
in contraddizione ed ¢ impossibile conservarli tutti allo stesso livel-
lo? Senza scendere nel dettaglio della griglia analitica proposta da
Riegl, ricordiamo che essenziamente mise a confronto due grandli
gruppi di valori: il valore della memoria che si riferisce allo studio,

che percepisce ed entra nel passato, ed il valore della contempo-
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raneita, che ha luogo nel momento presente della valutazione. Un
valore particolare fu isolato da Riegl: il valore che corrisponde
all’'etimologia della parola ‘monumento’ e alla sua primitiva origine:
il valore della memoria intenzionale puo essere attribuito a monu-
menti del passato e del presente, essendo concepito e mantenu-
to per tramandare la memoria “vivente” di un evento particolare.
Quando la memoria del significato di quell’evento commemorativo
e della sua utilita sociale si perde, questo valore diacronico scom-
pare. Ma i valori di memoria e contemporaneita possono soprawi-
vere, e davvero reinvestire il monumento.

Tra i precedenti, il valore storico, che include uno specifico
approccio storco artistico, ¢ certamente centrale per Riegl. La
distanza ed il rigore che la sua analisi richiede sono caratteristici
del concetto di monumento storico e datano la sua emergenza in
Europa: l'idea fu in grado di svilupparsi completamente solo nel-
I'era moderna con I'elaborazione della Storia come disciplina
scientifica. Ed e questo che il titolo che Riegl diede al suo saggio
Ci ricorda.

Accanto al valore storico, il valore dell'antico sembra essere pil
intuitivo ed effimero: qualsiasi cosa che ci apjpaia come incomple-
ta, degradata, con una vita molto lunga alle spalle, prende un
certo valore ai nostri occhi, indipendentemente da qualsiasi prova-
to interesse scientifico. Ma I'apprezzamento di tale valore € molto
individuale. Le dispute che ne sono scaturite come risultato del
trattamento di numerosi monumenti storici, spesso hanno a che
fare con quel valore di antico che condanna a priori qualsiasi ten-
tativo di rinnovamento.

Tra questi valori e la contemporaneita citati da Rieg, il valore d’'uso
ed il valore dell'attualita sono di difficile riconciliazione con i danni
causati dal tempo. Il primo presuppone la solidita dell’edificio
ancora in uso. Il secondo puod essere riconosciuto dalla condizio-
ne conservativa del monumento, che sembra sfidare il tempo
mantenendo intatte tutte le sue caratteristiche originali. Riegl paven-
tO la popolarita del valore dell'attualita, che divulga I'idea dell’'eter-
na giovinezza dei monumenti e porta a compiere opere di restau-
ro che cancellano tutte le tracce di invecchiamento e storia, per
ricreare uno stato originale altamente improbabile con I'aspetto di
un mito. Come uno stratega che arbitra i conflitti tra valori “nemici”,
fece appello al potere di convincimento del valore della storia ed
al potere evocativo del valore dell'antico in contrasto con le attrat-

tive di questi restauri spettacolari e mal concepiti.

E interessante notare che il “valore artistico” di monumenti o opere
umane — un’espressione cosi diffusa 0ggi — ¢ stato respinto da
Riegl per essere sostituito da un “valore dell'arte”, che e relativo
solo al presente, e consiste di cid che segue:

- I valore che riecheggia nella nostra sensibilita, nel’educazione e
nelle condizioni presenti nelle quali lo riceviamo: un valore relati-
vo dell'arte che deve essere esaminato alla distanza maggiore
possibile, quando questo riconoscimento influenza irreversioil-
mente le scelte fatte riguardo la conservazione e le decisioni
prese per il restauro;

- Il valore che si riferisce al piacere della visione di un’opera inte-
ra,senza nessun apparente deterioramento, come un lavoro
recente 0 uno che ¢ stato miracolosamente preservato dai

danni del tempo: questo ¢ il valore attuale dell’arte, citato prima.

Il pensiero di Riegl era militante, ed a volte ha utilizzato termini
quasi militari, da guerra per esprimersi, dei quali abbiamo cercato
di dare un assaggio qui. E il lavoro dii un teoretico che affronta la
realta di dover prendere decisioni concrete riguardo la protezione
legale dei monumenti e gli accorgimenti richiesti a proposito di
conservazione e restauro. Fuori dalla preoccupazione di dover
argomentare vigorosamente le proprie idee, pose le fondamenta
di cio che ogsi chiamiamo “visione prioritaria” di tutti i progetti
conservativi. Fu, soprattutto, il primo a dimostrare brillantemente la
coesistenza di valori contraddittori, la relativita di tali valori in rela-
zione al punto di vista e all'origine dell'osservatore che li ricono-
sce, e I'impatto che il restauro puo avere sulla legsibilita di tali valo-
ri.

Il ventesimo secolo ha continuato a diffondere ed approfondire
queste idee che sono entrambe complesse tanto quanto rigorose
e mobili, evidenziate da tre strumenti internazionali che segnano i
principali palcoscenici in questo sviluppo. La Carta di Atene per il
Restauro di Monumenti Storici nel 1931 (il primo tentativi interna-
zionali di scrivere regole per la conservazione dei monumenti) rac-
chiude una quantita di principi etici fondamentali: la necessita di
strumenti per la protezione legale, il primato di manutenzione e
conservazione al di sopra delle operazioni di restauro, il rispetto
per I'integrita dei monumenti ed il contributo di ogni periodo stori-
co, la documentazione e la leggibilita delle metodologie adottate.
Questi principi sono stati riconfermati e generalizzati per essere

applicati a siti urbani e rurali, nella “Carta Internazionale per la



Conservazione ed il Restauro di Monumenti e Siti” (Venezia,
1964).

Il “Documento di Nara sull’ Autenticita” € entrato in vigore nel 1994
grazie agli esperti del’'UNESCO, convenuti per fare luce sullo stu-
dio del patrimonio naturale e culturale da candidare all'iscrizione
nella lista del World Heritage Site come estensione concettuale
della Carta Di Venezia. Questo ultimo strumento dichiarava che
ormai non era piu possibile giudicare i valori e riconoscere I'auten-
ticita dei monumenti in termini di un numero circoscritto di criteri. Il
rapporto doveva trattare di un crescente e variato numero di patri-
moni e considerarli attraverso il prisma di diversi contesti sociali,
culturali ed economici in cui il valore eccezionale ed universale dei
siti del patrimonio mondiale possa essere riconosciuto. Gli
approcci proposti per valutare I'autenticita di un sito sono allo
stesso tempo numerosi e non esaustivi. Richiedono un approccio
interdisciplinare ed un’ampia varieta di diversi tipi di informazione:
prosgetto e forma, materiali e sostanza, uso e funzione, tradizioni e
tecniche, situazioni e disposizione, spirito ed espressione, condi-
zioni originali e sviluppi storici. ..

Con quest'ultima fase, il rispetto per la diversita culturale diventa
corollario indispensabile per definire il patrimonio, i suoi valori e le
sue modalita conservative, oltre che la presentazione/valorizzazio-
ne: tutto cio deve essere ora incorporato nella logica delle politi-
che per lo sviluppo sostenibile. La parola “valore” pud quindi sim-

bolizzare il ponte tra economia e cultura.

1 Questi esempi e molti altri possono essere trovati in un superoo lavoro
di Alain Schnapp “La conguéte du passé. Aux origines de I'archéolosie”.
Editions Carré, Paris, 1993. (Traduzione in inglese: The discovery of the
past, Harry N. Abrams, New York, 1997).

2 Oggetti di questo tipo (due ciotole attiche) sono stati trovati nella tomba
di u na principessa celtica della seconda meta del quinto secolo a.C. (la
civilta di Hallstatt) e sono esposti al Wurttembergisches Landesmuseum a
Stoccarda.

3 puo far riferimento allo stimolante lavoro di Francoise Choay “L'allégorie
du patrimoine”, Editions du seuil, collection La couleur des idées, Paris,
1992. (Traduzione inglese: The invention of the historic monument,
Cambridge University Press Cambridge, 20071).

4 Tutti | pitl grandi musei in Europa posseggono esempi di antichita restau-
rate (alcune di esse quasi completamente reinventate) in epoca moderna,
ma la Collezione Ludovisi esposta a Palazzo Altemps a Roma ¢ particolar-

mente istruttiva e ben documentata.

S Johann Joachim Winckelmann (1717-1768) & considerato essere uno dei
padri fondatori della Storia dell’Arte, principalmente grazie al suo
lavoro”Anmerkungen Uber die Baukunst der Alten” (“Osservazioni
sull’Architettura degli Antichi”) (1767).

6 Queste citazioni sono prese da John Ruskin: “The Seven Lamps of
Architecture” (“Le sette lampade dell’architettura”) (1849), capitolo intitola-
to, The Lamp of Memory (La Lampada della Memoria).

7 i stiamo riferendo a Il restauro in architettura, preso da Camillo Boito
“Questioni pratiche di belle arti: restauri, concorsi, legislazione, professione,
insegnamento”, pubblicato a Milano nel 1893. una versione pitl vecchia del
primo dei due dialoghi che comprende questo testo ¢ stata pubblicata
nel 1886, con titolo: “I nostri vecchi monumenti: conservare o restaurare?

8 piccolo ma molto importante lavoro di Riegl, fu pubblicato per la prima
volta a Vienna nel 1903, con titolo: “Der moderne Denkmalskultus, sein
Wesen und seine Entstehung”. Negli ultimi venti anni del 20° secolo sono
state pubblicate traduzioni in Francese, Italiano ed Inglese.
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La consapevolezza della portata del patrimonio culturale ed il
bisogno di salvaguardarlo per la sua memoria e per le sue qualita
essenziali € un argomento che si ¢ evoluto con la modernita. In
larga misura, i problemi di conservazione del patrimonio sono stati
causati dai cambiamenti qualitativi e quantitativi che sono accaduti
nella struttura della societa e nella crescente meccanizzazione dei
processi di produzione. Questi sono stati accompagnati dal rapi-
do aumento della crescita della popolazione, speciaimente nella
seconda meta del ventesimo secolo. In questi ultimi cinquanta anni
la conservazione del patrimonio si ¢ infatti sviluppata in un movi-
mento internazionale, coinvolgendo un crescente numero di
paesi. Una chiara indicazione di cio ¢ il Convegno sul Patrimonio
Mondiale del 1972, ora ratificato da circa 164 Stati Membri
(2001).

Nel diciannovesimo secolo, restauro e conservazione si sono svi-
luppati come se fossero due opposte tendenze. Il ‘restauro’ mira-
va al ristabilimento della strutture storica nella sua forma pitl com-
pleta, mentre il proposito della conservazione era di mantenere la
struttura delle epoche passate come un documento storico.

Nel 1866, Eugene Viollet-le-Duc, poi principale architetto restaura-
tore di Francia, diede la seguente definizione : “Il termine
Restauro e la cosa in sé sono entrambi moderni. Restaurare un edi-
ficio non ¢ preservarlo, ripararlo, o ricostruirlo; e reintegrarlo in una
condizione di completezza che potreblbe non essere mai esistita
in nessun tempo.” Come risultato, alcuni edifici furono salvati dalla
distruzione, ma molti furono sostanzialmente modiificati, perdendo
cosl alcune delle loro caratteristiche storiche essenziali. Il ‘movi-
mento per la conservazione’ sviluppo una posizione critica contro
il ‘restauro’, enfatizzando I'importanza di conservare la materia e la
struttura storiche originali come documenti autentici e come testi-
monianza del passato. Lartista e socialista William Morris attacco il
restauro in un articolo di giornale nel 1877, proponendo la con-

servazione come una alternativa rispettosa. Affermo che si

dovrebbe: “tenere alla larga il degrado con la cura quotidiana,
puntellando un muro pericolante o riparando un tetto che perde
con tutti quei mezzi che sono owiamente destinati a sostenere o
a rivestire, senza mostrare pretese di altra arte, e altrimenti di resi-
stere a tutte le falsificazioni con la struttura o I'ornamento dell’ediifi-
cio cosi com’e; se fosse diventato scomodo per il suo uso pre-
sente, innalzare un altro edificio piuttosto che alterare quello vec-
chio; infine trattare i nostri edifici antichi come monumenti di un’ar-
te passata, creata da passate usanze, nella quale I'arte moderna

non puo intromettersi senza causare distruzione”.

Queste due posizioni del diciannovesimo secolo sono state fon-
date su un terreno comune in teoria e principi della modema con-
servazione, che riconoscono la storicita del patrimonio, ed accet-
tano il restauro conservativo come operazione legittima avendo
cura che non falsifichi le prove.

| principi della moderna conservazione furono ricapitolati nella

Carta di Venezia, La Carta Internazionale per la Conservazione ed il
Restauro di Monumenti e Siti, derivata dal Secondo Congresso
Internazionale di Architetti e Tecnici di Monumenti Storici, tenutosi
a Venezia nel Maggio 1964 su invito del Governo ltaliano e con la
partecipazione delllUNESCO e dell ICCROM. La carta fu poi adotta-
ta dalllCOMOS, I'International Council on Monuments and Sites,
come propria dottrina fondamentale. E anche citata in generale nel
contesto del Congresso sul Patrimonio Mondiale. La Carta fu scritta
nella fase iniziale di un movimento, che ha da allora prodotto una
grande quantita di documenti, incluse le raccomandazioni
del’lUNESCO, Carte e Dichiarazioni dell'lCOMOS, come anche
convegni e accordi internazionali, riferiti ad un’ampia gamma dli
interessi, dalla protezione della natura allo sviluppo sostenibile e
diversita culturale, per esempio:

- Patrimonio archeolosico (UNESCO: Scavi archeologici 1956;
ICOMOS: Patrimonio archeologico 1990, Patrimonio sommerso
1996);

- Patrimonio archeologico, (Carta di Venezia 1964);

- Aree storiche (UNESCO: Aree storiche 1976; ICOMOS: Citta sto-
riche1987);

- Paesaggi (UNESCO: Paesaggi 1962, ICOMOS: Giardini 1982);

- Strutture tradizionali (UNESCO: Cultura Tradizionale e Folklore
1989; ICOMOS: Patrimonio Indigeno Costruito 1999, Strutture

Storiche in Legno 1999);



- Autenticita (Nara Documento sull’ Autenticita 1994);

- Lavori Pubblici (UNESCO: Lavori Pubblici o Privati 1972);

- Turismo (ICOMOS: Turismo culturale 1976 & 1999)F;

- Didattica (ICOMOS: Linee guida su didattica e formazione
1993).

I documento intemazionale rappresenta una struttura portante per
le politiche conservative, indicando un processo che dovrebbe
essere seguito ogni volta che si considera un restauro. Oghni sito ha
la sua storia e le situazioni possono essere alquanto complesse;
pertanto le decisioni sui trattamenti dovrebbero essere basate su
un accurato giudizio riguardo le qualita ed i significati di ogni patri-
monio.

La prima cosa da chiarire nel processo conservativo e: qual ¢ |l
significato sotteso ad un monumento storico? La Carta di Venezia
inizia cosl: “permeati da un messagsio dal passato, i monumenti
storici di generazioni di persone restano al giorno d’oggi come
testimoni viventi della loro tradizione secolare.” E specificato i
concetto di monumento storico abbraccia non solo la singola
creazione architettonica ma anche il contesto urbano o rurale nel
quale si fonda la prova di una civilta particolare, di uno sviluppo
significativo o di un evento storico. Cio si applica non solo a grandi
opere d'arte ma anche a opere pil modeste del passato che
hanno acquisito un valore culturale con il passare del tempo.”
(Art.1) Il valido contributo di tutti i periodi dovrebbe essere rispet-
tato, “giacche I'unita di stile non ¢ lo scopo del restauro”. i
Congresso sul Patrimonio Mondiale (1972) parla di ‘monument’,
‘gruppi di edifici’ e ‘siti’, che coprono i beni culturali da una singo-
la struttura architettonica o scultura monumentale a citta e villaggi

storici, siti archeologici e paesaggi culturali.

Le linee guida su didattica e formazione (1993) dell'lCOMOS defi-
niscono ‘conservazione’: “L'oggetto della conservazione ¢ di pro-
lungare la vita del patrimonio culturale e se possibile, di chiarire i
messaggi storico artistici ivi contenuti senza perdere in autenticita e
significato. La conservazione ¢ una attivita culturale, artistica, tecni-
ca ed artigianale basata su studi umanistici e scientifici e su ricerca
metodiica. La conservazione deve rispettare il contesto culturale.”
La Carta di Venezia mette il termine ‘conservazione’ in relazione al
bisogno di mantenere il legsame di un edificio con la storia di cui e

testimonianza ed il contesto in cui esiste, garantendo una regolare

manutenzione ed un uso appropriato. Il processo di restauro,
invece, e definito come una operazione altamente specializzata,
volta a “preservare e svelare il valore estetico e storico del monu-
mento” basata sul rispetto della materia originale e di documenti
autentici. Il processo di conservazione-restauro e basato sul rico-
noscimento di valori culturali che definiscono un bene particolare
come patrimonio comune, ma anche sull'identificazione della sua
specificita culturale.

Processo di conservazione la ‘teoria’ del restauro modemo pud
essere meglio interpretata come metodologia. Questa metodolo-
gia consiste in tutte le operazioni necessarie per identificare, com-
prendere, interpretare e presentare il patimonio. Il primo compito
da assumere in ogni restauro, ¢ la definizione di come si compon-
ga la risorsa culturale, e di quale sia la sua ‘significanza’.

- Ispezione: esame sistematico, ispezione e documentazione
delle risorse culturali, del loro contesto storico ed il loro
ambiente fisico e culturale;

- Definizione: definizione e valutazione storico critica dell'impor-
tanza delle risorse culturali all'interno del loro contesto, tenendo
in conto le considerazioni culturali e sociali tanto quanto quelle
economiche;

- Analisi: esame delle risorse utilizzando metodi scientifici, e dia-
gnosi della sua consistenza fisica, della materia e della struttura,
ed il suo significato spirituale;

- Strategia: istituzione di piani a breve e lungo termine e program-
mi per la conservazione e la gestione del cambiamento, imple-
mentati con monitoraggio, regolari ispezioni, manutenzione cicli-
ca e controllo ambientale.

Uno strumento necessario per acquisire la conoscenza del patri-

monio culturale in tutti i necessari aspetti e fornito dalla documen-

tazione. La documentazione ¢ una parte essenziale del processo
di conservazione, cosi da fare la conoscenza del posto interessa-
to e le sue condizioni fisiche, e di seguito monitorare qualunque

cambiamento possibile nel tempo. E necessario per la gestione di

un sito del patrimonio, programmare manutenzione e riparazioni

tempestive, quando un nuovo restauro o progetto di ristruttura-
zione viene awviato. Saranno inclusi cosi relazioni di ispezione,
documenti grafici, ma anche dati scientifici sulla condizione e |l
comportamento dell’edificio nel suo contesto sociale, culturale
ed ambientale. E owio che i documenti dovrebbero essere imma-

gazzinati in modo sicuro, possibilmente con una seconda copia in
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un altro sito, resa disponibile per consultazioni attinenti e ricerche

riguardanti il sito. | risultati dovrebbero anche essere pubblicati.

La fase di ispezione ¢ fondamentale per I'identificazione della
risorsa e della sua importanza, e vitale per la definizione di cosa
andrebbe preservato e di quali siano i limiti del mutamento.
Include ispezioni dettagliate e relazioni, la documentazione grafica
pertinente e le analisi scientifiche. Il compito & di definire il sistema
strutturale, le fasi storiche di costruzione e mutamento, la condizio-
ne dell'edificio e le cause di degrado.

La scienza moderna e la tecnologia hanno prodotto strumenti
d'aiuto nella preparazione dei documenti, inventari, documenti di
ispezione ed analisi. Alcuni dei metodi possono essere sofisticati,
inclusa la fotogrammetria, i sistemi di documentazione digitale, e le
misurazioni delle condizioni specifiche di strutture e materiali. Allo
stesso tempo, ispezioni visive regolari, eseguite da esperti incarica-
ti restano uno strumento fondamentale, se riguardanti una area o
un palazzo storici. Il proposito dellispezione e di conoscere e
definire la struttura storica come un ‘insieme’. E stato dimostrato
che guando sono programmati piani di manutenzione per edifici
storici sulla base di regolari ispezioni (ad intervalli di cinque anni), i
proprietari risparmiano fondi e sforzi, essendo in grado di preve-
dere le riparazioni prima che piccoli difetti si trasformino in proble-
mi giganteschi. L'analisi dovrebbe essere appoggiata da una appro-
priata ricerca storico artistica ed archeologica, condotta sull’edifi-
Cio stesso e sugli archivi e le biblioteche correlati. Qualunque sia il
tipo di costruzione, il suo comportamento deve essere preso in
considerazione durante I'intervento. Errori nel rinforzo e nel con-
solidamento diventano in genere evidenti quando un edificio e
sotto sforzo, per esempio, dopo movimenti del terreno o terre-

moti.

| siti che sono iscritti nelle Liste del Patrimonio Mondiale devono

passare la ‘prova di autenticitd’ in relazione a progetto, materiale,

abilita tecnica o collocazione. Questa esigenza non riguarda solo i
momento della nomina, ma rimane sempre valido il processo di
conservazione ed il cambiamento finale.

Autenticita vuol dire vedere un palazzo storico come vero testi-
mone della cultura o delle tradizioni che rappresenta. Il
Documento di Nara sull'autenticita ha ulteriormente enfatizzato che

“la diversita di culture e patrimonio nel nostro mondo e una fonte

insostituibile di ricchezza spirituale ed intellettuale per tutto il gene-
re umano” (par. 5.). I'autenticita si esprime in aspetti tangibili ed
intangibili di una costruzione, inclusi cambiamenti storici e addizio-
ni. La Carta di Venezia ci invita a salvaguardare le strutture storiche
“non meno come opere d'arte che come testimonianze storiche”.
In relazione all’'aspetto artistico, ci si riferirebbe all'edificio come un
risultato genuino del processo creativo dell'uomo. Cid puod essere
verificato nella qualita del progetto e dell'esecuzione, ma richiede
un confronto critico con opere simili appartenenti alla stessa cultu-
ra. Un altro aspetto dell'autenticita si riferisce alla struttura storica
nella sua qualita di documento storico. La dovuta attenzione ¢
richiesta per salvaguardare non solo la qualita e I'estetica della
superficie, ma anche di materiale e struttura che documentano
I'abilita tecnica e le differenti fasi della costruzione nel passato.
Parlando di memoria e vita di un edificio storico, John Ruskin disse:
“Cio su cui prima ho insistito come vita dell’insieme, quello spirito
dato solamente dalla mano e dall'occhio di un artigiano, non puod
mai essere richiamato. Un altro spirito puo essere dato da un’altra
epoca, dopodiche ¢ un nuovo palazzo; ...”. La Carta di Venezia,
inoltre, raccomanda che ogni lavoro nuovo indispensabile dovreb-
be essere “distinto dalla composizione architettonica e dovrebbe

avere uno stampo contemporaneo”.

La condizione di integrita in relazione ai siti culturali dovrebbe
essere compresa all'intemo del complesso storico attinente, che
descrive lo stato che un particolare sito ha acquisito ad ogsi.
L'integrita pud essere riferita agli aspetti del posto visivi, strutturali e
funzionali. E particolarmente pertinente in relazione a paesagsi cul-
turali e aree storiche, sebbene anche una rovina possa avere la sua
integrita storica nel suo stato attuale e nel suo contesto.

L'integrita visiva di un edificio oppure di un’area indica cosa ¢ Visi-
vamente attinente alla condizione evolutasi storicamente in relazio-
ne al proprio contesto. Lidentificazione dell'integrita visiva di un
palazzo storico dovrebbe prendere in considerazione non solo il
suo carattere architettonico ma anche l'impatto del tempo storico.
Materiale da costruzione, come la pietra, i mattoni ed il legname
ottengono la patina dell’'antico come risultato del processo dli
invecchiamento e climatizzazione. Sostituzioni, reintegrazioni ed
altri tipi di trattamento di tali superfici richiedono un occhio sensi-
bile ed una mente aperta cosi da non perdere la consolidata inte-

grita del panorama storico del sito.



L'integrita strutturale si riferisce alla mutua relazione che lega i diffe-
renti elementi di una struttura o di unarea storica. Qualsiasi cambia-
mento a tale equilibrio dovrebbe essere meditato con attenzione,
e, in ogni caso, basato su un giudizio accurato dei valori e delle
priorita. In un edificio storico, la domanda dell'integrita strutturale e
particolarmente pertinente quando si discute di consolidamento e
rinforzo. Lesperienza ha mostrato che le strutture pil tradizionali in
aree sismiche possono resistere ai terremoti se in buono stato di
conservazione. La Carta di Venezia approva I'uso di tecniche
moderne di conservazione e costruzione, ma insiste che la sua
efficacia dovrebbe essere “mostrata sulla base di dati scientifici e
provata dall'eperienza”. Cid ci conduce a porre I'accento sull'im-
portanza di follow-up e monitoraggio di tutto il lavoro di restauro
in modo da imparare dall'esperienza e migliorare per i futuri pro-
getti. Questa ¢ inoltre una delle ragioni desgli spesso ripetuti
moderni principi di ‘reversibilita’, il che significa che si dovrebbe
poter tornare al sito e ripetere il trattamento dove necessario.

Il progetto architettonico e concepito in relazione ad uno schema
funzionale associato a differenti aspetti di pianificazione, e forma
I'integrita funzionale dell'edifico o del sito.

Comprendere questa nozione e importante nel momento in cui si
discutono i criteri e le strategie di riabilitazione. Lidentificazione
delle funzioni dovrebbe essere basata sull’analisi del tessuto uroa-
no con trasformazioni, ed evoluzioni della tipologia costruttiva.
Tenere a mente I'integrita funzionale ¢ utile per un equilibrio
appropriato nelle politiche di sviluppo e conservazione, con
dovuto riguardo al carattere degli usi tradizionali. La nozione di
integrita funzionale ¢ particolarmente importante in riferimento a
vasti siti e paesaggi, dove le funzioni tradizionali potrebbero esse-
re messe alla prova dall'introduzione della moderna tecnolosia e
delle nuove priorita. Soggetti alle caratteristiche dell'edificio, i nuovi
bisogni possono essere soddisfatti entro i limiti delle capacita di
carico dell’'edificio storico o del sito senza perdere in ‘significanza’
culturale. Anche 'uso museale € da considerarsi come una nuova
funzione in un edificio storico, e potrebbe spesso imporre cam-
biamenti radiicali, inclusi quelli pretesi dai requisiti di incolumita e
sicurezza.

Il tema dell'integrita nei suoi diversi aspetti & particolarmente
importante in relazione ad aree storiche e paesaggi. Nell'articolo
14, la Carta di Venezia menziona: “| siti di monumenti dovrebbero

essere oggetto di speciale attenzione per salvaguardare la loro

integrita ed assicurare che siano chiariti e presentati in modo
decoroso.” Nelle Raccomandazioni riguardanti la tutela ed il ruolo
contemporaneo delle aree storiche dellUNESCO (1976) viene
dichiarato:

“Ogni area storica ed il suo contesto dovrebbero essere conside-
rati nella loro totalita come un insieme coerente il cui equilibrio e
natura specifici dipendono dalla fusione delle parti di cui si com-
pongono che includono le attivita umane tanto quanto gli edifici,
I'organizzazione spaziale ed il contesto. Tutti gli elementi validi,
incluse le attivita umane, anche se modeste, hanno cosi un valore
in relazione all'insieme che non deve essere disprezzato”.

La conservazione delle aree storiche urbane € un processo com-
plesso e dinamico, che deve tener conto delle forze di sviluppo
come dei valori culturali, sociali ed economici correlati. Il processo
di pianificazione e gestione di tali aree dovrebbe coinvolgere
necessariamente tutti i diversi protagonisti, inclusi i proprietari, e
dovrebbe essere accompagnato da formazione e consapevolez-

za crescenti in modo da creare un processo sostenibile.

La Raccomandazione concernenti la protezione del patrimonio
culturale e naturale dellUNESCO (1972), adottate allo stesso
tempo dal Congresso sul Patrimonio Mondliale, enfatizzano che il
patrimonio “rappresenta la ricchezza, la protezione, conservazio-
ne e presentazione di cio che impone responsabilita agli Stati”. A
guesto proposito, vale la pena citare la ‘Raccomandazione’ in cui
e sottolineata 'importanza di avere una strategia globale di tutela:
“Il patrimonio culturale o naturale dovrebbe essere considerato
nella sua interezza come un insieme omosgeneo, comprensivo non
solo di opere di grande valore intrinseco, ma anche di soggetti piti
modesti che hanno, con il passare del tempo, acquisito valore cul-
turale o naturale. ... La protezione, conservazione ed effettiva pre-
sentazione del patrimonio culturale e naturale dovrebbero essere
considerate come aspetti essenziali dei piani di sviluppo regionale,
e della pianificazione in generale, a livello nazionale, regionale o
locale”.

La conservazione del patrimonio culturale € sempre pit vista nel
contesto degli approcci paralleli che sono emersi nelle decadi
passate, incluse le politiche dello sviluppo umano sostenibile
come complemento allo sviluppo basato su fattori economici.
Infatti, il progresso dovrebbe tener conto di risorse e valori cultura-

li, sociali, economici e funzionali, raggiungendo un equilibrio utile
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ad identificare I'approccio pil opportuno. La societd sostenibile
dovrebbe essere basata su una visione a lungo termine e dovreb-
be assicurare la continuita del processo di rinnovamento interno
allo scopo della giustizia sociale. Le risorse del patrimonio culturale
e costruito costituiscono un grande potenziale, offrendo nuove
alternative e nuove strategie per il futuro. La preparazione e l'alle-
stimento di strategie appropriate devono cominciare da una cono-
scenza appropriata e dalla comprensione della storia e delle risor-
se potenziali di un'area, mirando ad una integrazione equiliorata di

tutti i temi pertinenti al processo di pianificazione.
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ITALIA, Assisi: "ll concetto di monumento storico comprende non
solo la singola opera architettonica ma anche il contesto urbano o
rurale nel quale e stato trovato il segno di una particolare
civilta..."; ad esempio la citta storica di Assisi nel centro ltalia.

CINA, Fujian Tulou: La questione dellintegrita ¢ divenuta un punto
di riferimento nellidentificazione dei siti da proteggere. Nel caso
degli edifici in terra cruda a Fujian Tulu nel sud della Cina I'atten-
zione va rivolta non solo agli edifici, ma al loro contesto funzionale
e Visivo, i campi e le circostanti colline coperte di foreste.

IRAN, Soltanieh: Il mausoleo del Xill secolo di Soltanieh ha perso
gran parte del suo rivestimento esterno in piastrelle. Nel restauro si
dovra trovare un equiliorio ragionevole tra gli aspetti storicizzati
delle superficie erose e le aree che richiedono di essere ricoperte
con delle piastrelle a scopo di protezione e conservatione.

MALTA: La cinquecentesca citta fortificata della Valletta a Malta ¢
iscritta nella lista del World Heritage. Tuttavia, si tratta solo di una
piccola parte di un insieme fortificato pitl ampio che include il
Forte di Vittoriosa attorno al porto. Qualsiasi operazione di riabili-
tazione e restauro deve necessariamente essere intrapresa con la
piena consapevolezza della totalita del sito in mente.

UNGHERIA, Museo di Pecs: Una
ricostruzione dimostrativa dei frammenti di
un passaggio ad arco nel museo di Pecs
in Ungheria, che permette di apprezzare
la disposizione degli elementi.

UZBEKISTAN, Monumento . .
di Samarcanda: La Carta di A ﬁ” Iﬁ“\
Venezia raccomanda che i
qualsiasi nuovo lavoro il
indispensabile debba

essere "distinto dalla com-
posizione architettonica e P
deve recare un segno con- A e g

temporaneo". Il modello e -i#ﬁ ]
"N

illustra vari restauri effettuati [
nel trecentesco mausoleo
di Samarkanda. Mentre la
volta ¢ stata ricoperta di
nuove piastrelle, il lavoro di
restauro ¢ evidente sulla
facciata dell'edificio.

SIRIA, Palmira: La ricostruzione di monumenti in rovina nei siti arche-
ologici ¢ spesso una questione di misura. La scena del teatro clas-
sico nella citta Ellenistica di Palmira, in Siria, rappresenta un esem-
pio di anastilosi, nella quale i restauratori hanno potuto riutilizzare
un largo numero di elementi originali dagli scavi.
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GAMINI WIJESURIYA

Aspetti complementari ¢

contradditori dei principi

internazionali: I'impatto a
livello nazionale

INTRODUZIONE

Il processo decisionale della conservazione ¢ influenzato da vari
fattori. Eccetto che nelle questioni del Patrimonio Mondiiale (ed in
regioni con conflitt) il processo ha luogo a livello nazionale nel
contesto culturale, politico, legale ed istituzionale di ogni paese.
Comungue, per ragioni storiche e per altri motivi, come per enor-
mi flussi di informazioni ed opportunita disponibili per lo scambio
di idee, i processi decisionali a livello nazionale sono molto
influenzati dalle dottrine internazionali o dal sapere e dalle cono-
scenze e dalle esperienze generate a livello internazionale. Ci sono
stati molti dibattiti sulla validita ed importanza di legsi e dottrine
internazionali quando queste vengono trasferite in diversi contesti
culturali, politici, legali ed istituzionali. Esse hanno effetti sia positivi
che contraddittori, ma hanno come esito un nuovo sapere genera-
to a livelli nazionali. Lemergenza di molte carte nazionali, per
esempio, potrebbe essere considerata come risultato di questo
processo. Tali dottrine sono considerate come principi di conser-
vazione contestuale nella presentazione. Contribuiscono immensa-
mente al processo decisionale per la conservazione a livelli nazio-
nali, e se viene offerto il dovuto riconoscimento, possono anche
arricchire il discorso internazionale sulla conservazione. Questi
principi non sono stati sufficientemente riconosciuti nei discorsi
sulla storia e teoria della conservazione. Inoltre, la pesante enfasi
posta sulle dottrine internazionali nei sistemi e nelle istituzioni che
insegnano la conservazione difficiimente incoragsia i professionisti
della conservazione a guardare ai loro sviluppi. Il proposito di
Questa presentazione ¢ di dimostrare I'esistenza di dottrine a livel-
lo nazionale, di sottolineare la loro importanza, e di incoraggiare i
partecipanti a porre la loro attenzione ad esse, e di rispettarle ed
avere fiducia in esse.

DOTTRINE INTERNAZIONALI — ASPETTI POSITIVI E CON-
TRADDITTORI

La ‘conservazione’ ¢ essenziamente un concetto Occidentale,
nato in Europa inizid a diffondersi in tutto il mondo dall’inizio.

Jukka Jokilehto ha fatto una eccellente presentazione su questo ed

ha evidenziato le dottrine internazionali e, anzi, ha fatto riferimento
a recenti sviluppi, in cui la ‘conservazione’ ¢ considerata come
fatto culturale. Senza dubbio, il sapere Occidentale si e diffuso in
tutto il mondo con molti impatti positivi. Istituzioni come
I'spettorato per I'Archeologia di India e Sri Lanka e stato fondato
nella meta del diciannovesimo secolo dal governo Britannico per
assorbire tale impostazione dal primo momento. Per esempio, il
pitl rinomato studioso di filosofia Orientale, Ananada
Coomaraswamy (1905), trasmise i modi di vedere espressi e pro-
pagati da esponenti come Ruskin e William Morris, fin dal 1905 in
Sri Lanka. Valide istituzioni (Wijesuriya 2003), e forti legislazioni
hanno sviluppato in alcune parti del mondo testimonianze della
conoscenza sulla ‘conservazione’ dellOvest. |l ‘Manuale della
Conservazione' compilato da Sir John Marshall come capo
dell'lspettorato per I'Archeologia in India negli anni trenta, € uno
dei primi lavori che hanno guidato la ‘conservazione’ in quel
paese. Quando Sir Bernard Feilden, uno dei direttori dell’lCCROM,
revisiond successivamente, il Manuale, conservo molto del suo
contenuto originale.

D’altra parte, I'importanza delle dottrine internazionali, particolar-
mente le Carte, ¢ stata messa in questione in tutto il mondo. Come
un altro dei precedenti direttori del'lCCROM, Paul Philippot (1996
a) ha osservato: “anche se 0ggi le grandi correnti sulla teoria della
conservazione — Europea in origine — possono considerarsi ampia-
mente disseminate, la loro importanza relativa continua a variare da
settore a settore...” .

Un altro direttore ICCROM, Nicholas Stanley-Price (1996), che ha
compilato ed edlitato ‘Historical and Philosophical Issues in the
Conservation of Cultural Heritage” osserva anche che: “paesi altri
dall’Europa. .. si awicinano al dibattito con le loro proprie sensibili-
ta, @ cominciare dalle tradizioni completamente diverse da quelle
dell'Occidente e con una storia conservativa del tutto differente’.
Si possono fornire molti esempi di questi dibattiti. Per esempio, la
volta in cui Ruskin dichiard guerra al ‘Restauro’, quella in cui la Royal
Asiatic Society of Great Britain mando un esperto in Sri Lanka nel
1980 per preparare progetti di restauro per una delle stupa dan-
neggiata: costruita nel secondo secolo a.C., poi restaurata in ogni
sua parte, fu infine ablbbandonata nel Xl secolo a causa di invasioni
straniere. Oertel (1903) che intraprese guesta missione commento
che: “con il recente revival del Buddismo, € naturale che ...almeno

uno dei loro scrigni storici nella loro citta sacra sia restaurato il piu



similmente possibile al suo aspetto or/gina/e"3‘

Queste estraneita e contraddizioni possono essere attribuite a
molte ragioni, a parte il fatto che alcune dottrine erano divulgate
senza fornirne la vera origine. Tra le altre ragioni, si pud rimarcare la
mancanza di riconoscimento della diversita delle culture nei princi-
pi di base della conservazione. Il Patrimonio ¢ la risultanza di diver-
se culture, che sono differenti per natura, e riflettono il modo in
cui la gente in differenti societa, ha visto il proprio passato ed ha
avuto cura per cid che consideravano patrimonio. Il passato che ¢
la principale preoccupazione nel’ambito della conservazione del
patrimonio, € visto diversamente da differenti societa. Alcuni stu-
diosi (Layton, Stone and Thomas 2003) hanno suggerito che:
“diversi ordini di motivazioni sono dimostrati per preservare o
distruggere monumenti e manufattj semplicemente perché diverse
comunita conservano rapporti molto diversi con i propri passat/'”ﬂ
Per molti, non sussistono grosse divisioni tra passato e presente
laddove per altri il passato ¢ uno sviluppo gia completo in se stes-
so. Philippot (1996a) osserva cio in relazione al’Occidente e vede
anche le sue implicazioni per la conservazione: “il passato & stato
considerato dagli uomini Occidentali come un completo sviluppo,
a cui guardano da distante, quasi come quando si osserva un
panorama. Da un lato, questa nuova distanza storica ha prodotto
le condlizioni necessarie per un approccio pit obiettivo e scientifi-
co al passato sotto forma di conoscenza storica. ...il passato €
perduto ma continua a vivere attraverso la nostalgia. . .la nostalgia
romantica del passato ha preso il posto della tradizionale continui-
ta tra il passato ed il presente........ha condotto al revival degli stili
passati....ma anche ad una sfortunata confusione su conservazione
e ricostruzione’™.

| principi sviluppati su questi assunti pPossono potenzialmente esse-
re in disaccordo con societa che hanno differenti visioni sul passa-
to. Per esempio, la comunita Maori in Nuova Zelanda (Matunsga
1994): “il passato e visto come parte del ‘presente vivente'. Cio €
in diissidlio con il concetto della presenza di una linea ferma tra
passato e presente, e che spesso si mostra nell abbandono degli
obblighi verso il passato in favore del presente”é‘

Ho altrove osservato (Wijesuriya 2006) che il passato e nel presen-
te quando viene da culture influenzate dal Buddismo.

La continuita, o dimensione vivente (Wijesuriya, King & Nishi 2006),
e un’altra caratteristica significativa che ¢ stata trascurata dalle dot-

trine internazionali. Alcuni monumenti e siti che consideriamo patri-

monio 0ggi, sono stati creati per le comunita, per I'adempimento
delle loro pratiche spirituali ed aspirazioni. Sono ancora usati per
gli stessi propositi, € sono stati trasmessi di generazione in genera-
zione. Come risultato, le comunita interessate non solo li usano, ma
continuamente si adoperano nel processo del loro rinnovamento.
Gli sforzi della conservazione in tali siti possono essere in contrad-
dizione con i principi sviluppati con poca o nessuna preoccupa-
zione per tale continuita. Per esempio, c’'e una proposizione: “una
rovina € una quantita di frammenti che hanno perso tutti le tracce
della loro funzione originale e le qualita estetiche’ /.

Questo potrebbe essere senza dubbio pertinente e attinente in
un particolare contesto culturale, ma potreble essere in contrad-
dizione diretta con alcuni siti del patrimonio in condizioni disastro-
se in altre parti del mondo. Per esempio, le stupa costruite nell’era
pre-cristiang, alcune delle quali sono ora in rovina, continuano ad
essere oggetto di devozione per la gente, conservando quindli
almeno la loro funzione originale. Infatti, la necessita di nuovi prin-
cipi per la conservazione dii tali siti ¢ gia stata sottolineata. Philippot
(1966a) sostiene: “la preoccupazione per la conservazione dei
valori particolari di un ambiente trasmesso storicamente ed ancora
vivente. ..in verita richiede una nuova definizione dell'oggetto da
restaurare; guesta definizione dovra essere pil ampia e compren-
siva di quella tradizionale.”8

Le influenze religiose, che sono la base per molte culture, potreb-
bero essere un’altra ragione per la gente per avere un appRroccio
differente verso la conservazione del loro patrimonio. Ad esem-
pio, i professionisti della conservazione in Buthan (Dukpa 2002)
credono che:“in Buthan, I'antica dottrina Buddista dellimmanenza
e cambiamento di tutte le cose esistenti e la naturale accettazione
del degrado crea uno scontro con l'approccio internazionale alla
conservazione..."?

Congelare completamente lo stato dei monumenti per la conser-
vazione potrebbe entrare in conflitto con il continuo processo di
evoluzione delle tradizioni culturali viventi. La conservazione dei
monumenti € necessaria, ma si ha bisogno di chiedere quanto
intransigente dovrebbe essere questa conservazione. 10

Gli edifici sono la rappresentazione materiale dell'ideclogia spiri-
tuale e delle credenze, percio attraversano anche il ciclo o ruota
del Samara e sono quindi costruiti, ampliati, demoliti e ricostruiti in
risposta alle mutevoli necessita delle persone e dell'ambiente.” 1

Le societa in diverse parti del mondo, in particolare quelle con un
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passato sotto il governo coloniale, hanno iniziato a farsi domande
come: ‘il patrimonio di chi, stiamo conservando?’, ‘chi prende le
decisioni sulla conservazione?’, ‘qual € 'importanza del patrimonio
nella vita contemporanea?’ e, soprattutto ‘perché conservare?’.
Cio include anche i vari significati connessi ad alcuni dei termini
internazionali utilizzati nelle dottrine della conservazione. In molti
casi, non ci sono traduzioni dirette. Alcuni dei risultati di questi

dibattiti tendono inoltre a contraddire le dottrine internazionali.

Gli aspetti positivi ed in contrasto citati in precedenza, hanno
generato conoscenza oppure dottrine a livello nazionale, alla cui
definizione, in alcuni casi, avrebbero contribuito anche gli approc-
Ci tradizionali alla tutela del patrimonio. Dato che le dottrine a cui
ci riferiamo sono pill orientate al contesto, vorrei chiamarle ‘dottri-
ne della conservazione contestuale’. Mentre si riconosce che tali
dottrine possano essere sviluppate a livello internazionale, si deve
essere coscienti che la loro applicazione si attua principalmente, a
livelli nazionali che sono di natura diversa. Su questa base, le dot-
trine sviluppate a livello nazionale sono pertinenti e contestuali, e
sono utili nel processo decisionale della conservazione. Laltro van-
taggio e che tali dottrine possono essere testate ed ulteriormente
sviluppate come nel caso della Carta di Burra.

La Carta della Nuova Zelanda fornisce un eccellente esempio dii
cio. Mentre conserva alcuni aspetti delle dottrine internazionali, ha
catturato anche aspirazioni nazionali molto importanti ed ha svilup-
pato i principi di conseguenza. Il bisogno di ‘ampliare i concetti
della conservazione per accogliere valori culturali della comunita
indigena Maori’ € stato particolarmente riconosciuto. La carta sot-
tolinea:“piti nello specifico, la gente della Nuova Zelanda ha modi
particolari di percepire, conservare e relazionarsi al loro patrimonio
culturale, ... Il patrimonio indigeno di Maori e Moriori in relazione a
famiglia, gruppi tribali e locali ed associazioni. E inseparabile da
identita e benessere ed ha particolari significati culturall’.

Come risultato, la carta vuole fornire linee guida non solo ai profes-
sionisti della conservazione, ma anche “per i leader della comuni-
ta, organizzazioni ed individui che si occupano di material di con-
servazione”.

Si possono trovare molti pit esempi di questo tipo. Ad esempio,
dando uno sguardo a una definizione di ‘restauro’. La Carta dii

Venezia sostiene che I'obiettivo del restauro: “e di preservare e

rivelare i valori estetico e storico del monumento”.

In contrasto, i principi stabiliti fin dal 1945 in Sri Lanka hanno

aggiunto la dimensione spirituale al restauro nei loro principi di

conservazione. Si dice (Paranavitana 1945) “il restauro degli antichi

scrigni ... deve essere condotto senza danneggiare la suscettibilita
religiosa delle persone;”... “questo intervento da parte del

Dipartimento non intacca il loro legittimo interesse e dlritti tradizio-

nali...”

La Carta di Venezia nel 1964 inoltre sugsgerisce che: “il processo di

restauro e un’operazione altamente specializzata. | suoi obiettivi

sono di preservare e rivelare | valori storici ed estetici del monu-
mento ed e basato sul rispetto per il materiale originale ed i docu-

menti autentici. Il restauro in ogni caso deve essere preceduto e

seguito da uno studio archeologico e storico del monumento.”

D’altro canto, i principi stabiliti in Sri Lanka fin dal 1947 hanno gia

posto il restauro in un contesto pit ampio. Di conseguenza

(Paranavitana 1947): “deve essere tenuto a mente che il restauro

proprio di antichi monumenti € un lavoro di natura altamente spe-

cializzata, che richiede nella persona che lo porta a termine una
conoscenza completa dell'evoluzione di arte, architettura e della
cultura che le ha prodotte ed un sentimento quindi, spesso richie-
sto da una vita ad esso dedlicata’.

Limportanza dell'elemento spirituale del patrimonio ha fatto si che

venisse incorporato il bisogno di preservare tali valori attraverso la

legge. In accordo con la legge stabilita in Sri Lanka nel 1940:

“Ogni persona che:

a) volontariamente distrugge, dannegsia, sfigura o manomette
alcun monumento protetto o monumento antico sul territorio
della Corona; oppure

b) commette dentro, sopra, vicino o riguardo ad alcun monumen-
to antico che é ritenuto sacro o venerato da qualsiasi classe di
persone, qualsiasi atto che danneggia o offende o ¢ probabile
che dannegsi o arrechi offesa alla suscettibilita religiosa della
classe di persone dalle quali tale antico monumento e ritenuto
sacro o venerabile, potra essere ritenuto colpevole di
offesa...” 12

Lenfasi posta sulla spiritualita o la dimensione vivente del patrimo-

nio nella conservazione dello Sri Lanka ¢ inoltre indicativa di uno

dei primi approcci integrati alla conservazione. |l progetto per la
citta sacra (Wijesuriya 1996) sviluppato (1949) per la conservazio-

ne e la gestione del Sito del World Heritage di Anuradhapura



(un’area di 14 miglia quadrate) in Sri Lanka puo essere considerato
come il primo approccio integrato alla conservazione di un ampio
sito-citta archeologico/sito del patrimonio vivente. Anuradhapura
pone le sue origini nel sesto secolo a.C. ed ¢ stata la capitale del
paese per millecinguecento anni, con progetti urbani e di architet-
tura in evoluzione. E inoltre stata uno dei siti pil sacri per i buddi-
sti e fu un centro di buddismo a partire dal terzo secolo a.C. Lo
sviluppo dei piani della citta sacra ¢ stato raggiunto attraverso la
pianificazione e la legislazione del patrimonio e dall’'unione delle
comunita interessate, di tutte le istituzioni pertinenti, e di una mol-
teplicita di professionisti e di cariche politiche
Un altro importante aspetto trascurato dalle dottrine internazionali
¢ il permanere di sistemi consueti della conoscenza della tutela
del patrimonio, che alcuni riconoscono come approccio tradizio-
nale alla conservazione. Ogni cultura possiede il proprio approc-
cio al patrimonio e qualcuno ha sviluppato principi e procedure
avanzati. Per esempio, cronache ed iscrizioni rimandano all'incarico
di ufficiali specializzati incaricati della conservazione nel dodiicesi-
mo secolo d.C. in Sri Lanka. Generalmente si trattava di artigiani
specializzati nell’'occuparsi di conservazione. | seguenti estratti
provengono da una iscrizione del X secolo d. C. (EZ Vol. 1):
- [Ci dovrebbero essere] abili tagliatori di pietre e carpentieri prati-
ci nel villagsio devoti al lavoro del rinnovo [del tempio]
- Tutti foro. .. covrebero essere esperti nel loro [rispettivo] lavoro.
- ...dovrebbero essere afficati all Ufficiale che soprintencie il lavoro.
- ...I suoi rispettivi doveri, dovrebbero essere documentati in un
registro.
- ...essl solamente possono essere interrosati per la sua precisione.
- Il limite [di tempo] per il completamento del lavoro e di due
mesi e cinque Siormi.
- Colpa [dovrebbe essere attribuita a] ... chi non lo esegue in
accordo con le direttive3.
| trattati sull’architettura del passato hanno fornito linee guida per la
conservazione degli oggetti, delle architetture come anche dei vil-
laggi e delle citta. Qui di seguito si cita un documento simile,
estratto da un trattato di architettura indiano del sesto secolo d.C.
intitolato Mayamatha:
- “un tempio (potreble) andare in rovina, diroccarsi, cadere a
pezzi, invecchiare come i suoi componenti © divenire decrepito
- Questi (templi) le cui caratteristiche sono ancora percettibili nei

loro elementi principali e secondari (si rinnovano) con i loro

propri material.

- Se mancano di qualcosa o hanno alcuni tipi di difetti similj, il sag-
glo anela a restaurarlj, (e dovrebbe procedere in modo tale
che) essi riguadagnino la loro integrita e che siano piacevolmen-
te sistemati (di nuovo);

- Cio (deve essere fatto) con le dimensioni — altezza e larghezza—
che sono le loro, con decorazioni consistenti di angolo, prolun-
ghe ed altre edicole,

- Senza niente di agsiunto (a cid che di originale esisteva) e

- Sempre in accordo con i consigli del sa,olem‘e1 4,

E stata una consuetudine utilizzata quando gli edifici religiosi sono
stati nuovamente costruiti per donare una proprieta che avrebbe
generato un introito richiesto per la manutenzione dei monasteri.
La manutenzione include la fornitura di cibo per gli ospiti e la ripa-
razione e rinnovamento degli edifici. Questa ¢ stata una pratica
regolare in Sri Lanka (Wijesuriya 1996) a partire circa dal primo
secolo d. C. ed alcuni degli atti (iscrizioni su pietra) scritti al tempo
della donazione, specificano che tale introito da certe proprieta
puo solo essere utilizzato per propositi di restauro. Esistono prati-
che simili anche in altre religioni. Per esempio, il sistema Wagf nella
tradizione islamica fornisce risorse per I'intera sostenibile tutela
delle moschee.

Questi principi hanno superato la prova del tempo e sono conte-
stuali, mentre alcuni possono essere addirittura adattati al presente.
Una delle difficolta affrontate dai professionisti della conservazione
e l'assenza di traduzioni dirette nella loro lingua di termini e con-
cetti utilizzati nelle dottrine internazionali. Lo studio degli approcci
tradizionali pud anche aiutare a superare questa difficolta ed inco-
raggiare I'uso di termini appropriati linguisticamente, culturalmente
e religiosamente e concetti a livello nazionale. Per contro, cio pud
aiutare ad arricchire i concetti e la terminologia utilizzati a livello
internazionale. Risulta infatti interessante sottolineare che qualcuno
tende a credere che la ‘conservazione’ sia la compensazione per

le tradizioni perdute.

Il proposito di questo scritto e di incoragsiare i conservatori a rivi-
sitare la storia e la teoria della conservazione in modo diverso,
come suggerito sotto. Mentre si apprendono le dottrine interna-
zionali, si deve porre attenzione ai principi sviluppati simultanea-
mente o indipendentemente a livello nazionale (o anche regiona-

le) ed al loro impatto sul processo decisionale della conservazio-
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ne. Pill ancora, dobbiamo riconoscere che le dottrine a livello
nazionale pongono la conservazione in un particolare contesto
culturale e che hanno superato molto bene la prova del tempo.
Dove tali dottrine sono assenti, diviene necessario svilupparle per
soddisfare aspirazioni e bisogni nazionali. Questi potrebbero esse-

re influenzati da pratiche di conservazione tradizionali esistenti.

Discorso sulla Conservazione
(Nuovi modi di guardare a Storia e Teoria)

—— 19th Secolo

| Dottrine Internazionali (occidentali)

| Dottrine Nazionali -Conservazione Contestuale

Approcci Tradizionali
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1 “even if today the great currents of conservation theory- European in ori-
gin - can be considered widely disseminated, their relative importance
continues to vary from sector to sector...”

2 “countries other than Europe... approached the debate with their own
sensibilities, starting from traditions completely unlike those of the West and
with an altogether different conservation history.”

3 “with the recent revival of Buddhism, it is natural that ....at least one of
their historical shrines at their sacred city be restored as near as possible to
its original appearance.”

“diverse range of motivations are demonstrated for preserving or
destroying monuments and artefacts, simply because different communities
maintain very different relationships with their own pasts.”

S “the past has been considered by Western man as a complete develop-
ment, which he now looks at from a distance, much as one looks at a
panorama. On one hand, this new historical distance has produced the
conditions necessary for a more objective, scientific approach to the past
in the form of historical knowledse. ...the past has been lost but continues
to live through nostalgia...Romantic nostalgia of the past replaced the tradi-
tional continuity between the past and the present........ led to the revival
of past styles...but also to an unfortunate confusion on preservation and
reconstruction.”
6 "the past is viewed as part of the ‘living present’. This is at odds with the
view that there is a firm line between the past and the present, and which
often results in the relinquishing of obligation to the past in favour of the
present.”
7“3 ruin is a number of fragments that have lost all traces of their original
function and aesthetic qualities.”
8 “A concern for the conservation of the particular values of a historically
transmitted and still living milieu. .. indeed requires a new definition of the
object to be restored; this definition will have to be broader and more
comprehensive than the traditional one.”
9 “in Bhutan, the ancient Buddhist doctrine of impermanence and change
of all things in existence and the natural acceptance of decay forms a con-
frontation with the international approach of conservation...”
10 Totally freezing the state of the monuments for conservation may con-
flict with the continual process of evolvement of living cultural traditions.
Preservation of the monuments is necessary but one needs to ask how
uncompromising this preservation should be.

1 Buildings are the material representations of spiritual ideology and
beliefs and thus also go through the cycle or wheel of Samsara and are



thus constructed, extended, demolished and reconstructed in response to
the changing needs of people and the environment.”

2 ‘Any person who-
(a) wilfully destroys, injures, defaces or tampers with any protected monu-
ment or any ancient monument on Crown land; or
(b) does in, upon to, near or in respect of any ancient monument which is
held sacred or in veneration by any class of persons, any act which
wounds or offends or is likely to wound or offend the religious susceptioil-
ities of the class of persons by whom such ancient monument is held
sacred or in veneration, shall be guilty of an offence...”
13[There shall be] clever stonecutters and skilful carpenters in the village
devoted to the work of [temple] renewal.
They all... shall be experts in their [respective] work.
...shall be granted to the officer who superintends work.
...his respective duties, shall be recorded in the register.
...they alone shall be answerable for its correctness.
The limit [of time] for the completion of work is two months and five days.
Blame [shall be attriouted to] ... who do not perform it according to
arrangement.

4 temple (may be) ruined, broken down, fallen down, aged as to its
materials or decrepit.
Those (temples) whose characteristics are still perceptible in their principal
and secondary elements (are to be renovated) with their own materials.
If they are lacking in anything or have some similar type of flaw, the sage
wishing to restore them, (must proceed in such a way that) they regain
their integrity and that they are pleasantly arranged (anew);
this (is to be done) with the dimensions - height and width — which were
theirs, with decorations consisting of corner, elongated and other aedicule,
without anything being added (to what originally existed) and always in
conformity with the advice of the knowledgeable.

VINCENT NEGRI

Struttura
e organizzazione
dei sistemi legislativi
per la protezione
del patrimonio culturale

Lo sviluppo di un'economia generale di sistemi di protezione dei
beni culturali scaturisce dall'interesse che una comunita umana
socialmente e gerarchicamente organizzata attriouisce alla salvaguar-
dia e per il quale tramanda gli ogsgetti ed i beni che caratterizzano
la propria cultura e la propria storia, facendone veicoli per la tra-
smissione di messagsi che rendono possibile identificare quella
comunita, e attraverso cui la comunita stessa ragsiunge I'identifica-
zione di sé.

La legge ¢ quindii richiesta per impostare i criteri per il riconosci-
mento del bene culturale e per dare ad esso un certo grado dii
permanenza e garantirne la protezione e la trasmissione del suo
bagaglio culturale. Linteresse comunitario acquisisce cosi il primato
sugli interessi individuali nell’assicurare questo fine di protezione e
trasmissione. Prende la forma dellimposizione di limitazioni e servi-
tU sulla proprieta privata dei beni ed il possesso ed uso di parti-
colari oggetti culturali, facendo un bilancio tra le prerosgative del
proprietario, possessore o usufruttuario dell’oggetto o del bene, e
I'interesse superiore della comunita nell’assicurarme la conservazio-
ne. In accordo con questo principio, il sistema legale condizione
inoltre tipologie e forme di intervento progettate in particolare per
garantire la manutenzione ed il restauro del bene ed influenza
direttamente I'implementazione delle misure di conservazione e
restauro. Queste misure quindi dipendono direttamente dai princi-
pi per la protezione del patrimonio sviluppati da sistemi legislativi
per la protezione dei beni culturali.

1. RICONOSCIMENTO NAZIONALE DEL PATRIMONIO CUL-
TURALE

Il diritto degli Stati a determinare e proteggere il patrimonio culturale
La capacita legale di uno Stato di definire autonomamente i princi-
pi che supportano la protezione del suo patrimonio nazionale
sulla base della sua storia ed identita culturale fu sancito dalla
Corte Europea per i Diritti Umani in un decreto del 5 gennaio
2000. Il caso in questione riguardava la possibilita di uno Stato di

avere il diritto di imporre misure per stabilire la natura del proprio
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patrimonio nazionale e proteggere i propri beni culturali. La dispu-
ta intrapresa presso la Corte Europea per i Diritti Umani e stata por-
tata avanti dallo Stato ltaliano contro un individuo privato i cui piani
di acquisto ed esportazione di un’opera d’arte siano stati ostaco-
lati dal Governo ltaliano, rivendicando il diritto di prelazione dello
Stato. C’erano due argomenti coinvolti: lo Stato aveva proibito la
libera circolazione di un'opera d'arte che interferisse con I'eserci-
zio della proprieta privata, in relazione ad un'opera di un artista
straniero senza legami stretti di alcun tipo con I'ltalia (in questo
€aso era un dipinto di Vincent Van Gogh). Da allora, in aggiunta alla
capacita legale dello Stato di rinforzare la politica per arricchire il
proprio patrimonio culturale, cid che era in gioco era il principio
del diritto di uno Stato di agire per trattenere un'opera d'arte nel
paese che non poteva essere identificata con il patrimonio cultura-
le nazionale nel senso di essere un veicolo della storia italiana e
della identita culturale. Nel verdetto del 5 gennaio 2000 (Beyeler v
Italy) la Corte Europea dei Diritti Umani sostenne I'applicazione
dello Stato Italiano™. Non solo accettd che la protezione del patri-
monio culturale nazionale — che nel caso in questione legato al
controllo dell'esportazione dei beni culturali — fosse un mezzo
legale per ospitare un’opera d'arte di un artista straniero sul territo-
rio nazionale nella misura in cui la soluzione adottata garantisse il
pill ampio accesso al pubblico. Questo verdetto ha sottolineato il
carattere dualista dell'interesse privato nella protezione dei beni
culturali: in prima istanza, l'interferenza con i diritti di proprieta per
proteggere il patrimonio culturale ¢ legale perché sostenuto dall’in-
teresse generale impersonato dallo Stato; secondariamente, ¢
legale tenere i beni culturali nel territorio nazionale anche se non
sono parte dell'identita storica e culturale dello Stato il che ¢
determinato dall'interesse generale rappresentato dall'agevolazio-

ne dell'accesso alla cultura universale.

Lo scopo di legislazioni nazionali o infra-nazionali sulla protezione
dei beni culturali ¢ delimitato da criteri di classificazione degli
ossetti culturali qualificanti per la protezione statutaria. Non tutto il
patrimonio culturale € quindi protetto dalla legge. Possono solo
cadere nello scopo di un sistema di protezione statutaria creato
dalla legge sul patrimonio se sono stati previamente classificati
come parte del patrimonio. La legge combina percio i criteri per
identificare il suo bene sulla base del messaggio storico o culturale

che rappresentano e dell'interesse che la comunita locale o inter-

nazionale gli attribuisce per conservarlo. Questi criteri variano a
seconda della legislatura e sono strutturati in modo tale da definire
tutti i temi del patrimonio culturale che, del tutto o in parte, sono
I'espressione della cultura storica a livello nazionale o a livello
regionale.

Gli interessi storici, artistici o scientifici, a volte completati da carat-
teristiche archeologiche, preistoriche, etnologiche, spirituali, religio-
se tradizionali, antropologiche etc. sono a volte considerati come
parametri per propositi di classificazione. Potrebbero essere dovu-
ti ad una necessita di conservare le antichita oppure perché il
patrimonio appartiene ad un periodo particolare della storia.
Questi attributi del patrimonio si possono applicare ad un intero
insieme di beni culturali o essere considerati individualmente per
categorie di soggetti che la legge identifica separatamente. La
nozione statutaria di legge sul patrimonio pud quindi comprende-
re varie categorie — un monumento, un monumento storico, un sito
archeolosgico, un insieme monumentale, un'opera d'arte, antichita,
archivi, manoscritti ed oltre. | principi utilizzati per stabilire il mes-
5aggio storico o culturale, che potrebbero essere collegati crono-
logicamente, variano da una categoria di beni culturali identificata
dalla legge ad un’altra, costituendo il patrimonio nazionale o regio-
nale.

In aggiunta a queste caratteristiche del patrimonio, definite da un
sistema di valori storici o culturali, la legislazione di diversi paesi
identifica anche beni culturali che potrebbero essere divisi in cate-
gorie in termini di gradi di interesse che la comunita nazionale o
qualche comunita particolare attribuisce alla loro protezione.
Ugualmente, la legge potrebbe stabilire la necessita per il pubbli-
co, il privato o interessi piu alti...di assicurarne la protezione. Ma
qualsiasi linguagsio vensa utilizzato, ¢ questo specifico interesse
che determina il livello di riconoscimento sociale del bene cultura-
le e giustifica I'imposizione di restrizioni in favore della protezione
e della conservazione sui diiritti di proprieta. Aiuta inoltre a spiega-
re 'ampiezza e lo scopo del sacrificio cui una comunita € prepa-
rata a compiere per assicurare che il bene venga preservato.
Questo grado di riconoscimento sociale corrisponde, in termini
pit ampi, allinteresse generale identificato e dettato dalla Corte
Europea per i Diritti Umani in quel verdetto del 5 gennaio 2000. la
protezione legale ¢ quindii il risultato di un processo dialettico in
cui l'interesse generale della comunita si schiera contro I'interesse

privato del proprietario, possessore o utente dell'oggetto cultura-



le, le cui intenzioni non sono immediatamente compatibili con i
propositi di assicurare la conservazione dell’'assetto culturale.
Linteresse generale autorizza cosi la comunita ad imporre le sue
prerogative sulla volonta del proprietario, possessore o utente del
bene culturale, usualmente dando ad esso uno status particolare —
monumento storico, patrimonio nazionale, opera d'arte etc. — che
significa riconoscimento ufficiale del fatto che costituisca parte del
patrimonio. Questo status si potra applicare in genere, senza nes-
suna distinzione tra natura pubblica o privata della proprieta del
bene culturale in questione. Ad esempio, la legge cambosiana
combina un interesse del patrimonio — che ¢ il messagsio culturale
o storico del bene — con un interesse qualificato (in questo caso
un interesse pubblico) che determina il livello di riconoscimento
che la comunita nazionale investe per la sua protezione. Cosi I'arti-
colo 4 del Kram (legge) del 25 gennaio 1996 sulla protezione del
patrimonio culturale descrive le caratteristiche del patrimonio e I'in-
teresse qualificato richiesto per proteggere il patrimonio culturale.
Larticolo 2 definisce il patrimonio culturale della Cambogia e I'arti-
colo 3 specifica lo scopo della legge limitato al patrimonio nazio-
nale2.

In tre articoli, poi, la legge cambogiana dispone i criteri cumulativi
per la cornice statutaria che governa il patrimonio nazionale; I'ulti-
ma comprende beni culturali mobili e immobili, e la projprieta pub-
blica o privata prodotta sia da esseri umani che dalla natura, aven-
do un interesse scientifico, religioso, artistico o storico,tale che la
sua protezione ¢ questione di pubblico interesse. In un’altra dire-
zione, la legge italiana del 29 ottobre 1999 sui beni culturali e
ambientali (legge Consolidamento n.490) stabilisce un insieme dii
norme che riguardano le caratteristiche che i beni culturali devono
possedere per essere eleggibili nel sistema di protezione statutaria
determinato da diverse categorie di beni culturali. Ma la legge sta-
bilisce inoltre un’eta minima di cinquant’anni per il bene culturale,
che si giustappone ai criteri principali che caratterizzano l'interesse
del patrimonio3.

Questa tecnica di identificazione del patrimonio culturale definita
dalla legge italiana e inoltre utilizzato nell'impianto legislativo del
Quebec, che identifica differenti categorie di beni culturali, in rela-
zione alle caratteristiche del patrimonio per rientrare negli scopi
della Iegge4.

La legge sui beni culturali comprende inoltre un intero range di ter-

mini di valutazione in cui le caratteristiche relative al patrimonio —

un messaggio culturale, un interesse qualificato, un interesse gene-
rale etc. — allantichita , oppure al fatto che un sogsgetto apparten-
ga ad un particolare periodo del passato, possano essere applica-
te come alternative o cumulativamente per definire I'intero patri-
monio culturale o differenti categorie di beni culturali che, presi
nell'insieme, costituiscono il patrimonio regionale e nazionale.

La legislazione del Kenya fornisce un esempio in cui questi criteri
sono combinati, garantendo cosi che le caratteristiche adottate e
le referenze alle date specifiche — eventi storici — riflettano la
dimensione politica della costruzione del patrimonio culturale,
escludendo per esempio, qualunque patrimonio culturale creato
durante i periodi di occupazioneS. Nella legislazione del Kenya, il
1895 ¢ la data limite per la classificazione dei monumenti, esclu-
dendo da questa definizione qualunque bene culturale che, pos-
sedendo le caratteristiche necessarie per essere ‘patrimonio’, €
stato creato dopo questa data di riferimento. Quello era I'anno
della creazione del Protettorato Inglese del Kenya. Il Ministero puo
comunque legiferare espressamente per includere soggetti parti-
colari nella categoria dei monumenti nazionali senza tener conto
della loro ‘eta’, ma cid deve essere enunciato espressamente in
una dichiarazione di rinuncia alla norma generica. Su una linea simi-
le, lo Zambia classifica “reliquie” solo per alcuni ogsetti fatti prima
del 1924, cioe dell'anno in cui I'lnghilterra prese in mano I'ammini-
strazione del territorio , abolendo la Carta della Compagnia del
Sud Africa Inglese che aveva gestito in precedenza il territorio
dopo la conferenza di Berlino del 1885. la costruzione del
Patrimonio Nazionale puo quindi essere guidata da un piano politi-
CO e orientato in base all'identita per affermare la natura di una

societa post coloniale.

(a@) L'economia generale delle forme di protezione

| sistemi legali per la protezione e la conservazione del patrimonio
culturale possono essere ragsruppati in due famiglie: sistemi costi-
tutivi e sistemi dichiarativi. Molti paesi hanno corpi legislativi che
sviluppano forme di protezione di natura costitutiva, riservando |l
metodo dichiarativo per zone particolari dove ¢ solo generaliz-
zando i principi di protezione che una regola legale pud essere
applicata, la cui efficacia risiede poi nell’affidabilita accresciuta del
proprietario o detentore del bene culturale. Cio si applica in parti-
colare sul controllo dell'esportazione dei beni culturali, nel cui

caso la affidabilita o responsabilita legale sta con la parte espor-
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tante.

Nella loro forma piu usuale, le leggi nazionali implementano un
processo costitutivo di protezione. Questo tipo di protezione
definisce i criteri per la determinazione del bene culturale e delle
limitazioni o servitu alle quali & sottoposto per essere protetto.
Questo pone la responsabilita di assicurare se un bene culturale la
Cui protezione ¢ stata richiesta incontra i parametri statutari, per
poi decidere della sua protezione, con le autorita pubbliche di
tutela. La scelta della protezione ¢ libera; la decisione ¢ di caratte-
re permissivo. Un tale sistema sviluppa un approccio crescente
per stabilire la nozione di patrimonio, che ¢ costruito gradualmen-
te in base alle misure di protezione dalle autorita pubbliche del
patrimonio. Al contrario, il sistema dichiarativo determina automati-
camente il patrimonio culturale. Come per il sistema costitutivo, la
legge dispone le modalita di eleggibilita per la protezione, ma le
limitazioni per il patrimonio sono imposte automaticamente appe-
na il bene viene definito ‘bene culturale’. Limposizione di vincoli in
Questo caso ¢ obbligatoria, ed ¢ il proprietario, oppure colui che
esercita i diritti sulla proprieta, che ha I'obbligo di assicurarsi se la
proprieta sia compresa nel programma della legge. Le conseguen-
ze sul proprietario o sul detentore dei diritti variano in accordo

con la tipologia di sistema legale. La tipo-

tazione dei beni culturali: le norme di legge identificano il soggetto
da controllare o da caricare con un divieto di esportazione. E PO
a carico della parte iniziare I'esportazione per rispettare la legge.
Ma il sistema dichiarativo ¢ pill raramente dediicato alla protezione
generale del patrimonio — mobile o immobile — sul territorio nazio-
nale. Solo un ristretto numero di paesi ha adottato una legislazione
sui beni culturali, a volte legata ad una ideologia politica “Marxista”,
con il sistema dichiarativo per conservare il patrimonio culturale
nazionale. Questo e il caso dell’Angola come risulta dal Decreto n.
80/73 del 3 settembre 1976, che stila le procedure per conserva-
zione e protezione del patrimonio storico e culturale del popolo
angolano (Decreto n° 80/76 de 3 Setembro 1976 determina a
forma de conservacéo e proteccdo do patrimonio histérico-cultu-
ral do povo angolano). Dopo I'elenco delle categorie del patrimo-
nio culturale e dei criteri per identificarlo nellarticolo 1 del decre-
to del 3 settembre 1976, I'articolo 3 descrive il principio per cui il
bene culturale pud essere dichiarato tale con I'imposizione di
ottemperanza della legge al proprietarioé.

Sotto questo sistema, il proprietari del bene viene espropriato di
esso a favore dello Stato Angolano, ma ¢ ricompensato con I'assi-

curazione di mantenerne il possesso, anche se non la proprieta.

Tavola sommario dei sistemi legislativi per la protezione del patrimonio

culturale

logia costitutiva fornisce la possibilita di

appellarsi contro le decisioni sulla prote-

Sistema costitutivo
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Costituzione automatica del
patrimonio protetto
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Larticolo 5 del decreto del 3 settembre 1976 autorizza i posses-
sori — i proprietari originari espropriati — di conservare il patrimonio
culturale a condizione di aderire alle istruzioni date dal servizio
museale ufficiale.

Questo principio di quasi-appropriazione da parte dello Stato
sotto forma di sistema legale di tutela del patrimonio ¢ ci® nono-
stante abbastanza marginale. In molti paesi la protezione del patri-
monio culturale non impatta direttamente sui diritti di proprieta sul
bene culturale. Restringe solamente I'esercizio di tali diritti impo-
nendo vincoli nell'uso della proprieta, nella forma di tali vincoli e
nella costituzione di un principio di controllo prioritario, o di pre-
venzione di qualsiasi azione che potrebbe intaccare l'integrita o
alterare le caratteristiche originali del patrimonio sulla base di cio
che ¢ stato deciso in origine dalla protezione.

(b) Gli effetti di un diverso sistema di tutela su conservazione e
restauro

Lo status di bene culturale in accordo con legislazione sulla tutela

del patrimonio influenza i lavori di conservazione e

bene. Invece, in assenza di qualunque protezione legale il posses-
sore risulta relativamente lioero. La maggioranza dei sistemi legali
sono di carattere costitutivo, con il risultato che tutto il patrimonio
culturale non risulta protetto, anche perché I'autorita pubblica non
prende decisioni per tutelarlo oppure perché la legse riflette solo
in modo imperfetto la percezione sociale di patrimonio culturale,
ed il patrimonio in gquestione non ¢ eleggibile per la tutela in
accordo con i criteri statutari, vale a dire con le caratteristiche del
patrimonio. Solo il sistema di proprieta di beni non protetti pud
quindi influenzare il modo in cui le operazioni di conservazione e
restauro sono condotte.

Le azioni eseguite su beni non protetti dovrebbero essere sotto-
poste a diversi gradi di controlli formali quando di proprieta pub-
blica. Lobbligo di promuovere una gara libera obbliga le autorita
in possesso di beni culturali a porre i progetti di conservazione e
restauro in appalto. Diversamente, ogni azione pianificata da pro-

prietari privati per i loro beni non protetti ¢ generalmente esente

Sommario degli effetti delle forme di protezione su conservazione e

restauro. La forma di protezione fornita da questi diffe-

restauro

renti tipi di legislazioni porta le autorita ad esercitare il

controllo sulle attivita che possono indebolire la conser-

Proprieta pubblica Proprieta privata

vazione di beni culturali protetti. In molti casi questo con-

trollo reattivo, nel senso che I'autorita pubblica & chiama-

Proprieta protetta
(sosggetta a vincoli di
tutela/conservazione)

Opera di conservazione e restauro regolata

ta in causa per un progetto particolare e per supervisio-

nare il lavoro del’'autore del progetto, che deve ottenere

Oggetti non protetti

Opera di conservazione | Mancanza di struttura
e restauro regolata legislativa nazionale

una precedente autorizzazione, oppure documentarla in

seguito. L'economia ed efficacia di questo sistema dipende dalla
diffusa adozione di misure di tutela e dall'abilita delle autorita di
imporle ai possessori del bene. Con questo approccio, tutto |l
lavoro di conservazione e restauro puo essere regolato dalle
norme dettate dagli organi responsabili della tutela del patrimonio
sia pubblico che privato. Questi requisiti legali per conservazione
e restauro possono imporre un obbligo sulla parte che ne ¢
responsabile pe rassicurare che siano condotti in modo particola-
re e con l'ausilio di professionisti specializzati. In certe circostanze
le leggi nazionali possono lasciare I'iniziativa alle autorita che, in
assenza di un progetto formalizzato o dichiarato dal possessore
del bene culturale, pud indagare sullo stato di conservazione del
bene ed imporre misure per assicurarne l'integrita.

I vincoli che assicurano la protezione legale del patrimonio cultura-

le restringono di conseguenza il diritto di uso o proprieta del

da qualungue vincolo.

In aggiunta alla legge nazionale, gli Stati possono essere sottoposti
a vincoli internazionali, speciaimente in convenzioni regionali ©
internazionali di cui sono firmatari. Le convenzioni per la protezio-
ne del patrimonio culturale internazionale appartengono
allUNESCO, mentre le convenzioni regionali sono istituite da orga-
nizzazioni continentali o sub continentali, come I'Organizzazione
degli Stati Americani, I'Unione Africana (AU) o il Consiglio
d’Europa. Questi accordi convenzionali sul patrimonio culturale
condividono una caratteristica in comune: non producono effetti
sulle leggi nazionali dei singoli Stati (con la sola possibile eccezio-
ne — e poi solo in alcuni casi — di convenzioni che creano un siste-
ma legislativo di tipo monistico). | loro principi non possono esse-

re direttamente invocati da un utente o da un cittadino di uno
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Stato, ma possono essere solo ritenuti efficaci dai cittadini che vi
fanno affidamento, che li utilizzano per i loro propositi quando la
loro legge nazionale li ha trasposti ed inglobati nella ‘legislatura
domestica’. Lo scopo legale di queste convenzioni dipende dalla
loro natura di disposizioni della legge pubblica — sotto la legge
internazionale — o dalla loro sostanza e struttura ( solo la UNIDROIT,
la Convenzione su Oggetti Culturali Rubati o Esportati lllegaimente
adottata nel 1995, molte delle cui norme cadono sotto lo scopo
della legge privata internazionale, fornisce la possibilita di applica-
zione diretta all'interno del sistema legale degli Stati firmatari). La
mancanza di qualsiasi applicazione legale diretta di leggi conven-
zionali sul patrimonio pud essere trovata, ad esempio, nella
Convenzione UNESCO del 1972 riguardo la Protezione del
Patrimonio Mondiale Naturale e Culturale, conosciuta come “World
Heritage Convention’: I'articolo 5(b) e (d) enuncia specificamente
che ogni Stato Membro della Convenzione deve impegnarsi a
costituire nei propri territori, qualora tale servizio non esista, un
ulteriore servizio di tutela, conservazione e presentazione del
patrimonio culturale e naturale con uno staff appropriato per
acquisire le necessarie misure legali, scientifiche, tecniche, ammini-
strative e finanziarie per identificare, proteggere, conservare, pre-
sentare e riabilitare il patrimonio. Allo stesso modo, la
Convenzione UNESCO sui Mezzi per Vietare e Prevenire I'lmporto
llecito, Esportazione e Trasferimento di Proprieta dei Beni Culturali
del 1970 enuncia che gli Stati Membri devono prendere tutte le
misure appropriate per confiscare e restituire, su richiesta dello
Stato di origine, ogni bene culturale rubato o importato. Questi
testi spiegano le norme convenzionali la cui efficacia dipende dalla
capacita o dalla volonta dello Stato di trasporli nella propria legisla-
tura ‘domestica’.

Questo e anche il caso della Convenzione OAS del 1976 sulla
Protezione del Patrimonio Archeologico, Storico ed Artistico delle
Nazioni Americane, anche nota come la Convenzione di San
Salvador che, nell'articolo 8, enuncia in particolare che ogni stato
e responsabile dell'identificazione, documentazione, protezione,
tutela e salvaguardia del proprio bene culturale, e di incoraggiare la
preparazione di norme e legsi richieste per la protezione efficace
del patrimonio dalla distruzione dovuta a negligenza o a restauro
inadeguato. Alter norme internazionali, comungue, possono avere
un grande impatto su conservazione e restauro. A parte le

Raccomandazioni non vincolanti derivanti da organizzazioni inter-

nazionali che spingono gli Stati a trasporle nel loro assetto legislati-
vo ‘domestico’, le carte ed i codici professionali di condotta e
buone pratiche hanno effetti piu diretti o immediati sulla conserva-
zione ed il restauro del patrimonio culturale.

Un codiice di condotta regola una professione in particolare ed e
indirizzato solo indirettamente allo Stato o alle autorita. Il suo pro-
posito ¢ appunto di dare il profilo alla condotta della professione
specifica. Occupa quindi una posizione eminente nella gerarchia
che regola il modo in cui | membri di una categoria esercitano la
professione ed assolvono gli impegni ad essa correlati. | principi e
le regole di condotta non richiedono alcun riconoscimento forma-
le o conferma nella legislazione nazionale. Questi principi sono lo
statuto formalizzato del consenso raggiunto all'interno di una orga-
nizzazione professionale strutturata e riguardano I'etica e la pratica
professionale. Piuttosto spesso, I'organizzazione della professione
¢ guidata da una organizzazione internazionale simile alla
Confederazione Europea delle Organizzazioni dei Conservatori
Restauratori (E.C.C.O.) o il Consiglio Internazionale dei Musei
(1.C.O.M.). ECCO ha pubblicato ‘Professional Guidelines’ (3uide
professionali) definendo in particolare un codice di condotta pro-
fessionale; ICOM, che ha un Comitato Internazionale per la
Conservazione (ICOM-CC), ha tracciato un codice di condotta per
i musei.

Il codice di condotta professionale € quindi il risultato di una
disposizione di norme che una professione adotto per i sUoi
membri. Questo carattere specifico di condotta etica nel campo
del patrimonio culturale ordina codici di condotta oltre alle carte.
Le carte emesse dalle organizzazioni internazionali sono progetta-
te pill per regolare una attivita concernente una specifica categoria
di patrimonio culturale, piuttosto che la pratica di una professione,
in particolar modo in relazione a conservazione e restauro. Le
norme stese dal Consiglio Internazionale dei Monumenti e dei Siti
(ICOMOS) lllustrano questa dicotomia tra codici di condotta e
carte. La Carta Internazionale per la Conservazione ed il Restauro
dei Monumenti e dei Siti ICMOS), conosciuta anche con il nome
di Carta di Venezia, per esempio, riguarda piu che altro la stesura
di principi per conservazione e restauro, e solo indirettamente
tratta di esperienza professionale e pratica della professione. Lo
stesso si applica alla Carta Internazionale per la Gestione del
Patrimonio Archeologico adottata dall'lCOMOS nel 1990.

Questa dicotomia in termini di obiettivi di codici internazionali di



condotta a confronto con le Carte internazionali ha quindi un
aspetto positivo. Entrambe le categorie di regole sono comple-
mentari, e quindi possono creare una struttura per il processo
decisionale riguardo la conservazione ed il restauro.

Similmente, un codice di condotta professionale ed una racco-
mandazione internazionale condividono una quantita di caratteristi-
che in comune, in cui l'ultima, essendo diretta allo Stato, formalizza
i principi di condotta professionale, particolarmente in relazione
alle condizioni necessarie per potervi accedere, e di pratica della
professione, invitando gli Stati ad incorporare questi principi nella

loro legislazione nazionale.

1 Judgment in the Case of Beyeler v. Italy, 5 January 2000
112.  In the instant case the Court considers that the control
by the State of the market in works of art is a legitimate aim for
the purposes of protecting a country’s cultural and artistic her-
itage. The Court points out in this respect that the national
authorities enjoy a certain marsin of appreciation in determin-
ing what is in the general interest of the community [...].

113.  As regards works of art by foreign artists, the Court
observes that the Unesco Convention of 1970 accords priori-
ty, in certain circumstances, to the ties between works of art
and their country of origin (see Article 4 of that convention —
paragraph 73 above). It notes, however, that the issue in this
case does not concern the return of a work of art to its coun-
try of origin. That consideration apart, the Court recognises
that, in relation to works of art lawfully on its territory and
belonging to the cultural heritage of all nations, it is legitimate
for a State to take measures designed to facilitate in the most
effective way wide public access to them, in the general inter-
est of universal culture.

2 Kram du 95 janvier 1996 sur la protection du patrimoine culturel
Article 2 : Le Patrimoine Culturel est constitué des biens cultu-
rels créés ou trouvés sur le territoire national.

Article 3 : La présente loi s'applique aux biens culturels meu-
bles et immeubles, qu'ils soient de propriété publique ou pri-
vée, dont la protection est d'intérét public. Sauf disposition
contraire de la présente loi, celle-ci ne s'applique gu’aux biens
culturels faisant partie du patrimoine national.

Article 4 : Au sens de la présente loi on entend par bien cul-
turel toute ceuvre de 'nomme et tout produit de la nature
ayant un caractere scientifique, historique, artistique ou reli-
gieux révélateur d’'un certain stade d’évolution d’une civilisation
ou de la nature et dont la protection est d'intérét public.

3 Testo unico delle disposizioni legislative in materia di beni cultu-

rali e ambientali, 1999
Art. 2. Patrimonio storico, artistico, demo-etno-antropolosico,
archeolosgico, archivistico, librario

1) Sono beni culturali disciplinati @ norma di questo Titolo:
a) le cose immobili e mobili che presentano interesse arti-
stico, storico, archeologico, © demo-etno-antropologico;
b) le cose immobili che, a causa del loro riferimento con la
storia politica, militare, della letteratura, dell’'arte e della cul-
tura in genere, rivestono un interesse particolarmente
importante;
©) le collezioni o serie di oggetti che, per tradizione, fama
e particolari caratteristiche ambientali, rivestono come
complesso un eccezionale interesse artistico o storico;
d) i beni archivistici;
e) i beni liorari.
[2] Sono comprese tra le cose indicate nella lettera a) del
primo comma:
a) le cose che interessano la paleontolosia, la preistoria e
le primitive civilta;

b) le cose di interesse numismatico;
©) i manoscritti, gli autografi, i carteggi, i documenti notevo-

li, gli incunaboli, nonché i libri, le stampe, le incisioni aventi
carattere di rarita e pregio;
d) le carte geografiche e gli spartiti musicali aventi carattere
di rarita e di presio artistico o storico;
e) le fotografie con relativi negativi e matrici, aventi caratte-
re di rarita e di presgio artistico o storico;
f) le ville, i parchi e i giardini che abbiano interesse artistico
o storico.
[3] Sono comprese tra le collezioni indicate nel primo
comma, lettera ¢ ), quali testimonianze di rilevanza storico-
culturale, le raccolte liorarie appartenenti a privati, se di ecce-
zionale interesse culturale.
[4] Sono beni archivistici:
a) gli archivi e i singoli documenti dello Stato;
b) gli archivi e i singoli documenti degli enti pubblici;
c) gli archivi e i singoli documenti, appartenenti a privati,
che rivestono notevole interesse storico.
[5] Sono beni librari le raccolte librarie delle biblioteche dello
Stato e degli enti pubblici, quelle indicate nel terzo comma
e, qualungue sia il loro supporto, i beni indicati al secondo
comma, lettere ¢) e d).
[6] Non sono sogsette alla disciplina di questo Titolo, a
norma del primo comma, lettera a), le opere di autori viventi
0O la cui esecuzione non risalga ad oltre cinquanta anni.

4 Loi (modifiée) sur les biens culturels au Québec, 1972

Chapitre premier : Définitions et applications
Interprétation:
1. Dans la présente loi, @ moins que le contexte n’indique un
sens différent, les expressions et termes suivants signifient ou
désignent:
«bien culturel»;
a) «bien culturel»: une ceuvre d'art, un bien historique, un
monument ou un site historique, un bien ou un site archéolo-
gigue, une ceuvre cinématosgraphique, audio-visuelle, photo-
graphique, radiophonigue ou télévisuelle;
«ceuvre d'art»;
b) «ceuvre d'art»: un bien meuble ou immeuble dont la con-
servation présente d’'un point de vue esthétique un intérét
public;
«oien historique»;
C) «bien historique»: tout manuscrit, imprimé, document
audio visuel ou objet faconné dont la conservation présente
un intérét historique, a I'exclusion d’'un immeuble;
«monument historique»;
d) «monument historique»: immeuble qui présente un intérét
historique par son utilisation ou son architecture;
«site historique»;
e) «site historique»: un lieu ou se sont déroulés des événe-
ments ayant marqué I'histoire du Québec ou une aire renfer-
mant des biens ou des monuments historiques;
«bien archéologique»;
f) «bien archéologique»: tout bien témoignant de 'occupa-
tion humaine préhistorique ou historique;
«site archéolosique»;
3) «site archéologique»: lieu ou se trouvent des biens
archéolosiques;
«arrondissement historique»;
h) «arrondissement historique»: un territoire désigné comme
tel par le gouvernement en raison de la concentration de
monuments ou de sites historiques qu’on y trouve;
«arrondissement naturel»;
i) «arrondissement naturel»: un territoire désigné comme tel
par le gouvernement en raison de l'intérét esthétique,
légendaire ou pittoresque que présente son harmonie
naturelle;

S Antiquities and Monuments Act, 1983, Kenya

Part 1-Preliminary [...]

2. In this Act, except where the context otherwise requires—
“antiquity” means any movable object other than a book or
document made in or imported into Kenya before the year
1895, or any human, faunal or floral remains of similar minimum
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age which may exist in Kenya; [...] “monument” means:
- an immovable structure built before the year 1895 other
than an immovable structure which the Minister may by
notice in the Gazette either specifically or by reference to all
immovable structures in a specified area declare not to be a
monument for the purposes of this act;
- a rock -painting ‘caving or inscription made on an immov-
able surface before that year;
- an earthwork or other immovable object attrioutable to
human activity constructed before the year;
- @ place or immovable structure of any age which being of
historical interest ‘has been and remains declared by the
Minister under section 4 (1) (a) to be a monument;
and includes the site thereof and such adjoining land as may
be required for maintenance thereof;
[...] “Object of archaeological or palaeontological interest”
means antiquity which was in existence before the year
1800;
[...] “Object of historical interest “ means an antiquity which
came into existence in or after the year 1800;
[...] “protected object” means:
- a door or door frame carved in an African or Oriental style
before the year 1946;
- any other object or type of object whether or not part of
an immovable structure, which being of historical or cultural
interest has been and remains declared by the Minister under
section 4 (1) (c) to be a protected object.

[...]
6 Decreto n° 80/76 de 3 Setembro 1976 determina a forma de
conservagcao e proteccdo do patrimonio histérico-cultural do
povo angolano
Artigo 3
1 — Todos os organismos publicos ou do Estado, empresas
privadas ou pessoas detendo em seu poder pecas ou
documentos abrangidos pelo artigo 1.° da presente lei,
devem prestar a respectiva declaracéo a Direcgao dos
Servicos de Museologia até a data de 11 de Novembro 1976.
2 — Qualquer infracdo cometida contra o exposto neste artigo
implicard confiscagdo imediata do ou dos objectos em causa.

MINI-CONFERENCES

Problemi affrontati
le esperienze
dei partecipanti

Il ruolo di insegnamento ¢ formazione per
la valorizzazione ¢ il miglioramento del
processo decisionale

DanieLA RUSSO (ITALIA) - FORMAZIONE PER FOR-
MATORI

La presentazione vuole evidenziare le differenze tra un conserva-
tore-restauratore ed un ‘formatore in conservazione e restauro’ ed
illustrarne le caratteristiche. | partecipanti al corso ‘4For’ per forma-
tori del CCR La Venaria Reale sono tutti conservatori-restauratori.
Osgnuno ha dovuto imparare come affrontare e superare la diffe-
renza tra I'essere restauratore e I'essere insegnante, e la modalita
pil efficace per trasmettere i messagsgi specialmente all'interno dii
gruppi di lavoro, fondendo concetti provenienti sia dai docenti
che dagli studenti, cosi da creare un ‘dibattito virtuoso’ tra docen-
te e discente. Un tema importante si ¢ rivelato essere la ricerca
della modalita di traduzione delle esperienze personali in modelli
e conoscenzag, oltre che I'accrescimento di ‘buone pratiche’, la
ricezione, I'interpretazione e la comunicazione. Il fondamento di
questi valori si basa su un concetto chiaro di ruolo del conserva-
tore-restauratore (cosa fa un conservatore-restauratore? Quale
posto occupa nel processo di conservazione e restauro?).
Possiamo trasmettere questa identita ad altri unitamente a consa-
pevolezza di s¢ e competenze, solamente se siamo in grado dii
chiarire questi quesiti a noi stessi. Questa grande esperienza sotto-
linea come il vero inizio di uno scambio di idee, informazione,
decisioni, parta dagli individui, quindi dai loro rapporti interperso-
nali. Tale considerazione crea la premessa per una Cooperazione a
livello di eccellenza professionale, per comprendere 'importanza
del gruppo di lavoro ad uso dell'incremento di una visione a pit
livelli e di un pensiero critico in relazione a conservazione e
restauro, ed a problemi e rischi portati dalle nostre azioni in questi

campi.



Il National Preservation Office, Te Tari Tohu Taonga, fu allestito dalla
National Library of New Zealand otto anni fa in un contesto bicul-
turale come un servizio sociale di conservazione per tutte le istitu-
zioni del patrimonio culturale che possedevano materiale docu-
mentario. Sono stata impiegata come primo National Preservation
Officer e sebbene una logica per la posizione era esplicita, mi fu
attribuito un mandato completamente libero per concepire un
programma di conservazione nazionale. Le decisioni sul come
portarlo avanti, su come definire le priorita, si sono fondate su una
quantita di temi. | programmi di conservazione hanno dovuto
essere definiti in modo tale che gli effetti fossero a lungo termine
con il massimo della disseminazione possibile. Per questa ragione
ho deciso di fondare un corso di formazione a livello terziario
lavorando con le istituzioni terziarie esistenti. Altre decisioni hanno
coinvolto la costituzione di laboratori su una serie di soggetti della
conservazione, per il personale che lavora nelle istituzioni culturali.
| casi studio evidenzieranno I'argomento.

si sono dovute prendere anche decisioni sui modii pit efficaci di
restituzione. Quale’e il ruolo di pubblicazioni, seminari, visite, valu-
tazioni? | problemi sono enormi e complessi. La Nuova Zelanda ha
solo pochi conservatori ed un numero ristretto di questi che lavo-
ra in collezioni pubbliche.

Il National Preservation Office ha uno staff di solo due persone ed
un budset esiguo. Come per la formazione sulla conservazione
allinterno del terziario mi sono concentrata sulla conservazione
delle collezioni all'interno dei musei piu grandi, delle biblioteche e
degli archivi. Questa decisione si € basata prima sul fatto che le
loro collezioni sono enormi ed in secondo luogo sul fatto che la
crescente consapevolezza del personale di grandi istituzioni sulla
conservazione avrebbe avuto un effetto positivo anche sulle isti-
tuzioni minori. Questa ¢ stata una decisione difficile da prendere.
Le organizzazioni pill piccole e basate sul volontariato hanno senti-
to di essere in grande bisogno. Questa visione era condivisa anche
dalla National Library.

Comunqgue, li ho convinti con successo del mio approccio ed
equilibrato le decisioni lavorando a “livello superiore” ponendo
I'obiettivo su istituzioni culturali pit piccole attraverso speciali labo-

ratori e visite.

Le decisioni dietro i programmi sono costantemente rivalutate spe-
cialmente nei confronti dei problemi della conservazione del digi-
tale. Un ulteriore problema riguarda il supporto ai bisogni delle
Nazioni delle Isole del Pacifico.

Collaborazione internazionale

La chiesa di Saint-Pierre nel villaggio di Coulombs-en-Valois (diparti-
mento Seine-en-Marne, lle de France) appartiene ad una piccola
comunita di provincia ed e classificata come monumento storico.
Decorazioni gotiche (finte pietre lavorate, fregi e scene figurative)
sono presenti nella navata, nel coro e nella cappella a nord, in
diversi stati di conservazione, e la maggioranza di questi sono
coperti da diversi strati di gesso.

Nel 1995, 'architetto incaricato della conservazione dei monu-
menti classificati nel settore richiese di condurre uno studio sul-
I'estensione dei dipinti gotici ancora coperti nell'intera chiesa. Nel
2003, la Direzione Regionale degli Affari Culturali (DRAC), delegata
dalla proprieta, pose il restauro della chiesa in appalto. Creammo
cosi un team di conservatori indipendenti, in cui le nostre respon-
sabilita erano suddivise mutuamente, e partecipammo alla gara vin-
cendola. Il lavoro inizid nel maggio 2005 e fu posta una scadenza
di un anno per completare I'intero restauro degli interni della chie-
sa. Le specifiche del contratto erano di natura abbastanza generale
ed il costo delle operazioni pote essere stimato in modo solo
approssimativo . durante i lavori, una riunione aveva luogo ogni
due settimane con i membri appartenenti alla quasi totalita delle
parti coinvolte: 'architetto, un curatore e controllore finanziario del
DRAC, ed un impiegato del consiglio locale proprietario della chie-
sa. Siccome il programma di lavoro dipendeva dalla scoperta dei
dipinti, varie proposte furono presentate durante le fasi iniziali, che
furono discusse con gli stakeholders ed implementate in relazione
al budget stanziato.

Ogni fase del restauro dei dipinti era connesso al progresso di
altre operazioni complementari. Questo caso, comungue, ¢ stato
regolato dalla passata legislatura sui monumenti storici. Dato che le
legsi sul patrimonio culturale sono cambiate pill volte negli ultimi
anni e si stanno ancora evolvendo rapidamente in Francia, ci chie-

diamo quali effetti si avranno sulle relazioni tra le diverse parti coin-
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volte nel processo decisionale sui trattamenti di conservazione e
restauro in futuro.

E. IsaBe. MEDINA-GONZALEZ (MESSICO) -
NEGOZIATI SULLE DECISIONI PER LA CONSERVAZIONE DI
BONAMPAK

Bonampak, un sito archeologico Maya situato nel sud est del
Messico, € famoso in tutto il mondo per gli straordinari dipinti
murali che decorano il Tempio 1.

Dalla loro scoperta negli anni sessanta, la conservazione di questi
dipinti murali e del sito come insieme, ha posto enormi problemi
ai conservatori messicani per diverse ragioni, in particolare, le con-
dizioni imposte dall'ambiente tropicale, la crescita della vegetazio-
ne della giungla, il naturale decadimento delle costruzioni, e pit
recentemente la presenza del turismo. Prendere decisioni sulla
conservazione a Bonampak ¢ un fatto complicato perché non
solo ¢ parte della pitl grande riserva naturale del Centro America,
ma la popolazione indigena dei Lacandoni inoltre considera il sito
come sacro ed avanzano pretese su di esso per propositi politic
ed economici.

Durante gli ultimi due anni, la Coordinacién Nacional de
Conservacion del Patrimonio Cultural (INAH), ha impostato un pro-
getto conservative a Bonampak, | cui propositi sono duplici: da
una parte, il monitoragsio delle condizioni conservative dei dipinti
murali attraverso I'utilizzo di moderne tecniche scientifiche; dall’al-
tra, lo sviluppo di un piano di gestione che risponda alle necessita
e alle richieste dei vari stakeholders coinvolti nella conservazione
di Bonampak (cioe guardie di sicurezza, archeologi, conservatori,
scienziati, conservatori della natura, comunita locali, etc.).

Nel magsio 2005, un terremoto causo danni sia nel Tempio 1 che
in altri edifici in Bonampak. Un gruppo di architetti, archeologi,
ingegneri e conservatori archeolosi si incontrarono la per valutare |l
danno e definire un piano di emergenza. Questo fu poi discusso
pit tardi con avwwocati ed amministratori cosl da stilare una denun-
cia dei danni risultati dal disastro naturale.

Questa presentazione spieghera come questo gruppo interdisci-
plinare ¢ giunto alle decisioni per la formulazione di un piano
d’emergenza per il sito, che fu sia utile per le procedure ammini-
strative di assicurazione che con la futura conservazione e gestio-

ne del sito di Bonampak.

Sawa JORAM (GERMANIA) - ProGETTO
EUROPEO PER UNA MOSTRA DI TAPPETI ED ARAZZI
PIANIFICATA PER IL 2009

Un arazzo in lana del diciottesimo secolo appartiene al Museo di
Cultura Europea e costituito da inserti a patchwork, € uno dei rari
e non ben conosciuti mosaici in tessuto che venivano spesso pro-
dotti nella regione della Sassonia-Silesia. Questi sono stati saltuaria-
mente collezionati per i musei dall'inizio del ventesimo secolo.
l'arazzo si divide in nove grossi quadrati, con scene dal Nuovo
Testamento. | quadrati sono circondati da una cornice ornamentale
che include otto piccoli cerchi con scene dal Vecchio
Testamento.

Dato che ¢ composto da pezzi, tagliati in forma e cuciti insieme, e
anche chiamato ‘rag rug’ (‘pezzotto’) in tedesco.

Il materiale principale ¢ costituito da panno di lana, che qualche
volta ¢ stato utilizzato per altre funzioni. Le sue caratteristiche ren-
dono facile il taglio del tessuto nella forma desiderata; pud essere
cucito insieme senza saldature o altri tessuti di supporto. Eleganti
dettagli nelle scene rappresentate sono esaltati da ricami in seta.
l'arazzo in tessuto ¢ un eccellente esempio della storia culturale
europea. Oggetti comparabili nell’Europa centrale databili dal
diciassettesimo al diciannovesimo secolo sono il soggetto della
corrente ricerca. Fino ad ora sono stati trovati pit di quaranta
osgetti provenienti da tutta Europa. Si presume che le tecniche
applicate furono utilizzate nelllmpero Ottomano.

I Museo della Cultura Europea sta pianificando una mostra per il
2008 in cui i patchwork con inserti provenienti da differenti paesi
europei saranno esposti. Un incontro del gruppo di lavoro sara
organizzato il prossimo anno in preparazione di questa mostra.
Dal punto di vista della conservazione, il lavoro pill problematico ¢
I'armonizzazione dei diversi interessi dei vari prestatori per la
mostra. Comunque, I'interesse dei curatori e degli architetti deve
anche essere considerato.

FernANDA TOZZO MACHADO (BRASILE) -
ReSTAURO DEL DIPINTO ‘BARAO DE ALFENAS’ DI
NicoLA FACCHINETTI

Nel 2002 ¢ stato compilato un inventario ufficiale per la citta di
Sdo Thomé das Letras nello stato di Minas Gerais, Brasile, che inclu-
deva un dipinto ad olio dell’antico proprietario terriero e mecena-
te Gabriel Junqueira, Bardo De Alfenas dipinto dall’artista italiano

Nicola Facchinetti nel 1876, e di proprieta della First Church. E



stata condotta una ricerca su altri lavori dello stesso artista al
Museo Nazionale di Belle Arti di Rio de Janeiro ed in una mostra
particolare dedicata a Facchinetti nel 2004

Il progetto di restauro & cominciato nell'aprile 2005 ed ¢ stato
completato nel luglio 2006. | criteri adottati per il restauro hanno
compreso la ricerca di materiali sintetici resistenti all'umidita, basata
sui dati ricevuti dal laboratorio di analisi. Entrambi i lati della tela, il
ritratto stesso ed il verso dipinto con [l'iscrizione, caratteristica tipi-
ca dell'artista, sono stati restaurati con tecniche che hanno recupe-
rato la policromia gravemente dannegsiata, conservando le sue
caratteristiche originali.

Conservazione versus sviluppo

La capitale della Repubblica della Turchia fu fondata nell’ottavo
secolo a.C. Nel secondo secolo a.C. I'lmpero Romano ha invaso
tutta la penisola anatolica prendendone il controllo, ed Ankara
divenne la capitale della Galazia, una provincia dell'lmpero
Romano. C’erano molti edlifici Romani molto importanti in Ankara: il
Tempio di Augusto, le terme, teatri, tombe e strade. Vorrei parlarvi
di una strada romana, che fu scavata nel 1995 e 1996 da noi. La
strada fu costruita con blocchi di andesite con un marciapiede su
ogni lato; la sezione della strada scavata era di cinque metri in lun-
ghezza e pitl di sei metri in larghezza.

Dopo lo scavo fu costruito un centro commerciale su parte del-
I'area ed un comitato fu costituito per pianificare un progetto di
conservazione e restauro, ma cio non giunse a nulla a causa della
mancanza di fondi. Per otto anni tutti hanno dimenticato la strada a
parte lo staff del museo, che ha continuato a sorvegliarla. Lo scor-
so anno le autorita del museo hanno sottoposto un progetto
ambientale al Comitato di Protezione del Patrimonio di Ankara per
il restauro della strada romana. Il progetto sara portato a termine in
collaborazione con il Dipartimento di Archeologia dell'Universita dli
Ankara. Tutte le parti coinvolte nel progetto hanno discusso la
situazione e sono sorte alcune discrepanze tra archeolosi e
restauratori. Il primo problema ¢ stato il trattamento della sezione
distrutta della strada. Ci furono due proposte: la prima di reintegra-
re le lacune; il secondo di conservare la strada nello stato in cui si
trova. Nel primo caso c’era n problema di scelta dei materiali per
ricostruire la strada: pietra antica © moderna? La scelta tra le due

non fu solamente un problema estetico o filologico, ma anche un

serio fattore economico. La pietra antica sarebbe stata molto piu
costosa a causa delle spese di trasporto (un blocco pesa appros-
simativamente 2-3 tonnellate).

Ad 0ggi, quasi []10.000 sono necessari per il progetto di restauro

e la questione di quale pietra utilizzare ¢ tuttora rimasta irrisolta.

| monumenti del Patrimonio Mondiale, ‘| Grandi Templi Viventi di
Chola’, costruiti dagli imperatori della dinastia Chola nell'arco di
duecento anni, sono stati iscritti nella lista nel 2004 come estensio-
ne del tempio di Brihadisvara a Thanjavur. Una conservazione su
larga scala di questo tempio Thanjavur € cominciata intorno
allepoca dell'lndipendenza Indiana. | loro sforzi iniziali si sono sus-
seguiti nella rimozione delle strutture di accrescimento che si sono
sviluppate nel tempo e nella manutenzione della stabilita strutturale
del monumento. Dagli anni ottanta i templi si sono mantenuti
sostanzialmente in accordo con il loro stato originale.

Acquisendo lo status di parte del Patrimonio Mondiale ed in virtu
dei lavori di conservazione completati, I'odierno significato dei
templi ha subito cambiamenti. | primi rituali del tempio sono stati
lentamente ripristinati e simultaneamente cio ha attirato numerosi
turisti e visitatori desiderosi di vedere il monumento. Con I'aumen-
to del pellegrinagsio e la pressione del turismo, numerosi problemi
sono insorti ed e stato adottato un apjproccio di unanimita per
affrontare questi argomenti. Llspettorato Archeologico dell'india,
che ha il compito di proteggere il sito, € costantemente in dialogo
con il proprietario, I'ex Raja, e con le Autorita del Distretto e per i
Lasciti Religiosi. Ad esempio lo sviluppo continuo della citta attor-
no al tempio € monitorato con I'assistenza delle Autorita del
Distretto; il vasto complesso con le sue fragili strutture architettoni-
che ¢ sogsetto a puliture e monitoragsi periodici; i fattori ambien-
tali come I'inquinamento sono stati affrontati e la possibilita di cam-
biare il flusso del traffico ¢ stata presa in considerazione.

Nuove forme di devozione ed il revival di quelle antiche ha con-
dotto al compimento di alcuni interventi nei templi, che risultano
essere non in conflitto con la loro autenticita. Per facilitare I'alto
afflusso dei visitatori, € stato predisposto un approccio sistematico
al santuario e sono stati allestiti piU servizi igienici per i visitatori.
Dato che i visitatori normalmente non hanno la possibilita di vede-
re i dipinti di Chola nel santuario del tempio di Thanjavur, riprodu-

zioni fotografiche sono predisposte nel Centro di Divulgazione.
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La conservazione e la gestione dei tre templi di Chola € un incari-
co problematico poiché essi sono templi viventi le cui funzioni
culturali e sociali devono armonizzarsi con l'autenticita e I'integrita

dei monumenti.

'’Agenzia per le Risorse del Patrimonio del Sud Africa nel 1999 ha
ricevuto mandato dal dipartimento Nazionale per le Risorse per il
Patrimonio per I'adempimento di funzioni a livello nazionale, che
includono tutti i siti del Patrimonio Mondiale in Sud Africa, anche
se sono stati posti nella Lista Prowvisoria per il Patrimonio Mondiale.
Lo Stato di Boschendal consiste in fattorie storiche che risalgono
alla fine del diciassettesimo secolo e formano parte del Paesaggio
Culturale di Cape Winelands che ¢ stato messo nella Lista
Prowvisoria. L'area contrassegnata per lo sviluppo dalla Boschendal
Company consiste in 2240 ettari. Lo sviluppo avra luogo in due
fasi: nella prima fase quattro fattorie, per la superficie complessiva
di 420 ettari, saranno consolidate, e verranno poi suddivise in
diciotto “Tenute Fondatrici”, gestite come una unita agricola unica,
che coltiva uva per i vini Boschendal; nella seconda fase verranno
costruiti un hotel, un villaggio riposante ed un centro commerciale.
La Boschendal Company ha promesso 270 ettari per i bisogni della
comunita, 40 ettari per 500 case, oltre che benefici economici.
Nonostante le restrizioni ad hoc del Comitato di Licenza SAHRA
riguardo i lotti proposti per la proprieta dopo il riesame della
documentazione HIA, I'input e le presentazioni degli stakeholders,
SAHRA ha dato 'autorizzazione all'inizio della prima fase dello svi-
luppo. Queste restrizioni hanno incluso la probabilita che i pro-
prietari degli appezzamenti sarebero stati in grado di sviluppare
strutture sulle loro proprieta. Il progresso potrebbe avere un
potenziale impatto negativo sul patrimonio naturale e culturale del
bene. Lintegrita dell'ambiente sarebbe danneggiata dalla possibile
esclusione della valle dall'inserimento nel World Heritage Site List.
In seguito, comunqgue, il Cape Institute for Architecture ed altri
organi per la conservazione correlati hanno fatto appello contro le
decisioni del SAHRA.. Lobiezione magsiore dellistituto fu contro
“gli impatti della proposta di lottizzazione dell’'ambiente”.

Listituto sta sollevando questo appello a causa della mancanza di
risorse per presentare un pieno ricorso da parte degli altri organi
conservatori.

Chi si occupa dello sviluppo, poi, subisce la frustrazione del lungo

e prolungato processo di approvazione dovuto ai ripetuti emen-
damenti proposti dai diversi enti pianificatori, che gia hanno causa-
to il ritiro di due investitori dal progetto di sviluppo.

Cosl, sebbene SAHRA abbia ricevuto il mandato di identificare,
gestire e conservare le risorse del patrimonio un Sud Africa, deve

tenere in conto anche i problemi socio economici.

La scelta del sito si concentrera sul Progetto di Conservazione del
Monastero di Tadzrisi. Come parte dei suoi impegni sociali ed
ambientali, il progetto di costruzione dell’'oleodotto di Baku-Tbilisi-
Ceyhan (BTC) ha acconsentito alla ricerca, protezione e promozio-
ne di importanti siti del patrimonio culturale lungo la linea del-
I'oleodotto. BTC ha finanziato inoltre gli studi di architettura prelimi-
nari ai lavori di costruzione per raccogliere i dati di base sui cento-
sessanta siti monumentali posti vicino all'cleodotto (Fase Il del
Progetto), e le informazioni dettagliate su ventidue di questi siti
(Fase lll del Progetto). Tre di questi monumenti sono stati scelti per
ulteriori approfondimenti — la Fortezza di Sakire, la Fortezza dii
Atskuri ed il Monastero di Tadzrisi. Lapproccio, il costo del proget-
to, il programma delle operazioni di conservazione e di sicurezza
e rischio sono stati tutti presi in considerazione. I Monastero dli
Tadzrisi, comunqgue, sta fuori dal corridoio dell'oleodotto (150m.)
e non ¢ stato dannegsiato dai lavori di costruzione, ma e stato
identificato da BTC ed ICOMOS-Georgia come candidato per con-
servazione e stabilizzazione.

La selezione del sito del Monastero di Tadzrisi ha seguito le

seguenti ragioni:

- la sua associazione con famosi personaggi in Georsia.

- la sua importanza storica a livello regionale e nazionale.

- la possibilita di migliorare le relazioni con i residenti dei villagsi
locali, che sono critici nei confronti del progetto BTC.

- la possivilita di trasformare gli investimenti nella conservazione di
questo sito in un progetto per il progresso culturale e della
comunita con vantagsi positivi nelle relazioni pubbliche, se ade-
guatamente promozionato, per la comunita locale, in generale
per | Georgiani, per le agenzie governative interessate e per le
istituzioni Non Governative (NGO).

- Il sito potrebbe essere un componente integrante della strategia
per la futura crescita economica della Georgia, utilizzando il turi-

smo culturale come base per o sviluppo.



- alcune delle premesse del progetto BTC per il patrimonio sono
di assistere nella conservazione di beni culturali significativi
(World Bank OPN 11.03 Gestione dei beni culturali in progetti
finanziati dalle banche).

- il programma del progetto ¢ stato limitato ad una sessione in un
singolo campo.

- il costo ¢ stato ragionevole e confermato da esperti esterni.

- il progetto non rappresenta un grande rischio per la sicurezza
imprese di questo genere contribuiscono a migliorare le compe-

tenze delllCOMOS.

Nei due decenni passati, la Valle di Kathmandu ha subito un rapido
sviluppo urbano legato a trasformazioni sociali, economiche e
politiche. La ragione principale per aggiungere questo Sito del
Patrimonio Mondiale (iscritto nel 1979) alla Lista del Patrimonio
Mondiiale in Pericolo (2003) fu il deterioramento della morfologia
urbana come riflesso di una demoalizione incontrollata delle costru-
zioni tradizionali e la loro sostituzione con edifici moderni ‘neo-
tradizionali’ di forma, dimensioni e materiali incompatibili. Questa
tendenza puo essere invertita solo attraverso una adeguata imple-
mentazione di misure di protezione legale efficienti, un adeguato
aggiornamento tecnico dato direttamente alla comunita, una pro-
mozione della consapevolezza sulla conservazione del patrimonio
tra gli stakeholders della comunita, ed incentivi economici forniti
dalle autorita per incoraggiare la popolazione a continuare il
restauro e la manutenzione delle loro case tradizionali di valore
architettonico. La complessita di questo bene del Patrimonio
Mondiale risiede nella natura seriale delle sette aree monumentali
che lo costituiscono, distribuite tra tre municipalita ed un comitato
per lo sviluppo dei villagsgi, e che diversi enti gestionali, incluso un
Royal Trust con il proprio statuto per edifici e diritto alla terra, tute-
lano i siti con diversi approcci conservativi. Comunque, dato che il
Governo del Nepal dovrebbe adottare una pil chiara strategia dli
gestione della conservazione coordinata/non frammentata, un
Piano di Gestione Integrata deve essere urgentemente allestito,
tenendo conto dei valori e dei modelli di gestione di ogni area
monumentale. La necessita di un tale Piano di Gestione ¢ stata
ripetutamente sottolineata durante le passate sessioni del World

Heritage Committee, per quanto la complessita dell’allestimento di

questo sistema richiede uno sforzo realistico e coordinato, con
supporto tecnico ed un calendario di scadenze. La prima bozza
del Piano di Gestione Integrato e stata preparata infine dalle autori-
ta Nepalesi tra il 2005 ed il 2006 con assistenza tecnica dal World
Heritage Centre e dai suoi esperti locali ed internazionali. Il piano
mira a stabilire una struttura politica per una possibile adozione nel
2007, che comprende le azioni che sono state proposte da varie
missioni UNESCO e le Decisioni del World Heritage Committee
degli ultimi dieci anni come necessarie ed importanti per la con-

servazione a lungo termine della Valle di Kathmandu.
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Al National Museum di Port Harcourt, Nigeria, hanno avuto luogo
infestazioni di termiti a livelli di allarme, che hanno attaccato gli edi-
fici ed altre strutture fisiche addirittura prima di quando sono
diventata curatrice incaricata del museo nel 2001.

Cio ha condotto ad un graduale sistematico disfacimento/distru-
zione di queste strutture, distruggendo in tal modo I'integrita stori-
ca ed estetica del contesto del museo . I'infestazione delle termiti
ha anche posto seri problemi conservativi poiché attaccano beni
ed osgetti culturali in modi non faciimente individuabili.
Comunqgue, molti sforzi coordinati sono stati portati avanti per ridi-
mensionare la velocita dell’attacco per assicurare che le nostre
collezioni non fossero distrutte. Questo includeva ispezioni perio-
diche alle collezioni sia nelle gallerie che nelle aree di deposito,
negli edifici e nei dintorni; il trattamento delle aree infestate e la
sostituzione delle parti danneggiate. Queste misure, comunque,
erano solo temporanee e non potevano risolvere efficacemente |l
problema imminente. Facendo fronte a questo degrado costante
agli edifici e per prevenire la sua diffusione alle collezioni del
museo, e stato necessario cercare un approccio piu efficace che
sarebbe dipeso alla fine da decisioni conservative molto concrete
e consapevoli. Ed ¢ stato in risposta a questo bisogno che I'ammi-
nistrazione della Commissione Nazionale per Musei e Monumenti
ha organizzato un progetto pratico di due giorni sulla gestione
delle termiti a Port Harcourt nel Novembre 2005.

[ obiettivo principale di questo progetto ¢ stato lo sviluppo di una
gestione sostenibile delle termiti e di un programma di controllo
che possa essere utilizzato per combattere le attivita delle termiti
nell'immediato e nel pit ampio contesto delle collezioni del

museo. In secondo luogo, dovrebbe essere adottato come
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modello da utilizzare in altri musei nel paese, attraverso decisioni
consapevoli basate su indagini pratiche.

Questa presentazione ¢ basata sui processi di raccolta dati, analisi,
valutazione e processo decisionale su gestione e controllo delle
infestazioni da termiti, estrapolata dalla mia esperienza come mem-

bro della squadra che ha lavorato nel suddetto progetto.

In Vietnam, il Ministero della Cultura e dell'Informazione decide
quali oggetti debbano essere classificati e conservati come patri-
monio culturale. Per restaurare e recuperare un monumento, ¢
necessario pianificare e sottomettere il progetto per I'approvazio-
ne ad un dipartimento governativo autorizzato a condizione che il
progetto di restauro rispe